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Stand der Technik:  Sicherheit !

Stärkung des Regelwerkes ?

Kernkompetenz beweisen ?

Qualitätssteigerung durch Digitalisierung ?

Imagebildende Aktivität ?

Neuland beschreiten ?



Vermeidung von Noteinsätzen und Senkung von 

spät erkannten Schäden an unterirdischen 

Leitungssystemen

Die Anzahl der „unbekannten“ Leitungsbetreiber 

nimmt zu – neue Branchen, neue Unternehmen, 

neue Namen, neue Konzessionen

Zahl der Bauanfragen seit 2010 verdoppelt

Produktivitätsgewinn durch vollständig digitalisierten 

Geschäftsprozess bei Anfragendem und Betreiber

Handlungsbedarf & Motivation
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Die versicherungstechnische Realität 

!
100.000 Kabel- und Leitungsschäden im Jahr  

Schadensbeseitigungskosten: > 2 Mrd. EUR/ a

50% der Kosten der Schäden bei Tiefbauarbeiten

500 Mill. EUR für Entschädigungszahlungen

Grund: 

unsachgemäße Handhabung des Baugerätes

Unkenntnis über die Lage der unterirdischen 

Leitungssysteme
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Der Gesamtprozess besteht aus drei Schritten :

die Bauanfrage (einschl. Recherche)

die Auskunftserteilung

die rechtssichere Archivierung und 

Nachverfolgung

Der Prozess der Leitungsauskunft

Qualitätssteigerung muss bei Schritt 1 der 

Bauanfrage beginnen

Motivation für Mitwirkung muss positiv sein
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Neue „digitale“ Geschäftsmodelle

Digital Business Modell: Vollständige digitale Bauanfrage 

über internet-basierende Portale

Aufwandsreduktion im bestehenden Geschäft

Digital Prozess Support: Autom. Zuständigkeitsprüfung 

Reduktion der Korrespondenz bei „Nicht“-Zuständigkeit

Kostenoptimierte Leistungsbereitstellung

Digital Operating Model: Application Hosting, WMS-

Integration, digitale Kommunikation, externe Archivierung

Stand der Technik im Zeitalter von Industrie 4.0 
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Anfrage

Auskunft 
(GW 118)

Archiv

Bauanfrage wird nicht gestellt  !!!

Bauanfrage ist unvollständig beschrieben

Bauanfrage erreicht nicht alle Betreiber

Betreiber sind nicht bekannt

Adressierung vieler Einzelportale

Anfragen als unstrukturierte Mail

Durchführung des Bauvorhabens nicht konform 

zu angefragter Maßnahme 

… und seine Schwächen
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Klare Anforderungen  

… des Bauanfragenden 

Einmalige Formulierung der Anfrage

Erreichbarkeit aller potentiell zuständiger 
Unternehmen

Beschleunigung des Antwortprozesses

… des Leitungsbetreibers 

erwartet vollständige, digitale Bauanfrage

Anfrageeingang über einen Kanal

Erhalt nur relevanter Anfragen
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Gesetzliche Voraussetzung

Leitungsbetreibersind zur Dokumentation und Auskunft ihrer 
Leitungsverläufe verpflichtet

Auskunft nach EnWG §12 und  §49

Verkehrssicherungspflicht nach BGB §823 (Sorgfalt)

ein kostenfreien Weg zur Leitungsauskunft ist anzubieten

Anfragender wünscht sich einen Kanal zur Anfrageerstellung

Antwortender wünscht einen Kanal zum Anfrageeingang

Anfrage ist direkt an den Betreiber zu richten

Der eine Kanal muss der kostenfreie sein !
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Anforderungen an den Gesamtprozess

Erstellung Anfrage

Zuständigkeitsprüfung

Betroffenheitsprüfung

Planauskunft

Archivierung

A

Z

B

P

A

Kostenfrei und rechtssicher

Unterlagen als „digitale Akte“

Dokumentation des Workflows

Zentraler, unabhängiger Server

Automatisierter Prozess

Kerngeschäft des Betreibers

Eigener Workflow des Betreibers

Eigene Haftungsverantwortung
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Anforderung  an die Organisation

Auskunft ist eigenverantwortliches Kerngeschäft des Betreiber

Anfragen erzeugen volkswirtschaftlicher Nutzen

Leitmaxime des Genossenschaftsgesetzes
….. verfolgen Genossenschaften vorrangig ökonomische 
Zwecke. Wesensmerkmale, die den Kern der 
Genossenschaftsidentität bilden, sind neben dem 
Förderungsprinzip die Grundsätze der Selbsthilfe, der 
Selbstverantwortung, der Selbstverwaltung und das 
Identitätsprinzip. Letzteres besagt, dass die 
Miteigentümer/Träger zugleich Geschäftspartner und 
Eigenkapitalgeber sind.

eG
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BIL ist ….. (spartenübergreifend)
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http://www.dvgw.de/
http://www.dvgw.de/
http://www.vci.de/
http://www.vci.de/
http://www.mwv.de/
http://www.mwv.de/
http://www.gascade.de/
http://www.gascade.de/
http://www.open-grid-europe.com/
http://www.open-grid-europe.com/
http://www.tal-oil.com/
http://www.tal-oil.com/
http://www.gasunie.de/
http://www.gasunie.de/
http://www.nwowhv.de/
http://www.nwowhv.de/
http://www.ontras.com/
http://www.ontras.com/
http://corporate.evonik.de/
http://corporate.evonik.de/
http://www.gascade.de/
http://www.gascade.de/
http://www.rrpweb.nl/
http://www.rrpweb.nl/


Konzentration auf den Kernprozess

Prüfung auf 

Zuständigkeit

Weitergabe    

an zuständige 

Unternehmen

Klares Konzept
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Vollständige Prozesskontrolle

Zustellung der Anfrage

Quittierung des Empfangs

Betroffenheitsprüfung

Auskunftserteilung

Entgegennahme der Antwort
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Reporting und Statistik
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BIL – immer und überall

Mobility ist „Stand der Technik“

Mobile Bauanfrage über App

„on-line“ Zuständigkeitsprüfung 

Alle Kontakteinformationen

Zugriff auf Telefonnummern

Positiv- / Negativliste

Ergänzende Überwachungsfunktionalitäten

„Baustellenradar“

….
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Schnittstellen zum BIL System

Datenintegration

Dient zur Übermittlung 
der Zuständigkeits-
flächen

Mit diesen Flächen wird 
die Zuständigkeit eines 
Teilnehmers bezüglich 
einer Anfrage ermittelt

Systemschnittstelle

Dienst zur Anbindung 
eines eigenen Systems an 
BIL

WEB-Service zur digitalen 
Ünernahme der Anfrage

Vollständiger digitaler 
Workflow mit vorhandener 
Systemlandschaft



BIL – Anfrageaufkommen /Abdeckung     

2017
Anfragen
51.233
Zuständig
29.188
Betroffen
11.798

Anfragen
20.573
Zuständig
14.639
Betroffen
5.244

2016
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Akzeptanz von BIL     

Copyright BIL eG, Karten © GeoBasis-

DE / BKG 2017

Die Aktivitäten der Bauwirtschaft haben 

sich regional sehr unterschiedlich 

entwickelt. Auf Basis der Landkreise ist 

der absolute Zuwachs, bzw. Rückgang 

in Anzahl der Bauanfragen dargestellt. 

Zuwachs

Abnahme
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Akzeptanz von BIL     

WEA-Parks und Breitbandausbau
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Behauptung 1:

Anfragende agieren nur lokal 
und sind bekannt

„Big-Data-Analysis“

Verschneidung 

von PLZ des 

Anfragenden 

mit geo-cod.  

Anfragefläche

Nur 61% der Anfragen werden 

im Umkreis von 30 km gestellt,

39% der Anfragen werden mit 

großer Distanz zwischen 

Unternehmenssitz und Baustelle 

gestellt

Viele dezentrale Vorhaben

Identifikation aktueller Betreiber 

nur über kurzfristige Nachfrage 

bei Gemeinden
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„Big-Data-Analysis“     

Behauptung 2:  

BIL macht erst Sinn, wenn alle Betreiber 
mitmachen

Abb.: Gemeinden 
mit mindestens 
einem kreuzenden 
bei BIL 
organisierten 
Leitungsbetreiber

Status: 01.01.18:

53 registrierte Betreiber

41.524 km Transport (88%)

Abdeckung 66% der Gemeinde-

flächen des Bundesgebietes

BIL benennt Gemeindekontakte 

und PLZ
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Telekommunikati…
Wasser / Abwasser

Strom <110kV…
Leerrohrverlegung

Gas < 16 bar
Gas >16 bar
Fernwärme

Strom >=110kV…

Strom >=110kV…
Strom <110kV…

Ölleitung
Chemieleitung

Hausanschlüsse

Baugrundunters…

Suchschachtung…

Garten- &…

Entwässerungsg…

Drainagen

Leitplanken

Brunnenbau



> Nur möglich wenn Informationen gebündelt 
vorliegen !!!

Synchronisation von Baufahrzeug und Daten

Warnhinweis bei Annäherung

Ampel und Abschaltung

„One-Call-System“

Zentrale Nachfrage bei Sorge des Bürgers

Schadensmitteilung bei Meldestelle

Schaffung eines „Monitoring Centers“

Nutzen: „aktive Schutzeinrichtungen“
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„Big-Data-Analysis“

Baustellen sind 
potentielle Risikogebiete

Anfragen korrelieren mit 

demoskopischen Daten

Mehr Aktivitäten in bevölkerungs-

reichen Gebieten

Bundesweit sehr unterschiedliche 

Bauaktivitäten und Intensitäten
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„Big-Data-Analysis“

Massenanfragen mit 
krimineller Energie ?

Systematisches Anfragen von 

Regionen zum Eruierend von 

Leitungslagen

Digitale Spuren und Erkenntnisse

…. aber, nur Feststellung über 

Massendatenanalyse
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Sicherheit
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Sicherheit - Prozessablauf

Anfrage zur Planung

August 2016

Ingenieurbüro für 

Planung

Anfragen zur 

Ausführung

Oktober 2016

Tiefbaufirma

Los 1

Los 2
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Fazit     

Digitalisierung eines sicherheitsrelevanten 
technischen Geschäftsprozesses

Anwendung des „Stand der Technik“

Vereinfachung und Beschleunigung des 
Leitungsauskunftsprozesses

Rechtssicherheit

Erschließung von „digitaler Mehrwerten“
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Wir sind auf dem Weg

BIL-Gründung

BIL-Betriebsaufnahme

Kooperationsbereitschaft

Mehrwertdienste (Gemeinde, PLZ)

Ein BIL`ler in jeder Gemeinde

Stand der Technik und Akzeptanz

Gesetzliche Regelung  ?  Warum nicht ?

BIL-Gründung

BIL-Betriebsaufnahme

Kooperationsbereitschaft

Mehrwertdienste (Gemeinde, PLZ)

Ein BIL`ler in jeder Gemeinde

Stand der Technik und Akzeptanz

Gesetzliche Regelung  ?  Warum nicht ?
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Vielen Dank
www.bil-leitungsauskunft.de

jens.focke@bil-leitungsauskunft.de

BIL-Day 2018
19. Juni Mediapark Köln

und Stand 3C41


