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Arzte konnen ihre Fehler begraben, aber ein
Architekt kann seinen Kunden nur raten,
Efeu zu pflanzen.

(Amandine-Aurore-Lucie Grafin de Dudevant,
frz. Schriftstellerin, 1804-1876)
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Berufs-Haftpflichtversicherung

Ubernahme finanzieller Risiken
durch

Freistellung des Architekten/Ingenieurs

Die Berufs-HV soll den Architekten / Ingenieur
vor finanziellen Belastungen schutzen, die
seine Existenz gefahrden
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Aufgabe gegentber Dritten

« Abwehr unberechtigter Anspriiche
und /oder

« Befriedigung berechtigter Anspriiche




Zentrale Leistung der Versicherung

Prufung der Haftungsfrage
durch

« Technische Aufklarung

« Juristische Bewertung



Zentrale Bereiche

« Schadenmeldung
« Aufklarung
* Rechtsschutz

* Gerichtliche Verfahren



Voraussetzung des Versicherungsschutzes

Nur wenn der Versicherer in einem Schadenfall eingebunden wird,

kann er seiner vertraglichen Verpflichtung nachkommen



Voraussetzung des Versicherungsschutzes

,Hallo, hallo ...?"

Nach Eintritt eines Schadens sollten '
Sie lhren Versicherer umgehend \
Informieren und das weitere Procedere /)
abstimmen. lhr Versicherer kann Sie |
nur unterstitzen, wenn er tber einen |/

b J

Schadenfall informiert ist.



Schadenfall

Schadenmeldung Wann?

Jeder Versicherungsfall ist dem
Versicherer unverziglich,
spatestens innerhalb einer Woche,
schriftlich anzuzeigen.

Schadenfall ist jedes Ereignis, das
Anspriche gegen den
Versicherungsnehmer zur Folge
haben kdnnte.
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Schadenmeldung

W Eine formliche Schadenmeldung erleichtert

= eine vollstandige Information des
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Aufklarung des Schadens

Zunachst sind die Vertragsverhaltnisse zu
klaren. Wer schuldet wem was?

Haufig ist die Ursache eines Schadens unklar.
Dann ist sachverstandige Hilfe erforderlich.




Berufs-Haftpflichtversicherung

Der Versicherungsnehmer hat den Versicherer bei der Abwehr des
Schadens sowie bei der Schadenermittlung und -regulierung zu
unterstitzen, inm ausfihrliche und wahrheitsgemalie Schadenberichte zu
erstatten, alle Tatumstande, welche auf den Schadenfall Bezug haben,
mitzuteilen und alle nach Ansicht des Versicherers fur die Beurteilung des
Schadenfalls erheblichen Schriftstiicke einzusenden.
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Verhaltensregeln

 Anerkenntnis ist fur den VN mit
Risiken verbunden

« Schadenminderungspflicht

« Verjahrungsverzicht




Gerichtliche Verfahren

« Klageverfahren
« Mahnverfahren
« Selbststandige Beweisverfahren

« Streitverkiindungen




Gerichtliche Verfahren

Kommt es zum Prozess uber den
Haftpflichtanspruch, so hat der
Versicherungsnehmer die Prozessflihrung dem
Versicherer zu Uberlassen, dem von dem
Versicherer bestellten oder bezeichneten
Anwalt Vollmacht und alle von diesem oder
dem Versicherer fur n6tig erachteten
Aufklarungen zu geben. ...

VERSICHERUNGEN



Berufs-Haftpflichtversicherung

, ... Der Versicherer fuhrt dann den
Rechtsstreit auf seine Kosten im Namen
des Versicherungsnehmers. ..."
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Gesamtschuldverhaltnisse




Grenzen des Versicherungsschutzes

« Versicherungssumme
« Berufsbild
* Honorar-Streitigkeit

* Planungskosten




Grenze der Moglichkeiten

Rechtliche Wirklichkeit
« Begrenzter Auftragsumfang
« Begrenzte Auftragssumme

« Gefélligkeit




, ... und wir konnen noch 700 Lire sparen, wenn
wir k e in Bodengutachten machen lassen.”



Fehlerquellen am Bau

Fehlerquellen am Bau
AusfGhrung

Planungsphase




Schadenursachen

Schadenursachen bei Architekten / Ingenieuren

Quelle: VHV 2013

45,04%

24,65%

11,17%



Berufs-Haftpflichtversicherung

Anzahl der Berufs-HV-Vertrage
26.661 Stuck
(Stand 31.12.2015)

Bestandsbeitraq
127.309 Mio. EUR
(Stand 31.12.2015)

VHYV ist der Marktfihrer im
Bereich der Berufs-HV fir
Architekten/Ingenieure




Die VHV Gruppe in Zahlen und Fakten Stand 31.12.2012
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Cyber Risiken
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Hackerangriff

Websites von Amazon attackiert

Die europdischen Webseiten des Online-Handlers A
einen externen Angriff in die Knie gezwungen worden und waren stundenlang nicht erreichbar.
Wikileaks-Sympathisanten hatten dazu

Die Amazon-Seite war erst gegen 23 Uhr wieder erreichbar. roto oea
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Hackerangiff
Yahoo-Daten von 500 Millionen Nutzern gestohlen

Yahoo ist nach eigenen Angaben 2014 Opfer eines groBen Hackerangrifis geworden. Demnach sind
personliche Daten von mindestens 500 Millionen Kunden gestohlen worden. Einen méglichen Schuldigen
benennt der Intemetkonzem nur indirekt.
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Hacker-Angriff trifft Telekom:

900 000 Haushalte vom Netz

Weltweit gezielt Router angegriffen” / Kundendaten anscheinend nicht betraffen
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Angriffe im Web: Viren, Betrug, Beldstigung

Erfahrungen mit kriminellen Vorfallen im Internet in den letzten 12 Monaten*

Meln Computer wurde mit
Schadprogrammen Infizlert

nein
45% 51% Ich bin betrogen worden
(z.B. belm Online-Banking)

Melne Zugangsdaten zu elnem
Online-Dienst wurden aussplonlert

In melnem Namen wurden
unerwinschte E-Malls versendet

Melne personlichen Daten
wurden lllegal genutzt

hl!ch bin Ir“r'lrlrnrmet\rﬁrhal
A masslv angegriffen oder schwer
weil nicht, kA geg beleldigt worden

4%

Basis: 1.009 Intemetnutzer; *Mehrfachnennungen miglich
Quelle: Bitkom Research 2015

bitkom




Anzahl der deutschen Unternehmen, die in den letzten 2 Jahren von
Datendiebstahl, digitaler Wirtschaftsspionage oder Sabotage betroffen
waren:

vermutlich
betroffen

Ca. € 22,5 Milliarden
@ Schaden pro Jahr

betroffen

svesl

nicht
betroffen

Quelle: Bitkom Research 2015/ Bitcom Studie 2016 Spionage, Sabotage und
Datendiebstahl — Wirtschaftsschutz in der Industrie



Annex-Produkt

Haftpflichtversicherung
-  BAUPROTECT
-  ARCHIPROTECT®
-  FIRMENPROTECT
- VermogensschadenHV

optional
Cyber-Baustein
optional #’
DU-DAu C
Betriebsunterbrechung



Ubersicht Leistungen

- _ “ .

Vertraulichkeits- BuRgelder wegen Datenschutzverletzungen » Betriebsunter-
haftung « Benachrichtigung von Betroffenen und brechung

* Netzwerk- Datenschutzbehdérden
sicherheit

» Kreditkarteniberwachungsdienstleistungen
« digitale

o » Wiederherstellung von Daten und Software
Kommunikation

* Telefonkosten
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