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HAUS- UND GRUNDBESITZER-
HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

INFORMATIONSBLATT ZU VERSICHERUNGSPRODUKTEN

VHV

VERSICHERUNGEN

UNTERNEHMEN: VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG
DEUTSCHLAND

PRODUKT: HAUS- UND
GRUNDBESITZER-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte einer Haus- und Grundbesitzer-Haft-
pflichtversicherung. Die vollstindigen Informationen und den fiir lhren Vertrag vereinbarten Versicherungsumfang finden Sie in lhren Vertragsun-
terlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbhedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle

Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung an. Diese schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit Schadenersatzforderun-

gen Dritter aus Schaden stehen, fiir die Sie verantwortlich sind.

Was ist versichert?

/ Gegenstand der Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung ist es,
gegen Sie geltend gemachte Haftpflichtanspriiche zu prifen, berechtigte
Anspriiche zu befriedigen und unberechtigte Anspriiche abzuwehren.

v/ Versichert sind die Schaden an Personen und Sachen, die von Ihrem
Grundstiick und den aufstehenden Gebduden ausgehen.

v Der Haftpflichtschutz fir Haus- und Grundbesitzer (z.B. als Eigentiimer,
Mieter, Pachter, Leasingnehmer oder NutznieBer) umfasst beispielsweise
Schaden durch:

v Schadhaftigkeit von Treppen und Wegen;

v~ mangelhafte Beleuchtung oder Glétte bzw. Verschmutzung von Geh-
wegen;

v durch sich l6sende Gebaudeteile;

v/ bei kleineren Bauvorhaben.

v Versichert sind die Schéden an Personen und Sachen, die von lhrer Bau-
stelle, lnrem Grundstiick und den darauf stehenden Gebduden ausgehen.

v Im Falle von Wohnungseigentimergemeinschaften erstreckt sich der
Versicherungsschutz auch auf Schaden u.a. aus den Gefahren des
gemeinschaftlichen Eigentums (Treppenhaus, Einfahrt, Dach).

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

v Die Hohe der vereinbarten Versicherungssummen kdnnen Sie lhrem Antrag
oder auch Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Wo bin ich versichert?

Was ist nicht versichert?

X Bestimmte Risiken sind jedoch nicht versichert. Hierfiir benétigen Sie eine
separate Absicherung. Dazu gehort z.B. eine berufliche Tatigkeit.

X Zur gesetzlichen Haftpflicht gehdrt nicht, wenn Sie sich allein durch eine
vertragliche Zusage gegeniiber einem anderen zu einer Leistung
verpflichten.

X Wir leisten fiir Schiden tiberdies nur bis zu den vereinbarten Versicherungs-
summen. Wenn Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben, ist diese bei
jedem Versicherungsfall zu beriicksichtigen.

Gibt es Deckungsheschriankungen?

Wir kdnnen nicht alle denkbaren Streitigkeiten versichern. Sonst miissten
wir einen erheblich hoheren Beitrag verlangen. Deshalb haben wir einige
Falle aus dem Versicherungsschutz herausgenommen, z.B. alle Schaden:
aus vorsatzlicher Handlung;
zwischen Mitversicherten;
durch den Gebrauch eines versicherungspflichtigen Kraft- oder Luft-
fahrzeugs.

v Die Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung gilt auch fiir im Ausland eintretende Versicherungsfélle, wenn diese auf das im Versicherungsschein genannte

Grundstiick und den darauf stehenden Gebéuden im Inland zuriickzufiihren sind.



Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:

— Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgeméBe und vollstandige Angaben.

— Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko veréndert hat.

— Esist moglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdronende Umsténde zu beseitigen.

— Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverziiglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadensersatzanspriiche geltend
gemacht worden sind.

— Sie sind verpflichtet, so weit wie mdglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch wahrheitsgeméie
Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstiitzen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen.
Wann Sie die weiteren Beitrdge zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung zwischen uns kann
das monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kdnnen uns den Beitrag tberweisen oder uns erméchtigen, den
Beitrag von Ihrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten
Versicherungsbeitrag gezahlt haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr? Dann verldngert er sich automatisch um jeweils ein Jahr. Ausnahme:
Sie oder wir haben den Vertrag gekiindigt.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kdnnen den Vertrag zum Ende der vereinbarten Dauer kiindigen (das muss spétestens drei Monate vorher geschehen).
Sie oder wir kdnnen auch kiindigen, z.B. nach einem Schadenfall oder auch bei endgiltigem Wegfallen Ihres Versicherungsrisikos —
etwa durch Umzug ins Ausland. Dann endet der Vertrag schon vor Ende der vereinbarten Dauer.

VHV Aligemeine Versicherung AG
30138 Hannover
vhv.de



Allgemeine Vertragsinformationen

gemaB §§ 7, 8 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
in Verbindung mit § 1 der Verordnung tliber Informationspflichten bei Versicherungsvertriagen (VVG-InfoV)

Identitat des Versicherers
VHV Allgemeine Versicherung AG

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Registergericht: Amtsgericht Hannover
Registernummer: HRB 57331
USt-IdNr.: DE 815 099 837
Postanschrift: 30138 Hannover
Hausanschrift und
Sitz der Gesellschaft: VHV-Platz 1
30177 Hannover
(ladungsfahige Anschrift)
Vorstand: Dr. Sebastian Reddemann, Sprecher,
UIf Bretz,
Dr. Thomas Diekmann,
Sina Rintelmann,
Dr. Angelo 0. Rohlfs
Vorsitzender
des Aufsichtsrates: Thomas Voigt

Hauptgeschéftstatigkeit des Versicherers

Die VHV Allgemeine Versicherung AG betreibt das Versicherungsgeschéft in
den folgenden Versicherungssparten:

— Kraftfahrtversicherung,

— Allgemeine Haftpflichtversicherung,

— Sachversicherung inkl. Technische Versicherung,

— Unfallversicherung,

— Kautionsversicherung.

Versicherungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Fiir das Versicherungsverhaltnis zwischen Ihnen und uns gelten der Antrag,
die gesetzlichen Bestimmungen und die Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen sowie die fiir die einzelnen Versicherungsarten geltenden Besonde-
ren Bedingungen, Zusatzbedingungen, Tarifbestimmungen und Sonderver-
einbarungen.

Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Die Angaben iiber Art, Umfang und Falligkeit unserer Leistungen entnehmen
Sie bitte dem Versicherungsantrag, dem Versicherungsschein und den Ver-
tragsbestimmungen.

Gesamtpreis der Versicherung

Die Hohe der Einzelbeitrdge, der zu entrichtende Gesamtbeitrag einschlieBlich
der gesetzlichen Versicherungsteuer und der Zeitraum, fiir den der Beitrag zu
zahlen ist, sind im Antrag und im Versicherungsschein ausgewiesen.

Zusatzliche Kosten

Bei Beitragsriickstanden berechnen wir Mahnkosten; bei Riicklaufern im
Lastschriftverfahren behalten wir uns vor, lhnen die Bankgebiihren in Rech-
nung zu stellen. Weitere Gebiihren oder Kosten, z.B. fiir die Antragsbearbei-
tung werden nicht erhoben. Falls besondere Kosten fiir Telekommunikations-
gebiihren anfallen, die (iber die normalen Telefonkosten hinausgehen, wer-
den diese bei der jeweiligen Telefonnummer angegeben.

Beitragszahlung

Die Beitrage sind zum jeweiligen Falligkeitstermin zu zahlen. Diese Termine,
die Zahlungsart und die Zahlungsweise konnen Sie lhrem Versicherungs-
schein entnehmen.

Giiltigkeitsdauer des Angebots

Den Ihnen (berreichten Angebots- und Antragsunterlagen liegen die Bei-
trége, Versicherungsleistungen, Versicherungshedingungen und Verbrauche-
rinformationen zugrunde, die zum Zeitpunkt der Aushandigung gelten.

Zustandekommen des Vertrags

Grundsétzlich kommt der Versicherungsvertrag durch lhre und unsere inhalt-
lich Ubereinstimmende Vertragserklarung (Willenserklarungen) zustande,
wenn Sie lhre Vertragserklarung nicht innerhalb von 14 Tagen widerrufen.

Im Fall von Abweichungen von Ihrem Antrag oder den getroffenen Vereinba-
rungen sind diese — einschlieBlich Belehrung und Hinweisen auf die damit
verbundenen Rechtsfolgen — in Ihrem Versicherungsschein gesondert auf-
geflhrt.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebe-
nen Zeitpunkt, wenn der Erstbeitrag unverziiglich nach Ablauf von 14 Tagen
nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt worden ist. Fiir den Fall,
dass Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziiglich, sondern zu
einem spateren Zeitpunkt zahlen, beginnt der Versicherungsschutz erst ab
diesem Zeitpunkt, es sei denn, Sie haben die verspétete Zahlung nicht zu
vertreten.

Der Versicherungsschutz kann (weil z.B. noch Einzelheiten der Vertrags-
gestaltung zu klaren sind) auch aufgrund einer vorlaufigen Deckungszusage
in Kraft treten. Diese ist zundchst ein eigensténdiger Versicherungsvertrag,
der inshesondere nach endgiiltigem Abschluss der Vertragsverhandlungen
oder Vorlage des Versicherungsscheins (iber den endgliltigen Versicherungs-
schutz endet.

10.

Widerrufsbelehrung
Abschnitt 1 — Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

— der Versicherungsschein,

— die Vertragsbestimmungen, einschlieBlich der fiir das Vertragsverhalt-
nis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum
einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

— diese Belehrung,

— das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten, dies allerdings nur,
wenn Sie Ihre Vertragserklarung als Verbraucher abgegeben haben,

— und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

VHV Allgemeine Versicherung AG, 30138 Hannover

Fax: +49.511.907-89 99, E-Mail: service@vhv.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und
wir erstatten lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallen-
den Teil des Beitrages, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versiche-
rungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitra-
ges, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, diirfen wir in
diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag, der sich
wie folgt berechnet:

Anzahl der Tage,
an denen X

1/30 des Monatsbeitrags bzw.
1/90 des Vierteljahresbeitrags bzw.
Versicherungsschutz 1/180 des Halbjahresbeitrags bzw.
bestanden hat 1/360 des Jahresbeitrags

Die Erstattung zuriickzuzahlender Betrage erfolgt unverziiglich, spétes-
tens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat

der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzu-
gewahren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen
Wunsch sowohl von Ihnen als auch von uns vollstandig erfiillt ist, bevor Sie
Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Abschnitt 2 — Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weite-
ren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen

werden die Informationspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefiinrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1. die Identitdt des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, iiber die
der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben ist auch das Han-

delsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zuge-
horige Registernummer;




2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift,
die fiir die Geschaftsheziehung zwischen dem Versicherer und lhnen
maBgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder
-gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieB-
lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere
Angaben (iber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und
sonstigen Preisbestandteile, wobei die Beitrdge einzeln auszuweisen
sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbststiandige Versi-
cherungsvertrdge umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht
angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berech-
nung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises erméglichen;

6. a) gegebenenfalls zusétzlich anfallende Kosten unter Angabe des insge-
samt zu zahlenden Betrages sowie mdgliche weitere Steuern, Gebiih-
ren oder Kosten, die nicht tiber den Versicherer abgefiihrt oder von ihm
in Rechnung gestellt werden;

b) alle Kosten, die lhnen fiir die Benutzung von Fernkommunikations-
mitteln entstehen, wenn solche zusétzlichen Kosten in Rechnung
gestellt werden;

7. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere
zur Zahlungsweise der Beitrége;

8. die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Infor-
mationen, beispielsweise die Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote,
insbesondere hinsichtlich des Preises;

9. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, inshesondere iiber
den Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes sowie die
Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden
sein soll;

10. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Be-
dingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere Namen und An-
schrift derjenigen Person, gegeniiber der der Widerruf zu erkldren ist,
und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlich Informationen iiber
den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen
haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittiung der Vertragsbestim-
mungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen
erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deut-
lich gestalteten Form;

11. @) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

12. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertrag-
lichen Kiindigungsbedingungen einschlieBlich etwaiger Vertragsstra-
fen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmun-
gen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt,
bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich ge-
stalteten Form;

13. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel (iber das
auf den Vertrag anwendbare Recht oder (iber das zusténdige Gericht;

14. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Ab-
schnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die
Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustim-
mung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fiih-
ren;

15. einen mdglichen Zugang flir Sie zu einem auBergerichtlichen Be-
schwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die Vor-
aussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzu-
weisen, dass die Moglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten,
hiervon unberihrt bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehorde sowie die Mog-
lichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtshehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

11.

Laufzeit des Vertrags

Die Versicherungsdauer betrdgt in der Regel mindestens ein Jahr. Nach Ab-
lauf des ersten Versicherungsjahres verlangert sich der jeweilige Vertrag
stillschweigend von Jahr zu Jahr, wenn er nicht fristgemaB gekiindigt wird.
Etwaige Besonderheiten ergeben sich aus dem Antrag oder dem Versiche-
rungsschein.

12. Beendigung des Vertrags

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Ver-
trag um jeweils ein Jahr, wenn nicht lhnen oder uns spétestens drei Monate
vor dem Ablauf des Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr und bei Vertragen, die
von vornherein einen festen Endtermin vorsehen, endet der Vertrag, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Im Ubrigen besteht ein Kiindigungsrecht auch in folgenden Féllen:

— fiir den Versicherer und den Versicherungsnehmer nach dem Versiche-
rungsfall,

— fiir den Versicherer bei Nichtzahlung der Folgepramie,

— fiir den Versicherungsnehmer bei Beitragserhohung.

Einzelheiten konnen Sie den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen Be-
dingungen entnehmen. Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben hiervon
unberiihrt.

13.

14.

15.

16.

17.

Anzuwendendes Recht, zusténdiges Gericht

Auf den Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen ist das Recht der Bun-
desrepublik Deutschland anwendbar. Der allgemeine Gerichtsstand fiir Kla-
gen gegen uns ist Hannover. Als natiirliche Person konnen Sie aber auch an
dem Gericht klagen, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung Ihren
festen Wohnsitz haben oder, in Ermangelung eines solchen, Ihr gewdéhnlicher
Wohnsitz liegt. Fiir den Fall, dass Sie lhren Wohnsitz oder gewohnlichen Auf-
enthalt auBerhalb Deutschlands verlegt haben oder lhr Wohnsitz oder ge-
wohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist,
bestimmt sich abweichend von vorgenannter Regelung die gerichtliche Zu-
sténdigkeit nach unserem Sitz.

Anzuwendende Sprache

Die Vertragsbedingungen und Informationen teilen wir in deutscher Sprache
mit; wahrend der Laufzeit dieses Vertrags kommunizieren wir mit Ihnen in
deutscher Sprache.

AuBergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Wenn es sich beim Versicherungsnehmer um einen Verbraucher oder um eine
Person handelt, die sich in verbraucherahnlicher Lage befindet, gilt:

Bei Streitigkeiten in Versicherungsangelegenheiten kdnnen Sie sich an den
Ombudsmann fiir Versicherungen wenden.

Die VHV Allgemeine Versicherung AG ist Mitglied im Verein
Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Tel. 0800 3696000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhéngige und kostenfrei
arbeitende Schlichtungsstelle. Wir haben uns verpflichtet, an dem Schlich-
tungsverfahren teilzunehmen und erkennen die Entscheidungen des Om-
budsmanns bis zu einem Streitwert von 10.000 EUR als verbindlich an. Die
Maglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt davon unbertihrt.

Wenn Sie diesen Vertrag online (z.B. (iber eine Webseite oder per E-Mail)
abgeschlossen haben, kdnnen sich mit ihrer Beschwerde auch online an die
Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ wenden. Ihre Beschwerde
wird dann (iber diese Plattform an den Versicherungsombudsmann weiter-
geleitet.

Aufsichtshehorde

Wenn Sie als Versicherungsnehmer mit der Betreuung durch uns als Versi-
cherer nicht zufrieden sind oder Meinungsverschiedenheiten bei der Vertrag-
sabwicklung auftreten, konnen Sie sich auch an die Bundesanstalt fiir Fi-
nanzdienstleistungsaufsicht wenden. Wir unterliegen als Versicherer der
Aufsicht der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn

Telefon: 0800 2 100 500

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet: www.bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streit-
falle nicht verbindlich entscheiden kann.

Hinweis fiir bestehende Vertrage

Wenn der Vertrag vor dem 18. November 2005 abgeschlossen wurde, gilt die
Mitgliedschaft in der VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G. fort.



Mitteilung nach § 19 Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Versicherungsnehmerin, sehr geehrter Versicherungsnehmer,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaB prifen kdnnen, ist es notwendig, dass Sie die von uns gestellten Fragen wahr-
heitsgemaB und vollstandig beantworten. Es sind auch solche Umstande anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Angaben, die Sie nicht gegentiber dem Versicherungsvermittler machen méchten, sind unverziglich und unmittelbar gegeniiber der
VHV Allgemeine Versicherung AG, VHV-Platz 1, 30177 Hannover schriftlich nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz gefdhrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstdndige Angaben machen.
Néahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle
Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach denen wir
in Textform gefragt haben, wahrheitsgemaB und vollstandig an-
zuzeigen. Wenn wir nach |hrer Vertragserkléarung, aber vor Ver-
tragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umstanden
fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche
Anzeigepflicht verletzt wird?

1.

Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen wir
vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachwei-
sen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben
wir kein Rducktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen héatten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Er-

kldren wir den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfal-

les, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie

nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene

Umstand

— weder flUr den Eintritt oder die Feststellung des Versiche-
rungsfalles

— noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leis-
tungspflicht

urséchlich war. Unsere Leistungspflicht entféllt jedoch,

wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, wel-
cher der bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserklarung
abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Kiindigung

Kdnnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die vor-
vertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder
schuldlos verletzt haben, kdnnen wir den Vertrag unter Ein-
haltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde,
wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétten.

Vertragsanderung

Kdnnen wir nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrum-

stdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten, werden die anderen Bedingungen auf unser Ver-
langen Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht
fahrlassig verletzt, werden die anderen Bedingungen riick-
wirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht
schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um
mehr als 10 % oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fur
den nicht angezeigten Umstand aus, kénnen Sie den Ver-
trag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mittei-
lung Uber die Vertragsénderung fristlos kindigen. Auf die-
ses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung
oder zur Vertragsdnderung nur innerhalb eines Monats
schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeit-
punkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die
das von uns geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis
erlangen. Bei der Auslibung unserer Rechte haben wir die
Umsténde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stitzen.
Zur Begrindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande
angeben, wenn flir diese die Frist nach Satz 1 nicht verstri-
chen ist.

Wir konnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kindi-
gung oder zur Vertragsdnderung nicht berufen, wenn wir
den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtig-
keit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Ver-
tragsénderung erléschen mit Ablauf von funf Jahren nach
Vertragsschluss. Dies gilt nicht flr Versicherungsfélle, die
vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt
zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsétzlich oder
arglistig verletzt haben.

Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine
andere Person vertreten, so sind beziglich der Anzeige-
pflicht, des Rucktritts, der Kindigung, der Vertragsédnderung
und der Ausschlussfrist flr die Auslibung unserer Rechte
die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch Ihre
eigene Kenntnis und Arglist zu beriicksichtigen. Sie kénnen
sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorséatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder
Ihrem Stellvertreter noch |hnen Vorsatz oder grobe Fahr-
lassigkeit zur Last fallt.



PRODUKTUBERSICHT
HAUS- UND GRUNDBESITZER-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

KLASSIK-GARANT
LEISTUNGS-UPDATE-GARANTIE ([

30 oder 50 Mio. Euro pauschal fiir Personen-, Sach- und Vermdgensschéden (bei Personenschaden max. 15 Mio. Euro
je geschédigte Person)

Vorsorgeversicherung bis zur Versicherungssumme

Priifung der Haftpflichtfrage / Abwehr unberechtigter Anspriiche / Freistellung von berechtigten Schadenersatzverpflichtungen
Summen- und Konditionsdifferenzdeckung (Sofortschutz) bis 12 Monate
Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit, max. 12 Monate
Forderungsausfalldeckung bei gerichtlicher Geltendmachung inkl. Schaden durch Vorsatz

Haftpflichtanspriiche aufgrund Verletzung der Verkehrssicherungspflicht des Immobilieninhabers (z.B. bauliche Instandhaltung, Beleuchtung,
Reinigung, Streuen und Schneerdumen auf Gehwegen)

Selbst genutzte Biiro- oder Praxisrdume im versicherten Objekt bis 50 % der Gesamtflache (Verkehrssicherungspflicht)
BaumaBnahmen an den versicherten Immobilien und Grundsticken bis 100.000 Euro Bausumme

Zu dem Versicherungsgrundstiick gehdrende Garagen und Nebengebéude

Besitz und Verwendung von Turn- und Spielplatzen, Aufziigen und Schwimmbédern

Fliissiggastanks, privat genutzte Abwassergrube, eigene Kléranlage, Abwasser-, Riickstau- und Allméhlichkeitsschaden
Beschédigung, Vernichtung, Verlust von gemieteten, geliehenen fremden Sachen bis zur Versicherungssumme ohne SB
Mitversicherung von Personen zur Betreuung der Grundstiicke (z.B. Hausmeister, Verwalter)

Regressanspriiche der Sozialversicherer, Sozialhilfetrager, Bundesagentur flir Arbeit, privater Versicherungsunternehmen

Mitversicherung des Verwalters und der Wohnungseigentiimer bei Betétigung im Interesse und flir Zwecke der Gemeinschaft
Anspriiche eines einzelnen Wohnungseigentiimers gegen den Verwalter

Anspriiche eines einzelnen Wohnungseigentiimers gegen die Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer

Gegenseitige Anspriiche von Wohnungseigentiimern bei Betétigung im Interesse und flir Zwecke der Gemeinschaft

Regenerative Energien, z.B. Fldchengeothermie-, Photovoltaik-, Solaranlagen, Balkonkraftwerke inkl. Einspeisung in fremdes Stromnetz
Geothermieanlagen, die mittels Bohrung errichtet werden oder wurden, bis 200 m Bohrtiefe und 1 Mio. Euro

Kleingebinde bis 100 I/kg, gesamt 1.000 I/kg / Oltank bis 10.000 Liter o
Anspriiche nach Umweltschadensgesetz bis 3 Mio. Euro [ J

@ enthalten O optional

Produktbeschreibungen und die Hinweise beziehen sich auf den Leistungsumfang unseres derzeit aktuellen Produkts aus 09/2024 und sind stark verkiirzt wiedergegeben.
MaBgebend ist ausschlieBlich der Wortlaut der Versicherungsbedingungen.

VHV

VERSICHERUNGEN



Allgemeine Versicherungsbedingungen fir die
Private Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung KLASSIK-GARANT
(AVB HuG KLASSIK-GARANT 2024)

Hinweise zum Aufbau und zur Anwendung
Teil A enthélt Regelungen zur Ausgestaltung des Versicherungsschutzes in der Haftpflichtversicherung.

— Abschnitt A1 gilt fir die allgemeinen und besonderen Risiken als privater Haus- und Grundbesitzer.
— Abschnitt A2 gilt fir Gewéasserschaden und Schaden nach dem Umweltschadensgesetz (besondere Umweltrisiken).
— Abschnitt A3 gilt fiir Forderungsausfallrisiken.

Die gemeinsamen Bestimmungen zu Teil A enthalten Regelungen zum Abtretungsverbot, zur Beitragsregulierung und zur Beitrags-
angleichung.

Teil B enthalt Regelungen Uber allgemeine Rechte und Pflichten der Vertragsparteien.

— Abschnitt B1 regelt Beginn des Versicherungsschutzes und Beitragszahlung.
— Abschnitt B2 regelt Dauer und Ende des Vertrags/Kindigung.
— Die Abschnitte B3 und B4 enthalten Obliegenheiten des Versicherungsnehmers und weitere Bestimmungen.

MaBgeblich fir den Versicherungsschutz sind der gesamte Bedingungstext, der Versicherungsschein und seine Nachtrage.

Teil A

Abschnitt A1 A1-6.9 Beschéadigung, Vernichtung oder Verlust fremder

Privates Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtrisiko Sachen

A1-1 Versicherte Eigenschaften, Tatigkeiten (versichertes A1-6.10 Schaden durch Verletzung von Datenschutzgesetzen

Risiko) sowie durch Ubertragung elektronischer Daten
A1-2 Regelungen zu mitversicherten Personen und zum A1-6.11 Versehentliche Obliegenheitsverletzung

Verhaltnis zwischen den Versicherten A1-6.12 Geothermie

(Versicherungsnehmer und mitversicherten A1-7  Allgemeine Ausschliisse

Personen)

A1-7.1 Vorsétzlich herbeigefiihrte Schaden

A1-7.2 Kenntnis der Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit
von Erzeugnissen, Arbeiten und sonstigen
Leistungen

A1-3  Versicherungsschutz, Versicherungsfall

Al1-4 Leistungen der Versicherung und Vollmacht des
Versicherers

A1-5 Begrenzung der Leistungen (Versicherungssumme, A1-7.3

Serienschaden, Selbstbeteiligung) Anspriche der Versicherten untereinander

A1-7.4 Schadensfalle von Angehdrigen des Versicherungs-
nehmers und von wirtschaftlich verbundenen
Personen

A1-6 Besondere Regelungen fur einzelne Risiken des
privaten Haus- und Grundbesitzers

(Versicherungsschutz, Risikobegrenzungen und
besondere Ausschliisse) A1-7.5 Miete, Leasing, Pacht, Leihe, verbotene
A1-6.1  Verkehrssicherungspflichten Eigenmacht, besonderer Verwahrungsvertrag

A1-6.2 Bauarbeiten A1-7.6 Schaden an hergestellten oder gelieferten Sachen,

Arbeiten und sonstigen Leistungen

A1-6.3 Nachhaftung als friiherer Besitzer A1-7.7 Asbest
A1-6.4 Allgemeines Umweltrisiko A1-7.8 Gentechnik
A1-6.5 Abwasser- und Allimahlichkeitsschaden A1-7.9 Personlichkeits- und Namensrechtsverletzungen

A1-6.6 Nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge,
Kraftfahrzeug-Anhanger

A1-6.7 Schéden im Ausland
A1-6.8 Vermdbgensschaden

A1-7.10 Anfeindung, Schikane, Belastigung und sonstige
Diskriminierungen

A1-7.11 Ubertragung von Krankheiten

A1-7.12 Senkungen, Erdrutschungen,
Uberschwemmungen



A1-7.13 Strahlen

A1-7.14 Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeug-Anhénger
A1-7.15 Luft- und Raumfahrzeuge, Luftlandeplatze
A1-7.16 Wasserfahrzeuge

A1-8  Veranderungen des versicherten Risikos
(Erhéhungen und Erweiterungen)

A1-9 Neu hinzukommende Risiken
(Vorsorgeversicherung)

A1-10 Zustandigkeit bei Versichererwechsel

A1-11 Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit
(gilt nicht fur Wohnungseigentiimergemeinschaften)

Abschnitt A2

Besondere Umweltrisiken

A2-1 Gewasserschaden (auBer Anlagenrisiko)
A2-2 Gewédsserschaden (Anlagenrisiko)

A2-3  Sanierung von Umweltschdden gemaB
Umweltschadensgesetz (USchadG)

Abschnitt A3
Forderungsausfallrisiko

Teil B Alilgemeiner Teil

Abschnitt B1

Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung
B1-1 Beginn des Versicherungsschutzes

B1-2 Beitragszahlung, Versicherungsperiode

B1-3  Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags,
Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung

B1-4 Folgebeitrag
B1-5 Lastschriftverfahren
B1-6 Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Abschnitt B2

Dauer und Ende des Vertrags/Kiindigung
B2-1 Dauer und Ende des Vertrags

B2-2 Kundigung nach Versicherungsfall
B2-3  Ver&duBerung und deren Rechtsfolgen

Abschnitt B3
Anzeigepflicht, Gefahrerh6hung, andere Obliegenheiten

B3-1 Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder

A3-1 Gegenstand der Forderungsausfalldeckung seines Vertreters bis zum Vertragsschiuss

A3-2  Leist t

A3-3 Uels; ung:vor:lus;e Zungen alldeck B3-2  Gefahrerh6hung (entféllt, da nicht relevant)
i riang der rorderngsaustalideciding B3-3  Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

A3-4 Raumlicher Geltungsbereich

A3-5 Besondere Ausschlisse fur das Forderungsausfallrisiko Abschnitt B4

Weitere Regelungen
Gemeinsame Bestimmungen zu Teil A

A(GB)-1 Abtretungsverbot

A(GB)-2 Veranderungen des versicherten Risikos und
Auswirkung auf den Beitrag (Beitragsregulierung)

B4-1 Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung
B4-2 Erklarungen und Anzeigen, Anschriftendnderung

B4-3  Vollmacht des Versicherungsvertreters
(entfallt, da nicht relevant)

B4-4  Verjahrung

B4-5  Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstédnde
B4-6  Anzuwendendes Recht

B4-7  Embargobestimmung

A(GB)-3 Beitragsangleichung und Kiindigungsrecht
nach Beitragsangleichung

Praambel

Wir garantieren lhnen, dass die dieser Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung zugrunde liegenden Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen fir die Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung (AVB HuG KLASSIK-GARANT 2024) Sie in keinem
Punkt schlechter stellen, als die vom Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) empfohlenen Musterbedin-
gungen (Stand 2020).

Darliber hinaus garantieren wir auch, dass die Leistungsinhalte dieser Versicherungsbedingungen die Empfehlungen des Arbeits-
kreises Beratungsprozesse (Stand 28.09.2015) voll erfillen.

Leistungs-Update-Garantie fiir kiinftige Leistungsverbesserungen

Werden dem von lhnen gewahiten VHV-Produkt (z.B. HuG KLASSIK-GARANT) zukinftige Haftpflichtversicherungsbedingungen
zugrunde gelegt, die ganz oder teilweise zu lhrem Vorteil von den diesem Versicherungsvertrag zugrunde liegenden Bedingungen
abweichen, so gelten die verbesserten Leistungsinhalte der neuen Bedingungen auch fur diesen Vertrag. Voraussetzung fur die
Geltung der verbesserten Leistungsinhalte ist, dass diese bei kiinftigen Versicherungsvertrdgen des gleichen Produkts ohne Zah-
lung eines gesonderten Beitrags mitversichert sind. Die Verbesserung wird mit Einflihrung neuer Bedingungen auch fir diesen
Vertrag sofort wirksam.
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Teil A
Abschnitt A1
Privates Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtrisiko

A1-1 Versicherte Eigenschaften, Tatigkeiten
(versichertes Risiko)

A1-1.1 Versichert ist im Umfang der nachfolgenden Bestim-
mungen die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers als privater Haus- und/oder Grund-
stiicksbesitzer flr das im Versicherungsschein und
seinen Nachtrdgen beschriebene Gebdude oder
Grundstlck einschlieBlich der dazugehérigen Ne-
bengebidude, Garagen, Garten, Swimmingpools,

(Schwimm-) Teiche, Biotope.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf die
gesetzliche Haftpflicht aus dem Miteigentum an zu
Immobilien gehdérenden Gemeinschaftsanlagen,
z.B. gemeinschaftliche Zugange (Durchgangswege)
zur Offentlichen StraBe, PrivatstraBen, Waschetro-
ckenplatze, Garagenhdfe, Spielplatze, Abstellplatze

fur Abfallbehalter.

Haus- und/oder Grundstiicksbesitzer ist z. B. der Ei-
gentimer, Mieter, Pachter, Leasingnehmer oder

NieBbraucher.

A1-1.2 Bei Gemeinschaften von Wohnungseigentimern im
Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes gilt:

Versicherungsnehmer ist die Gemeinschaft der

Wohnungseigentimer.

Versichert ist im Umfang der nachfolgenden Bestim-
mungen die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers aus dem gemeinschaftlichen Eigen-

tum.

A1-1.3 Wenn der Versicherungsnehmer auf dem Grund-
stiick einen Betrieb oder Beruf austibt, wird der Ver-
sicherungsschutz flr das Haftpflichtrisiko aus dem
Haus- und Grundbesitz nur durch eine besondere
Betriebs- oder Berufs-Haftpflichtversicherung ge-

wahrt.

Dies gilt nicht fir Praxis-/Burordume, die der Versi-
cherungsnehmer dort unterhélt, sofern der Anteil der
gewerblich genutzten Flache nicht mehr als 50 %
betragt und anderweitig kein Versicherungsschutz
besteht. Ausgeschlossen bleiben Schaden aufgrund

der Tétigkeit.

A1-2 Regelungen zu mitversicherten Personen und
zum Verhaltnis zwischen den Versicherten
(Versicherungsnehmer und mitversicherten

Personen)
A1-2.1 Mitversicherte Personen

A1-2.1.1  Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht

A1-2.1.1.1 der durch Arbeitsvertrag mit der Verwaltung, Reini-
gung, Beleuchtung und sonstigen Betreuung der
Grundstlicke beauftragten Personen fiir Anspriiche,
die gegen sie aus Anlass der Ausflihrung dieser Ver-

richtung erhoben werden.

A1-2.11.2

A1-2.1.2

A1-2.2

A1-2.3

A1-2.4

Mitversichert sind Haftpflichtanspriiche aus gesetz-
lichem Forderungsiibergang wegen Anspriichen aus
Personenschéden, insbesondere von Sozialversi-
cherungstragern, Sozialhilfetrdgern, der Bundes-
agentur fur Arbeit, privaten Krankenversicherungs-
trdgern, sonstigen Versicherungsunternehmen,
offentlichen und privaten Arbeitgebern.

Ausgeschlossen sind Anspriiche aus Personen-
schéden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und
Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungs-
nehmers gemaB dem Sozialgesetzbuch VII handelt.
Das gleiche gilt fur solche Dienstunfélle geméas den
beamtenrechtlichen Vorschriften, die in Austbung
oder infolge des Dienstes Angehérigen derselben
Dienststelle zugefugt werden.

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Insol-
venzverwalters und Zwangsverwalters in dieser Ei-
genschaft.

Bei Gemeinschaften von Wohnungseigentimern im
Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes gilt auBer-
dem:

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Verwal-
ters und der Wohnungseigentiimer bei Betatigung
im Interesse und fir Zwecke der Gemeinschaft.

Versichert sind hierbei — abweichend von A1-7.3 -

a) Anspriche eines einzelnen Wohnungseigenti-
mers gegen den Verwalter;

b) Anspriiche eines einzelnen Wohnungseigent-
mers gegen die Gemeinschaft der Wohnungsei-
gentlimer;

c) gegenseitige Anspriiche von Wohnungseigenti-
mern bei Betétigung im Interesse und fur Zwecke
der Gemeinschaft.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen bleiben
Schaden am Gemeinschafts-, Sonder- und Teilei-
gentum und alle sich daraus ergebenden Vermo-
gensschéaden.

Die Bestimmungen fur Wohnungseigentum gelten
gleichermaBen fir Teileigentum (z. B. gewerblich ge-
nutzte Raume).

Alle fir den Versicherungsnehmer geltenden Ver-
tragsbestimmungen sind auf die mitversicherten
Personen entsprechend anzuwenden. Dies gilt nicht
fir die Bestimmungen Uber die Vorsorgeversiche-
rung (A1-9), wenn das neue Risiko nur fiir eine mit-
versicherte Person entsteht.

Unabhéngig davon, ob die Voraussetzungen fir Ri-
sikobegrenzungen oder Ausschlisse in der Person
des Versicherungsnehmers oder einer mitversicher-
ten Person vorliegen, entfallt der Versicherungs-
schutz sowohl flr den Versicherungsnehmer als
auch fur die mitversicherten Personen.

Die Rechte aus diesem Versicherungsvertrag darf
nur der Versicherungsnehmer ausiiben. Fir die Er-
fullung der Obliegenheiten sind sowohl der Versi-
cherungsnehmer als auch die mitversicherten Per-
sonen verantwortlich.
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A1-3

A1-3.1

A1-3.2

A1-3.3

12

Versicherungsschutz, Versicherungsfall

Versicherungsschutz besteht fir den Fall, dass der
Versicherungsnehmer wegen eines wahrend der
Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen Scha-
densereignisses (Versicherungsfall), das einen Perso-
nen-, Sach- oder sich daraus ergebenden Vermo-
gensschaden zur Folge hatte, aufgrund

gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts

von einem Dritten auf Schadensersatz in Anspruch
genommen wird.

Schadensereignis ist das Ereignis, als dessen Folge
die Schadigung des Dritten unmittelbar entstanden
ist. Auf den Zeitpunkt der Schadensverursachung,
die zum Schadensereignis gefihrt hat, kommt es
nicht an.

Kein Versicherungsschutz besteht flr Anspriiche,
auch wenn es sich um gesetzliche Anspriiche han-
delt,

a) auf Erflllung von Vertragen, Nacherflllung, aus
Selbstvornahme, Rucktritt, Minderung, auf Scha-
densersatz statt der Leistung;

b) wegen Schaden, die verursacht werden, um die
Nacherfillung durchfiihren zu kénnen;

c) wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsge-
genstandes oder wegen des Ausbleibens des mit
der Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

d) auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrau-
en auf ordnungsgemaBe Vertragserfillung;

e) auf Ersatz von Vermégensschaden wegen Verzo-
gerung der Leistung;

f) wegen anderer an die Stelle der Erfullung treten-
der Ersatzleistungen.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Ansprtche, so-
weit sie aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung
oder Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen Haft-
pflicht des Versicherungsnehmers hinausgehen.

Leistungen der Versicherung und Vollmacht des
Versicherers

Der Versicherungsschutz umfasst
a) die Prufung der Haftpflichtfrage,

b) die Abwehr unberechtigter Schadensersatzan-
spriiche und

c) die Freistellung des Versicherungsnehmers von
berechtigten Schadensersatzverpflichtungen.

Berechtigt sind Schadensersatzverpflichtungen
dann, wenn der Versicherungsnehmer aufgrund Ge-
setzes, rechtskréaftigen Urteils, Anerkenntnisses oder
Vergleiches zur Entschadigung verpflichtet ist und
der Versicherer hierdurch gebunden ist. Anerkennt-
nisse und Vergleiche, die vom Versicherungsnehmer
ohne Zustimmung des Versicherers abgegeben oder
geschlossen worden sind, binden den Versicherer

A1-4.2

A1-43

A1-4.4

A1-5.2

A1-5.3

A1-5.4

nur, soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis
oder Vergleich bestanden hatte.

Ist die Schadensersatzverpflichtung des Versiche-
rungsnehmers mit bindender Wirkung fiir den Versi-
cherer festgestellt, hat der Versicherer den Versiche-
rungsnehmer binnen zwei Wochen vom Anspruch
des Dritten freizustellen.

Der Versicherer ist bevollméchtigt, alle ihm zur Ab-
wicklung des Schadens oder Abwehr der Schadens-
ersatzanspriiche zweckmaBig erscheinenden Erkla-
rungen im Namen des Versicherungsnehmers
abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem
Rechtsstreit Uber Schadensersatzanspriiche gegen
den Versicherungsnehmer, ist der Versicherer bevoll-
machtigt, den Prozess zu fiihren. Der Versicherer
fuhrt dann den Rechtsstreit auf seine Kosten im
Namen des Versicherungsnehmers.

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Scha-
densereignisses, das einen unter den Versicherungs-
schutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben
kann, die Bestellung eines Verteidigers flr den Versi-
cherungsnehmer von dem Versicherer gewlinscht
oder genehmigt, so trégt der Versicherer die gebiih-
renordnungsméaBigen oder die mit ihm besonders
vereinbarten héheren Kosten des Verteidigers.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder eine mitversi-
cherte Person das Recht, die Aufhebung oder Minde-
rung einer zu zahlenden Rente zu fordern, so ist der
Versicherer bevollméachtigt, dieses Recht auszutiben.

Begrenzung der Leistungen (Versicherungssum-
me, Serienschaden, Selbstbeteiligung)

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei
jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten Versi-
cherungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann,
wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere ent-
schadigungspflichtige Personen erstreckt.

Sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde, gilt:

Die Entschadigungsleistungen des Versicherers sind
fur alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres
nicht auf das Ein- oder Mehrfache der vereinbarten
Versicherungssumme begrenzt.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eintretende Versicherungsfalle gelten als ein Versi-
cherungsfall (Serienschaden), der im Zeitpunkt des
ersten dieser Versicherungsfalle eingetreten ist, wenn
diese

a) auf derselben Ursache,

b) auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere
sachlichem und zeitlichem, Zusammenhang oder

c) auf der Lieferung von Waren mit gleichen Mangeln
beruhen.

Falls vereinbart, beteiligt sich der Versicherungsneh-
mer bei jedem Versicherungsfall an der Entschéadi-
gungsleistung des Versicherers mit einem im Versi-
cherungsschein und seinen Nachtragen festgelegten
Betrag (Selbstbeteiligung). Auch wenn die begriinde-
ten Haftpflichtanspriiche aus einem Versicherungsfall



A1-5.5

A1-5.6

A1-5.7

A1-5.8

A1-6

A1-6.1

die Versicherungssumme Ubersteigen, wird die
Selbstbeteiligung vom Betrag der begriindeten Haft-
pflichtanspriiche abgezogen. A1-5.1 Satz 1 bleibt un-
berthrt.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart wurde, bleibt
der Versicherer auch bei Schaden, deren Héhe die
Selbstbeteiligung nicht Ubersteigt, zur Abwehr unbe-
rechtigter Schadensersatzanspriiche verpflichtet.

Die Aufwendungen des Versicherers fir Kosten wer-
den nicht auf die Versicherungssummen angerech-
net.

Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtanspriiche
aus einem Versicherungsfall die Versicherungssum-
me, tragt der Versicherer die Prozesskosten im Ver-
haltnis der Versicherungssumme zur Gesamthdhe
dieser Anspriche.

Hat der Versicherungsnehmer an den Geschadigten
Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapi-
talwert der Rente die Versicherungssumme oder den
nach Abzug etwaiger sonstiger Leistungen aus dem
Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der
Versicherungssumme, so wird die zu leistende Rente
nur im Verhéaltnis der Versicherungssumme bzw. ihres
Restbetrages zum Kapitalwert der Rente vom Versi-
cherer erstattet.

Fir die Berechnung des Rentenwertes gilt die ent-
sprechende Vorschrift der Verordnung Uber den Ver-
sicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtver-
sicherung in der jeweils glltigen Fassung zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

Bei der Berechnung des Betrags, mit dem sich der
Versicherungsnehmer an laufenden Rentenzahlun-
gen beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente
die Versicherungssumme oder die nach Abzug sons-
tiger Leistungen verbleibende Restversicherungs-
summe Ubersteigt, werden die sonstigen Leistungen
mit ihrem vollen Betrag von der Versicherungssumme
abgesetzt.

Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung
eines Haftpflichtanspruchs durch Anerkenntnis, Be-
friedigung oder Vergleich am Verhalten des Versiche-
rungsnehmers scheitert, hat der Versicherer fir den
von der Weigerung an entstehenden Mehraufwand
an Entschéadigungsleistung, Zinsen und Kosten nicht
aufzukommen.

Besondere Regelungen fiir einzelne Risiken des
privaten Haus- und Grundbesitzers
(Versicherungsschutz, Risikobegrenzungen und
besondere Ausschliisse)

A1-6 regelt den Versicherungsschutz fiir einzelne pri-
vate Risiken, deren Risikobegrenzungen und die fur
diese Risiken geltenden besonderen Ausschlisse.

Soweit A1-6 keine abweichenden Regelungen ent-
halt, finden auch auf die in A1-6 geregelten Risiken
alle anderen Vertragsbestimmungen Anwendung
(z.B. A1-4 - Leistungen der Versicherung oder A1-7 —
Allgemeine Ausschlisse).

Verkehrssicherungspflichten

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers

A1-6.2

a) aus der Verletzung von Pflichten, die ihm in der
Eigenschaft als Haus- und Grundbesitzer oblie-
gen (z.B. bauliche Instandhaltung, Beleuchtung,
Reinigung, Streuen und Schneerdumen auf Geh-
wegen);

b) aus Besitz und Verwendung von Turn- und Spiel-
platzen mit den dazugehdérenden Geraten;

c) aus dem Besitz und der Verwendung von Aufzi-
gen, Sammelheizungen und Fernsprechern, sowie
hauseigenen Schwimm- und Schwitzbadern;

d) als Betreiber von Anlagen zur Erzeugung von
Strom und Warme durch erneuerbare Energien,
wie z.B.

Photovoltaik-, Solaranlagen, Balkonkraftwerke,

Luft-, Wasser- und Erdwarmeanlagen,

Kleinwindanlagen,

Mini-Blockheizkraftwerke.

Der Versicherungsschutz bezieht sich auf die Ver-
kehrssicherungspflicht sowie die Einspeisung von
Elektrizitét in das Netz eines Stromversorgungs-
unternehmens — auch wenn dafir eine Gewerbe-
anmeldung erforderlich ist.

Fir das Geothermie-Risiko gilt A1-6.12;
e) als Inhaber von Flissiggastanks;

f) als Inhaber von Tankanlagen fir Heizol mit einem
Gesamtfassungsvermogen bis zu 10.000 Liter im
Umfang von A2-2 (Anlagenrisiko).

Wenn das genannte Gesamtfassungsvermogen
Uberschritten wird, entfallt die Mitversicherung. Es
gelten dann die Bestimmungen Uber die Vorsor-
geversicherung (A1-9).

Dies gilt auch fur die vom Versicherungsnehmer aus-
schlieBlich als Mieter, Pachter oder Entleiher durch
Vertrag Ubernommene gesetzliche Haftpflicht privat-
rechtlichen Inhalts des jeweiligen Vertragspartners
(Vermieter, Verleiher, Verp&chter) in dieser Eigen-
schaft.

Bauarbeiten

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers als Bauherr oder Unternehmer
von Bauarbeiten (Neubauten, Umbauten, Reparatu-
ren, Abbruch-, Grabearbeiten) — auch wenn diese in
Eigenleistung oder mit Nachbarschaftshilfe durchge-
fihrt werden — bis zu einer Bausumme von 100.000
EUR je Bauvorhaben.

Wenn die genannte Bausumme Uberschritten wird,
entfallt dieser Versicherungsschutz. Es gelten dann
die Bestimmungen Uber die Vorsorgeversicherung
(A1-9).

Versichert ist die persénliche gesetzliche Haftpflicht
samtlicher mit den Bauarbeiten beschéftigten Perso-
nen flr Schaden, die sie wahrend der Bauausflihrung
in Eigenleistung verursachen.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind An-
spriiche aus Personenschaden, bei denen es sich um
Arbeitsunfélle und Berufskrankheiten im Betrieb des
Versicherungsnehmers gemaB dem Sozialgesetz-
buch VIl handelt.
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Nachhaftung als friiherer Besitzer

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers als friiherer Besitzer aus § 836
Abs. 2 BGB, wenn die Versicherung bis zum Besitz-
wechsel bestand.

Allgemeines Umweltrisiko

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht privatrechtli-
chen Inhalts des Versicherungsnehmers wegen
Schaden durch Umwelteinwirkung.

Schéaden durch Umwelteinwirkung liegen vor, wenn
sie durch Stoffe, Erschitterungen, Gerausche, Druck,
Strahlen, Gase, Dampfe, Warme oder sonstige Er-
scheinungen verursacht werden, die sich in Boden,
Luft oder Wasser ausgebreitet haben.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind An-
spriche aus Gewasserschaden.

Zu Gewasserschaden und Schaden nach dem Um-
weltschadensgesetz siehe Abschnitt A2 (besondere
Umweltrisiken).

Abwasser- und Allmahlichkeitsschaden

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Schaden

a) durch Abwasser. Bei Sachschéden gilt dies aus-
schlieBlich flir Schaden durch
— Abwasser aus dem Rickstau des StraBenka-
nals oder
— hausliche Abwaéasser.

b) aus dem Betrieb einer privat genutzten Abwasser-
grube oder Kleinklaranlage ausschlieBlich fir die
eigenen hauslichen Abwasser inklusive der Einlei-
tung in ein Gewasser.

c) die entstehen durch allméhliche Einwirkung der
Temperatur, von Gasen, Dampfen, Feuchtigkeit
und von Niederschlagen (Rauch, RuB, Staub und
dergleichen).

Nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge,
Kraftfahrzeug-Anhanger

Versichert ist — abweichend von A1-7.14 — die gesetz-
liche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Schéden, die verursacht werden durch den Gebrauch
ausschlieBlich von folgenden nicht versicherungs-
pflichtigen Kraftfahrzeugen und Kraftfahrzeug-An-
hangern:

a) nur auf nicht 6ffentlichen Wegen und Platzen ver-
kehrende Kraftfahrzeuge ohne Ricksicht auf eine
bauartbedingte Héchstgeschwindigkeit;

b) Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h bauart-
bedingter Héchstgeschwindigkeit;

c) Stapler mit nicht mehr als 20 km/h bauartbeding-
ter Hochstgeschwindigkeit;

d) selbstfahrende Arbeitsmaschinen (z.B. Aufsitzra-
senmaher, Schneerdumgerate) mit nicht mehr als
20 km/h bauartbedingter Hochstgeschwindigkeit;

A1-6.6.2

A1-6.7

A1-6.8

A1-6.8.1

A1-6.8.2

e) Kraftfahrzeug-Anhanger, die nicht zulassungs-
pflichtig sind oder nur auf nicht 6ffentlichen Wegen
und Platzen verkehren.

Fir die vorgenannten Fahrzeuge gilt:

Diese Fahrzeuge durfen nur von einem berechtigten
Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist,
wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfi-
gungsberechtigten gebrauchen darf. Der Versiche-
rungsnehmer ist verpflichtet, dafir zu sorgen, dass
die Fahrzeuge nicht von einem unberechtigten Fahrer
gebraucht werden.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6f-
fentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderli-
chen Fahrerlaubnis benutzen. Der Versicherungsneh-
mer ist verpflichtet, daflir zu sorgen, dass das
Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzt wird, der die
erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Wenn der Versicherungsnehmer eine dieser Oblie-
genheiten verletzt, gilt B3-3.3 (Rechtsfolgen bei Ver-
letzung von Obliegenheiten).

Schaden im Ausland

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen im Ausland eintretender
Versicherungsfélle ausschlieBlich, wenn diese auf
das Gebaude oder Grundstick im Inland zuriickzu-
fUhren sind. Versichert sind hierbei auch Ansprliche
gegen den Versicherungsnehmer aus § 110 Sozialge-
setzbuch VII.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. So-
weit der Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der
Europdischen Wahrungsunion angehéren, liegt, gel-
ten die Verpflichtungen des Versicherers mit dem
Zeitpunkt als erfullt, in dem der Euro-Betrag bei
einem in der Europdischen Wahrungsunion gelege-
nen Geldinstitut angewiesen ist.

Vermégensschaden

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Vermdgensschaden, die
weder durch Personen- noch durch Sachschaden
entstanden sind.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind An-
spriche wegen Vermbgensschaden

a) durch vom Versicherungsnehmer (oder in seinem
Auftrag oder fir seine Rechnung von Dritten) her-
gestellte oder gelieferte Sachen, erbrachte Arbei-
ten oder sonstige Leistungen;

b) aus planender, beratender, bau- oder montagelei-
tender, prifender oder gutachterlicher Tétigkeit;

c) aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisungen
an wirtschaftlich verbundene Unternehmen;

d) aus Vermittlungsgeschéften aller Art;
e) aus Auskunftserteilung, Ubersetzung;

f) aus Reiseveranstaltungen;



A1-6.9

A1-6.10

A1-6.10.1

9)

aus Anlage-, Kredit-, Versicherungs-, Grund-
stlicks-, Leasing- oder dhnlichen wirtschaftlichen
Geschéften, aus Zahlungsvorgéangen aller Art, aus
Kassenflihrung sowie aus Untreue oder Unter-
schlagung;

aus

— Rationalisierung und Automatisierung,

— Datenerfassung, -speicherung, -sicherung,
-wiederherstellung,

- Austausch, Ubermittlung, Bereitstellung elekt-
ronischer Daten;

aus der Verletzung von gewerblichen Schutzrech-
ten und Urheberrechten sowie des Kartell- oder
Wettbewerbsrechts;

aus der Nichteinhaltung von Fristen, Terminen,
Vor- und Kostenanschlagen;

aus Pflichtverletzungen, die mit der Tatigkeit als
ehemalige oder gegenwartige Mitglieder von Vor-
stand, Geschaftsflihrung, Aufsichtsrat, Beirat oder
anderer vergleichbarer Leitungs- oder Aufsichts-
gremien/Organe im Zusammenhang stehen;

aus bewusstem Abweichen von gesetzlichen oder
behdrdlichen Vorschriften, von Anweisungen oder
Bedingungen des Auftraggebers oder aus sonsti-
ger bewusster Pflichtverletzung;

m) aus dem Abhandenkommen von Sachen, auch

n)

z.B. von Geld, Wertpapieren und Wertsachen;

aus Schaden durch stdndige Emissionen (z.B.
Gerausche, Gerlche, Erschitterungen).

Beschéadigung, Vernichtung oder Verlust
fremder Sachen

a)

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers aus der Beschadigung, der
Vernichtung oder dem Verlust von fremden Sa-
chen, die er fur die unter A1-6.1 genannten Pflich-
ten gemietet, gepachtet, geliehen hat oder die
Gegenstand eines besonderen Verwahrungsver-
trages sind (insofern abweichend von A1-7.5).

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind
Anspriche wegen:

(1) Schaden durch Abnutzung, Verschlei3 und
UbermaBige Beanspruchung;

(2) Schéaden an Schmuck- und Wertsachen, auch
Verlust von Geld, Urkunden und Wertpapie-
ren;

(8) Schéaden an Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeu-
gen mit Ausnahme von motorgetriebenen
Aufsitzrasenméhern, Schneerdumgeréaten und
sonstigen Arbeitsmaschinen mit nicht mehr
als 20 km/h Hochstgeschwindigkeit.

Schéden durch Verletzung von Datenschutz-
gesetzen sowie durch Ubertragung elektroni-
scher Daten

Verletzung von Datenschutzgesetzen

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Schéden — auch Vermo-

A1-6.10.2

A1-6.10.2.1

A1-6.10.2.2

gensschaden, die weder durch Personen- noch
durch Sachschéaden entstanden sind, sowie imma-
terielle Schaden — aus der Verletzung von Daten-
schutzgesetzen durch Verarbeitung personenbe-
zogener Daten.

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automati-
sierter Verfahren ausgeflihrte Vorgang oder jede
solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit per-
sonenbezogenen Daten wie das Erheben, das Er-
fassen, die Organisation, das Ordnen, die Speiche-
rung, die Anpassung oder Verdnderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Of-
fenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder
eine andere Form der Bereitstellung, der Abgleich
oder die Verknupfung, die Einschrénkung, das L6-
schen oder die Vernichtung.

Versichert sind gesetzliche Haftpflichtanspriiche
wegen Vermdgensschaden, die weder durch Per-
sonen- noch durch Sachschaden entstanden sind,
sowie wegen immaterieller Schaden von Versicher-
ten (Versicherungsnehmer oder mitversicherte Per-
sonen) untereinander. Der Ausschluss in A1-7.3
findet insoweit keine Anwendung.

Ubertragung elektronischer Daten

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Schéaden — auch Vermé-
gensschéden, die weder durch Personen- noch
durch Sachschaden entstanden sind — aus dem
Austausch, der Ubermittlung und der Bereitstellung
elektronischer Daten, z.B. im Internet, per E-Malil
oder mittels Datentrager.

Dies gilt ausschlieBlich fir Schaden aus

a) der Loschung, Unterdriickung, Unbrauchbarma-
chung oder Verénderung von Daten (Datenver-
anderung) bei Dritten durch Computerviren und/
oder andere Schadprogramme;

b) der Datenverédnderung aus sonstigen Griinden
sowie der Nichterfassung und fehlerhaften Spei-
cherung von Daten bei Dritten und zwar wegen
— sich daraus ergebender Personen- und Sach-
schéaden, nicht jedoch weiterer Datenverande-
rungen sowie

— der Kosten zur Wiederherstellung der verén-
derten Daten bzw. Erfassung/korrekter Spei-
cherung nicht oder fehlerhaft erfasster Daten;

c) der Stérung des Zugangs Dritter zum elektroni-
schen Datenaustausch.

Fir a) bis c) gilt:

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet dafir zu
sorgen, dass seine auszutauschenden, zu Gbermit-
telnden, bereitgestellten Daten durch Sicherheits-
maBnahmen und/ oder -techniken (z.B. Virenscan-
ner, Firewall) gesichert oder geprift werden bzw.
worden sind, die dem Stand der Technik entspre-
chen. Diese MaBnahmen kdnnen auch durch Dritte
erfolgen. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Obliegenheit, so gilt B3-3.3 (Rechtsfolgen bei Ver-
letzung von Obliegenheiten).

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind

a) Anspriiche wegen Schaden, die dadurch entste-
hen, dass der Versicherungsnehmer bewusst
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— unbefugt in fremde Datenverarbeitungssyste-
me/Datennetze eingreift (z.B. Hackeratta-
cken, Denial of Service Attacks),

— Software einsetzt, die geeignet ist, die Daten-
ordnung zu zerstoren oder zu verandern (z. B.
Softwareviren, Trojanische Pferde);

b) Anspriiche, die in engem Zusammenhang ste-

hen mit

— massenhaft versandten, vom Empfanger un-
gewollten elektronisch Gbertragenen Informa-
tionen (z. B. Spamming),

— Dateien (z.B. Cookies), mit denen widerrecht-
lich bestimmte Informationen Uber Internet-
nutzer gesammelt werden sollen;

c) Versicherungsanspriiche aller Personen, die den
Schaden durch bewusstes Abweichen von ge-
setzlichen oder behérdlichen Vorschriften (z.B.
Teilnahme an rechtswidrigen Online-Tauschbor-
sen) oder durch sonstige bewusste Pflichtverlet-
zungen herbeigefihrt haben.

A1-2.3 findet keine Anwendung.

d) Anspriiche wegen der Verletzung von Daten-
schutzgesetzen durch Verarbeitung personen-
bezogener Daten. Der Versicherungsschutz
hierfur richtet sich nach A1-6.10.1.

e) Anspriiche aus dem Abhandenkommen von
Geld (auch digitale Zahlungsmittel) sowie Wert-
papieren und Wertsachen (jeweils auch in digita-

ler Form).

A1-6.10.3 Kein Versicherungsschutz besteht fir Anspriiche
aus nachfolgend genannten Tatigkeiten und Leis-
tungen:

a) Software-Erstellung, -Handel, -Implementie-
rung, -Pflege;

b) IT-Beratung, -Analyse, -Organisation, -Einwei-
sung, -Schulung;

c) Netzwerkplanung, -installation, -integration,
-betrieb, -wartung, -pflege;

d) Bereithaltung fremder Inhalte, z.B. Access,
Host-, Full-Service-Providing;

e) Betrieb von Datenbanken.

A1-6.10.4 Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versiche-

rung eintretende Versicherungsfalle gelten als ein
Versicherungsfall (Serienschaden), der im Zeit-
punkt des ersten dieser Versicherungsfélle einge-
treten ist, wenn diese

a) auf derselben Ursache,

b) auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesonde-
re sachlichem und zeitlichem Zusammenhang
oder

c) auf dem Austausch, der Ubermittlung und Be-
reitstellung elektronischer Daten mit gleichen
Méngeln

beruhen.

A1-5.3 findet insoweit keine Anwendung
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A1-6.10.5

A1-6.11

A1-6.12

A1-6.12.1

A1-6.12.2

A1-6.12.3

A1-6.12.4

A1-6.12.5

A1-7

A1-7.1

A1-7.2

Versicherungsschutz besteht auch fir Versiche-
rungsfélle im Ausland.

Versehentliche Obliegenheitsverletzung

Unterlasst der Versicherungsnehmer eine ihm ob-
liegende Anzeige oder gibt er fahrléssig die Anzei-
ge unrichtig ab oder unterlasst er fahrlassig die Er-
fullung einer sonstigen Obliegenheit, besteht
ergédnzend zu B3-3.3 weiterhin Versicherungs-
schutz, wenn er nachweist, dass das Versdumnis
nur auf einem Versehen beruht und nach dem Er-
kennen unverziiglich nachgeholt wurde.

Geothermie

Eine Geothermie-Anlage ist eine Anlage, in der Erd-
wérme dem Untergrund entnommen wird. Alle
oberirdischen Anlagenteile gehdren nicht zu der
Geothermie-Anlage im Sinne dieser Bedingungen.
Satz 1 und Satz 2 gelten gleichermaBen fir Fl&-
chengeothermie und Geothermie mittels Bohrung.

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Schaden im Zusammen-
hang mit Flachengeothermie-Anlagen (z. B. Erdkol-
lektoren, Erdwarmekdrbe).

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Schaden im Zusammen-
hang mit Geothermie-Anlagen, die mittels Bohrung
bis zu einer Tiefe von 200 m errichtet werden oder
wurden. Dies gilt entsprechend fur Pflichten und
Anspriche gemé&B USchadG.

Far Bauherren besteht Versicherungsschutz nur,
wenn Planung und Errichtung der Geothermie-An-
lage an Dritte vergeben sind.

Der Ausschluss in A1-7.12 (Senkungen, Erdrut-
schungen, Uberschwemmungen) findet keine An-
wendung.

Die Versicherungssumme fir Sachschaden durch
Geothermie-Anlagen, die mittels Bohrung errichtet
werden oder wurden, betragt je Versicherungsfall 1
Mio. EUR und stellt gleichzeitig die Héchstersatz-
leistung fur alle Versicherungsfélle eines Versiche-
rungsjahres dar.

Allgemeine Ausschliisse

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtra-
gen nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist,
sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen:

Vorsatzlich herbeigefiihrte Schaden

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriche
aller Personen, die den Schaden vorsétzlich herbei-
geflhrt haben.

A1-2.3 findet keine Anwendung.

Kenntnis der Mangelhaftigkeit oder
Schadlichkeit von Erzeugnissen, Arbeiten und
sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche
aller Personen, die den Schaden dadurch verur-
sacht haben, dass sie in Kenntnis von deren Man-
gelhaftigkeit oder Schadlichkeit



A1-7.3

A1-7.4

— Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder
— Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben.

A1-2.3 findet keine Anwendung.
Anspriiche der Versicherten untereinander
Ausgeschlossen sind Anspriiche

a) des Versicherungsnehmers selbst oder der in
A1-7.4 benannten Personen gegen die mitversi-
cherten Personen,

b) zwischen mehreren Versicherungsnehmern des-
selben Versicherungsvertrags,

c) zwischen mehreren mitversicherten Personen
desselben Versicherungsvertrags.

Diese Ausschlisse erstrecken sich auch auf Anspri-
che von Angehdrigen der vorgenannten Personen,
die mit diesen in hduslicher Gemeinschaft leben.

Schadensfélle von Angehorigen des
Versicherungsnehmers und von wirtschaftlich
verbundenen Personen

Ausgeschlossen sind Anspriiche gegen den Versi-
cherungsnehmer

a) aus Schadensféllen seiner Angehdrigen, die mit
ihm in hauslicher Gemeinschaft leben oder die zu
den im Versicherungsvertrag mitversicherten Per-
sonen gehoren;

Als Angehdrige gelten

— Ehegatten, Lebenspartner im Sinne des Le-
benspartnerschaftsgesetzes oder vergleichba-
re Partnerschaften nach dem Recht anderer
Staaten,

— Eltern und Kinder,

— Adoptiveltern und -kinder,

— Schwiegereltern und -kinder,

— Stiefeltern und -kinder,

— GroBeltern und Enkel,

— Geschwister sowie

— Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch
ein familiendhnliches, auf l&ngere Dauer ange-
legtes Verhéltnis wie Eltern und Kinder mitein-
ander verbunden sind).

b) von seinen gesetzlichen Vertretern oder Betreu-
ern, wenn der Versicherungsnehmer eine ge-
schéftsunféhige, beschrankt geschaftsfahige oder
betreute Person ist;

c) von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der Ver-
sicherungsnehmer eine juristische Person des pri-
vaten oder offentlichen Rechts oder ein nicht
rechtsfahiger Verein ist;

d) von seinen unbeschrankt persoénlich haftenden
Gesellschaftern, wenn der Versicherungsnehmer
eine Offene Handelsgesellschaft, Kommanditge-
sellschaft oder Gesellschaft blrgerlichen Rechts
ist;

e) von seinen Partnern, wenn der Versicherungsneh-
mer eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft
ist;

f) von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenz-
verwaltern.

A1-7.5

A1-7.6

A1-7.7

A1-7.8

A1-7.9

A1-7.10

A1-7.11

Die Ausschlisse unter b) bis f) gelten auch fur An-
spriche von Angehérigen der dort genannten Perso-
nen, die mit diesen in hauslicher Gemeinschaft leben.

Miete, Leasing, Pacht, Leihe, verbotene
Eigenmacht, besonderer Verwahrungsvertrag

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden an
fremden Sachen und allen sich daraus ergebenden
Vermoégensschéaden, wenn der Versicherungsnehmer
oder ein Bevollmé&chtigter oder Beauftragter des Ver-
sicherungsnehmers diese Sachen gemietet, geleast,
gepachtet, geliehen, durch verbotene Eigenmacht er-
langt hat oder sie Gegenstand eines besonderen Ver-
wahrungsvertrags sind.

Schéaden an hergestellten oder gelieferten
Sachen, Arbeiten und sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden an
vom Versicherungsnehmer hergestellten oder gelie-
ferten Sachen, Arbeiten oder sonstigen Leistungen
infolge einer in der Herstellung, Lieferung oder
Leistung liegenden Ursache und alle sich daraus er-
gebenden Vermdgensschaden. Dies gilt auch dann,
wenn die Schadensursache in einem mangelhaften
Einzelteil der Sache oder in einer mangelhaften Teil-
leistung liegt und zur Beschadigung oder Vernichtung
der Sache oder Leistung fihrt.

Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung,
wenn Dritte im Auftrag oder fir Rechnung des Versi-
cherungsnehmers die Herstellung oder Lieferung der
Sachen oder die Arbeiten oder sonstigen Leistungen
Ubernommen haben.

Asbest

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden,
die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder Er-
zeugnisse zurlickzuflihren sind.

Gentechnik

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden,
die zurlickzufihren sind auf

a) gentechnische Arbeiten,
b) gentechnisch verdnderte Organismen (GVO),
c) Erzeugnisse, die
— Bestandteile aus GVO enthalten,
—aus GVO oder mit Hilfe von GVO hergestellt
wurden.

Persodnlichkeits- und Namensrechtsverletzungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus
Persdnlichkeits- oder Namensrechtsverletzungen.

Anfeindung, Schikane, Beldstigung und sonstige
Diskriminierungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus
Anfeindung, Schikane, Belastigung, Ungleichbe-
handlung oder sonstigen Diskriminierungen.
Ubertragung von Krankheiten

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen

a) Personenschaden, die aus der Ubertragung einer
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A1-7.13

A1-7.14

A1-7.15
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Krankheit des Versicherungsnehmers resultieren,

b) Sachschaden, die durch Krankheit der dem Versi-
cherungsnehmer gehdrenden, von ihm gehalte-
nen oder verauBerten Tiere entstanden sind.

In beiden Féllen besteht Versicherungsschutz, wenn
der Versicherungsnehmer beweist, dass er weder
vorsatzlich noch grob fahrldssig gehandelt hat.

Senkungen, Erdrutschungen,
Uberschwemmungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Sachscha-
den und alle sich daraus ergebenden Vermdgens-
schaden, welche entstehen durch

a) Senkungen von Grundstiicken oder Erdrutschun-
gen,

b) Uberschwemmungen stehender oder flieBender
Gewasser.

Strahlen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden,
die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammen-
hang mit energiereichen ionisierenden Strahlen
stehen (z.B. Strahlen von radioaktiven Stoffen oder
Roéntgenstrahlen).

Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeug-Anhanger

Ausgeschlossen sind Anspriiche gegen den Eigenti-
mer, Besitzer, Halter oder Flhrer eines Kraftfahrzeugs
oder Kraftfahrzeug-Anhéngers wegen Schaden, die
durch den Gebrauch des Fahrzeuges verursacht wer-
den.

Zum Gebrauch gehért z.B. auch

— Ein- und Aussteigen,

Be- und Entladen,

Betanken und Aufladen,

Reparatur, Wartung und Reinigung,

Einsatz des Fahrzeugs oder seiner Einrichtungen
als Arbeitsmaschine.

A1-2.3 findet keine Anwendung.
Luft- und Raumfahrzeuge, Luftlandeplatze
Ausgeschlossen sind Anspriiche

a) wegen Schaden, die der Versicherungsnehmer,
eine mitversicherte Person oder eine von ihnen
bestellte oder beauftragte Person durch den
Gebrauch eines Luft- oder Raumfahrzeugs verur-
sachen oder fir die sie als Halter oder Besitzer
eines Luft- oder Raumfahrzeugs in Anspruch ge-
nommen werden.

b) wegen Schaden an Luft- oder Raumfahrzeugen,
der mit diesen befdrderten Sachen, der Insassen
und allen sich daraus ergebenden Vermdgens-
schaden sowie wegen sonstiger Schaden durch
Luft- oder Raumfahrzeuge aus
—der Planung oder Konstruktion, Herstellung

oder Lieferung von Luft- oder Raumfahrzeugen
oder Teilen von Luft- oder Raumfahrzeugen, so-
weit die Teile ersichtlich fir den Bau von Luft-
oder Raumfahrzeugen oder den Einbau in Luft-
oder Raumfahrzeugen bestimmt waren,

A1-7.16

A1-8.1

A1-8.2

- Téatigkeiten (z.B. Montage, Wartung, Inspektion,
Uberholung, Reparatur, Beférderung) an Luft-
oder Raumfahrzeugen oder deren Teilen.

c) gegen den Versicherungsnehmer als Eigentiimer,
Mieter, Pachter, Leasingnehmer und NutznieBer
von Luftlandeplatzen.

Eine Tétigkeit der vorstehend genannten Personen an
einem Luft- und Raumfahrzeug ist kein Gebrauch im
Sinne dieser Bestimmung, wenn keine dieser Perso-
nen Halter oder Besitzer des Fahrzeugs ist und wenn
das Fahrzeug hierbei nicht in Betrieb gesetzt wird.

Wasserfahrzeuge

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden,
die der Versicherungsnehmer, eine mitversicherte
Person oder eine von ihnen bestellte oder beauftragte
Person durch den Gebrauch eines Wasserfahrzeugs
verursachen oder fur die sie als Halter oder Besitzer
eines Wasserfahrzeugs in Anspruch genommen wer-
den.

Eine Tétigkeit der vorstehend genannten Personen an
einem Wasserfahrzeug ist kein Gebrauch im Sinne
dieser Bestimmung, wenn keine dieser Personen Hal-
ter oder Besitzer des Wasserfahrzeugs ist und wenn
das Wasserfahrzeug hierbei nicht in Betrieb gesetzt
wird.

Veranderungen des versicherten Risikos
(Erhéhungen und Erweiterungen)

Versichert ist auch die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers

aus Erhdéhungen oder Erweiterungen des versicher-
ten Risikos.

Dies gilt nicht

a) fir Risiken aus dem Halten oder Gebrauch von
versicherungspflichtigen Kraft-, Luft- oder Was-
serfahrzeugen,

b) fur sonstige Risiken, die der Versicherungs- oder
Deckungsvorsorgepflicht unterliegen sowie

c) fur Risiken im Zusammenhang mit Geothermie-
Anlagen, die mittels Bohrung errichtet werden
oder wurden.

aus Erhdhungen des versicherten Risikos durch An-
derung bestehender oder Erlass neuer Rechtsvor-
schriften.

In diesen Féllen ist der Versicherer berechtigt, das
Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat zu kiindigen. Das Kiindigungsrecht
erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats von
dem Zeitpunkt an ausgetibt wird, in welchem der Ver-
sicherer von der Erhéhung Kenntnis erlangt hat.

Neu hinzukommende Risiken
(Vorsorgeversicherung)

Im Umfang des bestehenden Vertrags ist die gesetz-
liche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus Risi-
ken, die nach Abschluss des Versicherungsvertrags
neu entstehen, sofort versichert.



A1-9.2

A1-9.3

A1-10

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Auf-
forderung des Versicherers jedes neue Risiko inner-
halb eines Monats anzuzeigen. Die Aufforderung
kann auch mit der Beitragsrechnung erfolgen. Unter-
l&sst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige An-
zeige, entféllt der Versicherungsschutz fir das neue
Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

Tritt der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko
angezeigt wurde, so hat der Versicherungsnehmer zu
beweisen, dass das neue Risiko erst nach Abschluss
der Versicherung und zu einem Zeitpunkt hinzuge-
kommen ist, zu dem die Anzeigefrist noch nicht ver-
strichen war.

Der Versicherer ist berechtigt, fir das neue Risiko
einen angemessenen Beitrag zu verlangen. Kommt
eine Einigung Uber die H6he des Beitrags innerhalb
einer Frist von einem Monat nach Eingang der Anzei-
ge nicht zustande, entfallt der Versicherungsschutz
fur das neue Risiko rickwirkend ab dessen Entste-
hung.

Der Versicherungsschutz fir neue Risiken ist von
ihrer Entstehung bis zur Einigung im Sinne von A1-9.1
Absatz 4 auf die H6he der dem Vertrag zugrundelie-
genden Versicherungssumme pauschal fir Perso-
nen-, Sach- und Vermdgensschaden begrenzt, so-
fern nicht im Versicherungsschein geringere
Versicherungssummen festgesetzt sind.

Die Regelung der Vorsorgeversicherung gilt nicht fir

a) Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder
Flhren eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugs,
soweit diese Fahrzeuge der Zulassungs-, Fihrer-
schein- oder Versicherungspflicht unterliegen;

b) Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder
Flhren von Bahnen;

c) Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungs-
vorsorgepflicht unterliegen, mit Ausnahme von
versicherungspflichtigen Hunden;

d) Risiken, die kirzer als ein Jahr bestehen werden
und deshalb im Rahmen von kurzfristigen Versi-
cherungsvertrdgen zu versichern sind;

e) Risiken aus betrieblicher, beruflicher, dienstlicher
und amtlicher Tatigkeit;

f) Risiken im Zusammenhang mit Geothermie-Anla-
gen, die mittels Bohrung errichtet werden oder
wurden.

Zustandigkeit bei Versichererwechsel

Wird der Versicherungsnehmer nach dem Wechsel
der Haftpflichtversicherung zur VHV Allgemeine Ver-
sicherung AG wegen eines Schadenereignisses in
Anspruch genommen, dessen genauen Eintrittszeit-
punkt der Versicherungsnehmer auch durch ein Gut-
achten nicht bestimmen kann, so ist die VHV Allge-
meine Versicherung AG als Nachversicherer ab dem
vereinbarten Versicherungsbeginn im Umfang des
bei ihr bestehenden Vertrages fir die Entschadi-
gungsleistung eintrittspflichtig.

Soweit sich im Rahmen der Ermittlungen der Zeit-
punkt des Schadeneintritts klar feststellen lasst, ist
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der Versicherer leistungspflichtig, in dessen Vertrags-
laufzeit der Schadeneintritt fallt.

Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit (gilt nicht
fiir Wohnungseigentiimergemeinschaften)

Wenn der Versicherungsnehmer wéhrend der Versi-
cherungsdauer unverschuldet arbeitslos wird und

— mindestens 12 Monate vollbeschéaftigt gewesen
ist,

— die Arbeitslosigkeit mindestens 1 Monat andauert,

— keiner bezahlten Beschéftigung mehr nachgeht,

— bei der Agentur fur Arbeit (,Arbeitsamt®) als ar-
beitslos gemeldet ist und

— der Beitrag zu diesem Vertrag gezahlt ist,

wird dieser Vertrag fur die Dauer der Arbeitslosigkeit
langstens fir 12 Monate beitragsfrei gestellt.

Der Beginn der Arbeitslosigkeit ist der VHV Allgemei-
ne Versicherung AG unverzlglich anzuzeigen und
durch eine Bescheinigung der Agentur fur Arbeit
nachzuweisen.

Wahrend der Dauer der Beitragsbefreiung besteht
der Versicherungsschutz unveréndert fort. Eine An-
derung des Versicherungsumfangs in der beitrags-
freien Zeit hat die sofortige Beendigung der Beitrags-
befreiung zur Folge.

Sollte der Versicherungsnehmer erneut eine Beschéf-
tigung aufnehmen, entféllt die Beitragsfreistellung mit
Beginn des Monats, in dem die Beschéftigung erneut
aufgenommen wurde.

Die Beendigung der Arbeitslosigkeit ist uns unverzig-
lich anzuzeigen.

Selbststandige gelten als arbeitslos, wenn sie ihre
selbststandige Tatigkeit auBer durch Arbeitsunfahig-
keit, unfreiwillig und nicht nur voriibergehend einge-
stellt haben (z. B. durch Insolvenz).

Abschnitt A2

Besondere Umweltrisiken

Der Versicherungsschutz fir Gewésserschaden — abweichend
von A1-6.4 — und flr Schaden nach dem Umweltschadensge-
setz (USchadG) besteht im Umfang von Abschnitt A1 und den
folgenden Bedingungen.

Zur gesetzlichen Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts des Versi-
cherungsnehmers wegen Schaden durch Umwelteinwirkungen
(Allgemeines Umweltrisiko) siehe A1-6.4.

A2-1

A2-1.1

Gewadsserschéden (auBer Anlagenrisiko)
Umfang des Versicherungsschutzes

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers fir unmittelbare oder mittelbare
Folgen einer nachteiligen Verédnderung der Wasser-
beschaffenheit eines Gewassers einschliellich des
Grundwassers (Gewéasserschaden). Hierbei werden
Vermdgensschaden wie Sachschaden behandelt.

Sofern diese Gewésserschaden aus der Lagerung
von gewasserschadlichen Stoffen aus Anlagen, deren
Betreiber der Versicherungsnehmer ist, resultieren,
besteht Versicherungsschutz ausschlieBlich
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A2-1.3

A2-2

A2-2.1
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— fir Anlagen bis 100 I/kg Inhalt (Kleingebinde) so-
weit das Gesamtfassungsvermdégen der vorhande-
nen Behélter 1000 I/kg nicht Ubersteigt.

Wenn mit den Anlagen die o.g. Beschrdnkungen
Uberschritten werden, entfallt dieser Versiche-
rungsschutz. Es gelten dann die Bestimmungen
Uber die Vorsorgeversicherung (A1-9);

— flr Geothermie-Anlagen gemaB A1-6.12.
Rettungskosten
Der Versicherer Gbernimmt

a) Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versiche-
rungsnehmer im Versicherungsfall zur Abwendung
oder Minderung des Schadens flir geboten halten
durfte (Rettungskosten), sowie

b) auBergerichtliche Gutachterkosten.

Dies gilt nur insoweit, als diese Rettungs- und Gut-
achterkosten zusammen mit der Entschédigungsleis-
tung die Versicherungssumme fiir Sachschéden nicht
Ubersteigen.

Auf Weisung des Versicherers aufgewendete Ret-
tungs- und auBergerichtliche Gutachterkosten wer-
den auch insoweit von ihm Ubernommen, als sie
zusammen mit der Entschadigung die Versicherungs-
summe fiir Sachschéaden Ubersteigen. Eine Billigung
des Versicherers von MaBnahmen des Versiche-
rungsnehmers oder Dritter zur Abwendung oder Min-
derung des Schadens gilt nicht als Weisung des Ver-
sicherers.

Ausschlisse

a) Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche
aller Personen, die den Schaden durch vorséatzli-
ches Abweichen von dem Gewasserschutz die-
nenden Gesetzen, Verordnungen, an den Versi-
cherungsnehmer gerichteten behdrdlichen
Anordnungen oder Verfigungen herbeigefiihrt
haben.

A1-2.3 findet keine Anwendung.

b) Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden,

die nachweislich

—auf Kriegsereignissen, anderen feindseligen
Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Gene-
ralstreik, illegalem Streik oder

— unmittelbar auf hoheitlichen Verfiigungen oder
MaBnahmen

beruhen.

Das Gleiche gilt fir Schaden durch héhere Ge-
walt, soweit sich elementare Naturkrafte ausge-
wirkt haben.

Gewasserschaden (Anlagenrisiko)

Versicherte Eigenschaften, Tatigkeiten
(versichertes Risiko)

Versichert ist im Umfang der nachfolgenden Bestim-
mungen die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers als Inhaber von Heizéltanks gemaB
A1-6.1 f) zur Lagerung und aus der Verwendung die-
ser gelagerten Stoffe fir unmittelbare oder mittelbare

A2-2.2

A2-2.3

A2-2.4

A2-2.5

Folgen (Personen-, Sach- und Vermégensschaden)
einer nachteiligen Veranderung der Wasserbeschaf-
fenheit eines Gewassers einschlieBlich des Grund-
wassers (Gewasserschaden).

Regelungen zu mitversicherten Personen

a) Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht der Per-
sonen, die der Versicherungsnehmer durch Ar-
beitsvertrag mit der Verwaltung, Reinigung, Be-
leuchtung und sonstigen Betreuung der Grund-
stlicke beauftragt hat flr den Fall, dass sie aus
Anlass dieser Verrichtung in Anspruch genommen
werden.

b) Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus
Personenschaden, bei denen es sich um Arbeits-
unfalle und Berufskrankheiten im Betrieb des Ver-
sicherungsnehmers geméaB dem Sozialgesetz-
buch VII handelt. Das gleiche gilt fur solche
Dienstunfalle gemaB den beamtenrechtlichen Vor-
schriften die in Auslibung oder infolge des Diens-
tes Angehoérigen derselben Dienststelle zugefligt
werden.

Begrenzung der Leistungen
(Versicherungssumme)

Die Entschédigungsleistung des Versicherers ist bei
jedem Versicherungsfall auf die vereinbarte Versiche-
rungssumme (gleichgtiltig, ob Personen-, Sach- oder
Vermogensschaden) begrenzt. Dies gilt auch dann,
wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere ent-
schadigungspflichtige Personen erstreckt.

Rettungskosten

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose,
die der Versicherungsnehmer im Versicherungsfall
zur Abwendung oder Minderung des Schadens fir
geboten halten durfte (Rettungskosten) sowie au-
Bergerichtliche Gutachterkosten.

Diese Kosten werden vom Versicherer insoweit
Ubernommen, als sie zusammen mit der Entschéa-
digungsleistung die vereinbarte Versicherungs-
summe nicht Ubersteigen.

Fir Gerichts- und Anwaltskosten bleibt es bei der
Regelung in A1-5.

b) Auf Weisung des Versicherers aufgewendete Ret-
tungs- und auBergerichtliche Gutachterkosten
sind auch insoweit zu ersetzen, als sie zusammen
mit der Entschadigung die vereinbarte Versiche-
rungssumme Ubersteigen. Eine Billigung des Ver-
sicherers von MaBnahmen des Versicherungsneh-
mers oder Dritter zur Abwendung oder Minderung
des Schadens gilt nicht als Weisung des Versiche-
rers.

Eigenschaden

Versichert sind — abweichend von A1-3.1 —auch ohne
dass ein Gewasserschaden droht oder eintritt, Scha-
den an unbeweglichen Sachen des Versicherungs-
nehmers, die dadurch verursacht werden, dass die
gewasserschédlichen Stoffe bestimmungswidrig aus
der Anlage ausgetreten sind. Der Versicherer ersetzt
die Aufwendungen zur Wiederherstellung des Zu-
stands, wie er vor Eintritt des Schadens bestand. Ein-
tretende Wertverbesserungen sind abzuziehen.



A2-2.6

A2-2.7

A2-3

A2-3.1

Ausgeschlossen bleiben Schaden an der Anlage
selbst.

Gemeingefahren

Ausgeschlossen sind Pflichten oder Anspriche
wegen Schéden, die nachweislich

a) auf Kriegsereignissen, anderen feindseligen Hand-
lungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Generalstreik,
illegalem Streik oder

b) unmittelbar auf hoheitlichen Verfligungen oder
MaBnahmen

beruhen.

Das Gleiche gilt fir Schaden durch héhere Gewalt,
soweit sich elementare Naturkréfte ausgewirkt haben.

Bewusstes Abweichen von rechtlichen
Vorschriften

Ausgeschlossen sind Versicherungsansprtiche aller
Personen, die den Schaden dadurch verursachen,
dass sie bewusst von Gesetzen, Verordnungen oder
an den Versicherungsnehmer gerichteten behdérdli-
chen Anordnungen oder Verfligungen, die dem Ge-
wasserschutz dienen, abweichen.

A1-2.3 findet keine Anwendung.

Sanierung von Umweltschaden geman
Umweltschadensgesetz (USchadG)

Ein Umweltschaden im Sinne des Umweltschadens-
gesetzes (USchadQG) ist eine

a) Schéadigung von geschuitzten Arten und naturli-
chen Lebensraumen,

b) Schadigung der Gewasser einschlieBlich Grund-
wasser,

c) Schadigung des Bodens.

Versichert sind — abweichend von A1-3.1 — den Versi-
cherungsnehmer betreffende 6ffentlich-rechtliche
Pflichten oder Anspriiche zur Sanierung von Umwelt-
schaden gemaB USchadG, soweit wahrend der Wirk-
samkeit des Versicherungsvertrags

a) die schadenverursachenden Emissionen plétzlich,
unfallartig und bestimmungswidrig in die Umwelt
gelangt sind oder

b) die sonstige Schadensverursachung plétzlich, un-
fallartig und bestimmungswidrig erfolgt ist.

Auch ohne Vorliegen einer solchen Schadensverursa-
chung besteht Versicherungsschutz fir Umweltscha-
den durch Lagerung, Verwendung oder anderen Um-
gang von oder mit Erzeugnissen Dritter ausschlieBlich
dann, wenn der Umweltschaden auf einen Konstruk-
tions-, Produktions- oder Instruktionsfehler dieser Er-
zeugnisse zurlickzuflhren ist. Jedoch besteht kein
Versicherungsschutz, wenn der Fehler im Zeitpunkt
des Inverkehrbringens der Erzeugnisse nach dem
Stand von Wissenschaft und Technik nicht hatte er-
kannt werden koénnen (Entwicklungsrisiko).

Versichert sind dartiber hinaus den Versicherungs-

A2-3.2

A2-3.3

A2-3.4

nehmer betreffende Pflichten oder Anspriiche wegen
Umweltschdden an eigenen, gemieteten, geleasten,
gepachteten oder geliehenen Grundstlicken, soweit
diese Grundstlicke vom Versicherungsschutz dieses
Vertrags erfasst sind.

Ausland

Versichert sind im Umfang von A1-6.7 die im Gel-
tungsbereich der EU-Umwelthaftungsrichtlinie
(2004/35/EQG) eintretenden Versicherungsfalle.

Versichert sind insoweit auch die den Versicherungs-
nehmer betreffende Pflichten oder Anspriiche gemaB
nationalen Umsetzungsgesetzen anderer EU-Mit-
gliedstaaten, sofern diese Pflichten oder Anspriiche
den Umfang der o. g. EU-Richtlinie nicht Gberschrei-
ten.

Ausschlisse

a) Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche
aller Personen, die den Schaden dadurch verur-
sacht haben, dass sie bewusst von Gesetzen,
Verordnungen oder an den Versicherungsnehmer
gerichteten behérdlichen Anordnungen oder Ver-
figungen, die dem Umweltschutz dienen, abwei-
chen.

A1-2.3 findet keine Anwendung.

b) Ausgeschlossen sind Pflichten oder Anspriiche
wegen Schaden

(1) die durch unvermeidbare, notwendige oder in
Kauf genommene Einwirkungen auf die Um-
welt entstehen;

(2) fur die der Versicherungsnehmer aus einem
anderen Versicherungsvertrag (z.B. Gewas-
serschaden-Haftpflichtversicherung) Versi-
cherungsschutz hat oder hétte erlangen koén-
nen.

Die Versicherungssumme betrégt je Versicherungsfall
3 Mio. EUR und stellt gleichzeitig die Hochstersatz-
leistung flr alle Versicherungsfalle eines Versiche-
rungsjahres dar.

Abschnitt A3

Forderungsausfallrisiko

A3-1

A3-1.1

Gegenstand der Forderungsausfalldeckung

Versicherungsschutz besteht fir den Fall, dass der
Versicherungsnehmer oder eine gemaB A1-2 mitver-
sicherte Person wéhrend der Wirksamkeit der Versi-
cherung von einem Dritten geschadigt wird (Versi-
cherungsfall) unter folgenden Voraussetzungen:

a) Der wegen dieses Schadensereignisses in An-
spruch genommene Dritte kann seiner Schadens-
ersatzverpflichtung ganz oder teilweise nicht
nachkommen, weil die Zahlungs- oder Leistungs-
unfahigkeit des schadensersatzpflichtigen Dritten
festgestellt worden ist und

b) die Durchsetzung der Forderung gegen den Drit-
ten ist gescheitert.

Ein Schadensereignis ist ein Ereignis, das einen Per-
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sonen-, Sach- oder daraus resultierenden Vermo-
gensschaden zur Folge hat und fiir den der Dritte auf-
grund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts zum Schadenersatz ver-
pflichtet ist (schadigender Dritter).

Abweichend von B3-3.2.2 beginnt die Anzeigepflicht
fur diese Forderungsausfalldeckung erst, wenn die
Leistungsvoraussetzungen gemaB A3-2.1 und A3-2.2
erflllt sind.

Der Versicherer ist in dem Umfang leistungspflichtig,
in dem der schadensersatzpflichtige Dritte Versiche-
rungsschutz im Rahmen und Umfang der in diesem
Vertrag geregelten Haus- und Grundbesitzer-Haft-
pflichtversicherung des Versicherungsnehmers hétte.
Daher finden im Rahmen der Forderungsausfallde-
ckung fir die Person des Schadigers auch die Risiko-
beschreibungen und Ausschlisse Anwendung, die
fur den Versicherungsnehmer gelten. So besteht ins-
besondere kein Versicherungsschutz, wenn der
Schédiger den Schaden im Rahmen seiner berufli-
chen oder gewerblichen Tatigkeit verursacht hat.

Mitversichert sind - abweichend von A1-7.1 — Scha-
den, die durch ein vorsatzliches Handeln des Schadi-
gers entstanden sind.

Leistungsvoraussetzungen

Der Versicherer ist gegenliber dem Versicherungs-
nehmer oder einer gemaB A1-2 mitversicherten Per-
son leistungspflichtig, wenn

die Forderung durch ein rechtskréftiges Urteil, einen
vollstreckbaren Vergleich oder einen Vollstreckungs-
bescheid vor einem ordentlichen Gericht in der Bun-
desrepublik Deutschland oder einem anderen
Mitgliedsstaat der Europaischen Union, der Schweiz,
Norwegens, Island, Liechtenstein und GroBbritannien
festgestellt worden ist oder ein notarielles Schuldan-
erkenntnis des Schéadigers vor einem Notar eines die-
ser Staaten erwirkt wurde.

Anerkenntnis-, Versdumnisurteile, Vollstreckungsbe-
scheide, gerichtliche Vergleiche und Feststellungen
der Forderungen zur Insolvenztabelle sowie ver-
gleichbare Titel der vorgenannten Lander binden den
Versicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne
einen dieser Titel bestanden héatte.

der schadigende Dritte zahlungs- oder leistungsunfa-
hig ist. Dies ist der Fall, wenn der Versicherungsneh-
mer oder eine mitversicherte Person nachweist, dass

a) eine Zwangsvollstreckung nicht zur vollen Befrie-
digung geflhrt hat,

b) eine Zwangsvollstreckung aussichtslos erscheint,
da der schadensersatzpflichtige Dritte in den letz-
ten zwei Jahren die Vermdgensauskunft abgege-
ben hat oder

c) ein gegen den schadensersatzpflichtigen Dritten
durchgefihrtes Insolvenzverfahren nicht zur vollen
Befriedigung geflihrt hat oder ein solches Verfah-
ren mangels Masse abgelehnt wurde,

und

an den Versicherer die Anspriiche gegen den scha-
densersatzpflichtigen Dritten in Hohe der Versiche-

A3-3

A3-3.1

A3-3.2

A3-3.3

A3-4

A3-5

rungsleistung abgetreten werden und die vollstreck-
bare Ausfertigung des Urteils oder Vergleichs
ausgehandigt wird. Der Versicherungsnehmer hat an
der Umschreibung des Titels auf den Versicherer mit-
zuwirken.

Umfang der Forderungsausfalldeckung

Versicherungsschutz besteht bis zur Hohe der titu-
lierten Forderung.

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei
jedem Versicherungsfall auf die im Versicherungs-
schein und seinen Nachtrégen vereinbarten Versiche-
rungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn
sich der Versicherungsschutz auf mehrere entschadi-
gungspflichtige Personen erstreckt.

Dem schadensersatzpflichtigen Dritten stehen keine
Rechte aus diesem Vertrag zu.

Raumlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht — abweichend von A1-
6.7 — fur Schadensereignisse die in einem Mitglieds-
staat der Europdischen Union, der Schweiz, Norwe-
gens, Island, Liechtenstein oder GroBbritannien
eintreten, wenn diese auf ein Gebaude oder Grund-
stlick im Inland zuriickzufiihren sind.

Besondere Ausschliisse fiir das Forderungsaus-
fallrisiko

Der Versicherer leistet keine Entschadigung fur
Kosten der

a) Verzugszinsen, Vertragsstrafen,
Rechtsverfolgung;

b) Forderungen aufgrund eines gesetzlichen oder
vertraglichen Forderungstibergangs;

c) Anspriiche, soweit sie darauf beruhen, dass be-
rechtigte Einwendungen oder begriindete Rechts-
mittel nicht oder nicht rechtzeitig vorgebracht
oder eingelegt wurden;

d) Anspriiche aus Schéden, zu deren Ersatz

— ein anderer Versicherer Leistungen zu erbringen
hat (z.B. der Schadensversicherer des Versi-
cherungsnehmers) oder

— ein Sozialversicherungstrager oder Sozialleis-
tungstrager Leistungen zu erbringen hat, auch
nicht, soweit es sich um Rickgriffs-, Beteili-
gungsanspriiche oder dhnliche von Dritten han-
delt.

Gemeinsame Bestimmungen zu Teil A

A(GB)-1

A(GB)-2

A(GB)-2.1

Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgliltigen
Feststellung ohne Zustimmung des Versicherers
weder abgetreten noch verpfédndet werden. Eine Ab-
tretung an den geschadigten Dritten ist zuldssig.

Veranderungen des versicherten Risikos und
Auswirkung auf den Beitrag (Beitragsregulierung)

Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung
mitzuteilen, ob und welche Anderungen des versi-
cherten Risikos gegentber den frilheren Angaben
eingetreten sind. Diese Aufforderung kann auch



durch einen Hinweis auf der Beitragsrechnung erfol-
gen. Die Angaben sind innerhalb eines Monats nach
Zugang der Aufforderung zu machen und auf Wunsch
des Versicherers nachzuweisen. Bei unrichtigen An-
gaben zum Nachteil des Versicherers kann dieser
vom Versicherungsnehmer eine Vertragsstrafe in
dreifacher Hohe des festgestellten Beitragsunter-
schiedes verlangen. Dies gilt nicht, wenn der Versi-
cherungsnehmer beweist, dass ihn an der Unrichtig-
keit der Angaben kein Verschulden trifft.

A(GB)-2.2 Aufgrund der Anderungsmitteilung des Versiche-

rungsnehmers oder sonstiger Feststellungen wird der
Beitrag ab dem Zeitpunkt der Veranderung berichtigt
(Beitragsregulierung), beim Wegfall versicherter Risi-
ken jedoch erst ab dem Zeitpunkt des Eingangs der
Mitteilung beim Versicherer. Der vertraglich verein-
barte Mindestbeitrag darf dadurch nicht unterschrit-
ten werden. Alle entsprechend A(GB)-3.1 nach dem
Versicherungsabschluss eingetretenen Erhéhungen
und ErméBigungen des Mindestbeitrags werden be-
rcksichtigt.

A(GB)-2.3 Unterlasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige

Mitteilung, kann der Versicherer flr den Zeitraum, fir
den die Angaben zu machen waren, eine Nachzah-
lung in HBhe des fiir diesen Zeitraum bereits in Rech-
nung gestellten Beitrags verlangen. Werden die An-
gaben nachtraglich gemacht, findet eine
Beitragsregulierung statt. Ein vom Versicherungsneh-
mer zu viel gezahlter Beitrag wird nur zurlickerstattet,
wenn die Angaben innerhalb von zwei Monaten nach
Zugang der Mitteilung des erhdhten Beitrags erfolg-
ten.

A(GB)-2.4 Die vorstehenden Bestimmungen finden auch An-

wendung auf Versicherungen mit Beitragsvorauszah-
lung fir mehrere Jahre.

A(GB)-3 Beitragsangleichung und Kiindigungsrecht nach

Beitragsangleichung

A(GB)-3.1 Die Versicherungsbeitrdge unterliegen der Bei-

tragsangleichung. Soweit die Beitrdge nach Lohn-,
Bau- oder Umsatzsumme berechnet werden, findet
keine Beitragsangleichung statt. Mindestbeitrdge un-
terliegen unabhangig von der Art der Beitragsberech-
nung der Beitragsangleichung.

A(GB)-3.2 Ein unabhangiger Treuh&nder ermittelt jahrlich mit

Wirkung flr die ab dem 1. Juli falligen Beitrdge, um
welchen Prozentsatz sich im vergangenen Kalender-
jahr der Durchschnitt der Schadenszahlungen aller
zum Betrieb der Allgemeinen Haftpflichtversicherung
zugelassenen Versicherer gegentber dem vorver-
gangenen Jahr erhéht oder vermindert hat. Den er-
mittelten Prozentsatz rundet er auf die néchst niedri-
gere, durch flnf teilbare ganze Zahl ab.

Als Schadenszahlungen gelten dabei auch die
speziell durch den einzelnen Schadensfall veranlass-
ten Ausgaben fir die Ermittlung von Grund und Héhe
der Versicherungsleistungen.

Durchschnitt der Schadenszahlungen eines Kalen-
derjahres ist die Summe der in diesem Jahr geleiste-
ten Schadenszahlungen geteilt durch die Anzahl der
im gleichen Zeitraum neu angemeldeten Schadens-
falle.

A(GB)-3.3 Im Falle einer Erhéhung ist der Versicherer berechtigt,

im Falle einer Verminderung verpflichtet, den Folge-

jahresbeitrag um den sich aus A(GB)-3.2 ergebenden
Prozentsatz zu verdndern (Beitragsangleichung). Der
veranderte Folgejahresbeitrag wird dem Versiche-
rungsnehmer mit der nachsten Beitragsrechnung be-
kannt gegeben.

Hat sich der Durchschnitt der Schadenszahlungen
des Versicherers in jedem der letzten fiinf Kalender-
jahre um einen geringeren Prozentsatz als denjenigen
erhdht, den der Treuhdnder jeweils fir diese Jahre
nach A(GB)-3.2 ermittelt hat, so darf der Versicherer
den Folgejahresbeitrag nur um den Prozentsatz erho-
hen, um den sich der Durchschnitt seiner Schadens-
zahlungen nach seinen unternehmenseigenen Zahlen
im letzten Kalenderjahr erhéht hat; diese Erhéhung
darf diejenige nicht Uberschreiten, die sich nach dem
vorstehenden Absatz ergeben wirde.

A(GB)-3.4 Liegt die Veranderung nach A(GB)-3.2 oder A(GB)-3.3

unter 5 Prozent entféllt eine Beitragsangleichung.
Diese Verdnderung ist jedoch in den folgenden
Jahren zu berticksichtigen.

A(GB)-3.5 Erhoht sich der Beitrag aufgrund der Beitragsanglei-

Teil B

chung gemaB A(GB)-3.3, ohne dass sich der Umfang
des Versicherungsschutzes andert, kann der Versi-
cherungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versi-
cherers mit sofortiger Wirkung, friihestens jedoch zu
dem Zeitpunkt kindigen, in dem die Beitragserho-
hung wirksam werden sollte.

Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der
Mitteilung auf das Kiindigungsrecht hinzuweisen. Die
Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer spéates-
tens einen Monat vor dem Wirksamwerden der Bei-
tragserh6hung zugehen.

Eine Erhéhung der Versicherungsteuer begriindet
kein Kiindigungsrecht.

Allgemeiner Teil

Abschnitt B1

Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung

B1-1

B1-2

B1-2.1

B1-2.2

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versi-
cherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Dies gilt
vorbehaltlich der Regelungen Uber die Folgen ver-
spateter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder
Einmalbeitrags.

Beitragszahlung, Versicherungsperiode
Beitragszahlung

Je nach Vereinbarung werden die Beitrdge im Voraus
gezahlt, entweder durch laufende Zahlungen monat-
lich, vierteljahrlich, halbjahrlich, jahrlich oder als Ein-
malbeitrag.

Versicherungsperiode

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr. Das gilt

auch, wenn die vereinbarte Vertragsdauer langer als
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ein Jahr ist. Ist die vereinbarte Vertragsdauer kurzer
als ein Jahr, so entspricht die Versicherungsperiode
der Vertragsdauer.

Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr betrégt ein Jahr. Besteht die
vereinbarte Vertragsdauer nicht aus ganzen Jahren,
wird das erste Versicherungsjahr entsprechend ver-
kirzt. Die folgenden Versicherungsjahre bis zum ver-
einbarten Vertragsablauf sind jeweils ganze Jahre.

Félligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags, Folgen
verspateter Zahlung oder Nichtzahlung

Félligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags

Der erste oder einmalige Beitrag ist unverziglich
nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versi-
cherungsschein angegebenen Versicherungsbeginns
zu zahlen. Dies gilt unabhéngig von dem Bestehen
eines Widerrufrechts.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbe-
ginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmali-
ge Beitrag unverziglich nach Vertragsschluss zu zah-
len.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverziglich
nach dem in Absatz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt,
beginnt der Versicherungsschutz erst, nachdem die
Zahlung veranlasst ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Ver-
sicherungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen
ab, ist der erste oder einmalige Beitrag friihestens
einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins
zu zahlen.

Riicktrittsrecht des Versicherers bei
Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht rechtzei-
tig nach B1-3.1 gezahlt, so kann der Versicherer vom
Vertrag zuriicktreten, solange der Versicherungsneh-
mer die Zahlung nicht veranlasst hat.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder ein-
maligen Beitrag nicht rechtzeitig nach B1-3.1 zahlt,
so ist der Versicherer flr einen vor Zahlung des
Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht zur
Leistung verpflichtet. Voraussetzung ist, dass er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) oder durch
einen auffélligen Hinweis im Versicherungsschein auf
diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrags auf-
merksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt nur ein, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Nichtzahlung zu vertreten hat.

Folgebeitrag
Falligkeit

Ein Folgebeitrag wird entsprechend der vereinbarten

B1-4.2

B1-4.3

B1-4.4

B1-4.5

B1-4.6

Zahlungsweise jeweils zu Monats-, Vierteljahres-,
Halbjahres- oder Jahresbeginn oder zu einem ande-
ren vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zur Falligkeit
veranlasst wird.

Verzug und Schadensersatz

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat
der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug.
Dies gilt nur, wenn er die verspatete Zahlung zu ver-
treten hat.

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines
Folgebeitrags in Verzug, ist der Versicherer berech-
tigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen
Schadens zu verlangen.

Mahnung

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann
der Versicherer den Versicherungsnehmer auf des-
sen Kosten in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder
Brief) zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist
bestimmen (Mahnung). Die Zahlungsfrist muss min-
destens zwei Wochen ab Zugang der Zahlungsauf-
forderung betragen.

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je
Vertrag die rlickstédndigen Betrage des Beitrags sowie
der Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und auf
die Rechtsfolgen (Leistungsfreiheit und Kindigungs-
recht) hinweist.

Leistungsfreiheit nach Mahnung

Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zah-
lungsfrist ein Versicherungsfall ein und ist der Versi-
cherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalls
mit der Zahlung des Beitrags oder der Zinsen oder
Kosten in Verzug, so ist der Versicherer von der Ver-
pflichtung zur Leistung frei.

Kiindigung nach Mahnung

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der ge-
schuldeten Betrdge in Verzug, kann der Versicherer
nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungs-
frist den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungs-
frist mit sofortiger Wirkung kiindigen.

Die Kindigung kann mit der Bestimmung der Zah-
lungsfrist verbunden werden. Mit Fristablauf wird die
Kindigung wirksam, wenn der Versicherungsnehmer
zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist.
Hierauf ist der Versicherungsnehmer bei der Kindi-
gung ausdriicklich hinzuweisen.

Zahlung des Beitrags nach Kiindigung

Die Kundigung wird unwirksam, wenn die Zahlung
innerhalb eines Monats nach der Kiindigung veran-
lasst wird. Wenn die Kiindigung mit der Zahlungsfrist
verbunden worden ist, wird sie unwirksam, wenn die
Zahlung innerhalb eines Monats nach Fristablauf ver-
anlasst wird.

Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach B1-4.4
bleibt bis zur Zahlung bestehen.



B1-5

B1-5.1

B1-5.2

B1-6

B1-6.1

B1-6.2

B1-6.2.1

B1-6.2.2

Lastschriftverfahren
Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung des Beitrags das Lastschriftverfah-
ren vereinbart worden, hat der Versicherungsnehmer
zum Zeitpunkt der Félligkeit des Beitrags fiir eine
ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Ver-
sicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezo-
gen werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzei-
tig, wenn sie unverziiglich nach einer in Textform
(z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) abgegebenen Zah-
lungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass
ein oder mehrere Beitrége, trotz wiederholtem Einzie-
hungsversuch, nicht eingezogen werden kénnen, ist
der Versicherer berechtigt, das SEPA-Lastschrift-
mandat in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief)
zu kiindigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzu-
weisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet
ist, den ausstehenden Beitrag und zukunftige Beitra-
ge selbst zu Ubermitteln.

Von Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebihren
fur fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kénnen dem
Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt werden.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
Allgemeiner Grundsatz

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags steht dem
Versicherer nur derjenige Teil des Beitrags zu, der
dem Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungs-
schutz bestanden hat.

Beitrag oder Geschéftsgebiihr bei Widerruf,
Riicktritt, Anfechtung und fehlendem
versicherten Interesse

Widerruft der Versicherungsnehmer seine Vertragser-
kldrung innerhalb von 14 Tagen, hat der Versicherer
nur den auf die Zeit nach Zugang der Widerrufserkla-
rung entfallenden Teil der Beitrdge zu erstatten. Vor-
aussetzung ist, dass der Versicherer in der Widerrufs-
belehrung auf das Widerrufsrecht, die Rechtsfolgen
des Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hinge-
wiesen und der Versicherungsnehmer zugestimmt
hat, dass der Versicherungsschutz vor Ende der Wi-
derrufsfrist beginnt.

Ist die Widerrufsbelehrung nach Satz 2 unterblieben,
hat der Versicherer zusatzlich den flir das erste Jahr
des Versicherungsschutzes gezahlten Beitrag zu er-
statten. Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsneh-
mer Leistungen aus dem Versicherungsvertrag in An-
spruch genommen hat.

Tritt der Versicherer wegen Verletzung einer vorver-
traglichen Anzeigepflicht vom Versicherungsvertrag
zuriick, so steht ihm der Beitrag bis zum Zugang der
Rucktrittserklarung zu.

B1-6.2.3

B1-6.2.4

B1-6.2.5

Wird der Versicherungsvertrag durch Rucktritt des
Versicherers beendet, weil der einmalige oder der
erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so
steht dem Versicherer eine angemessene Geschafts-
gebihr zu.

Wird der Versicherungsvertrag durch Anfechtung des
Versicherers wegen arglistiger Tduschung beendet,
so steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Zugang
der Anfechtungserklarung zu.

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der
Versicherung vollstdndig und dauerhaft weg, steht
dem Versicherer der Beitrag zu, den er hatte bean-
spruchen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu
dem Zeitpunkt beantragt worden wére, zu dem der
Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis er-
langt hat.

Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des
Beitrags verpflichtet, wenn das versicherte Interesse
bei Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn
das Interesse bei einer Versicherung, die fur ein kinf-
tiges Unternehmen oder flr ein anderes kinftiges In-
teresse genommen ist, nicht entsteht. Der Versiche-
rer kann jedoch eine angemessene Geschaftsgebihr
verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes
Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch
einen rechtswidrigen Vermégensvorteil zu verschaf-
fen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in
diesem Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Um-
stdnden Kenntnis erlangt.

Abschnitt B2

Dauer und Ende des Vertrags/Kiindigung

B2-1

B2-1.1

B2-1.2

B2-1.3

B2-1.4

Dauer und Ende des Vertrags
Vertragsdauer

Der Vertrag ist fUr den im Versicherungsschein ange-
gebenen Zeitraum abgeschlossen.

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr
verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr. Er
verlangert sich nicht, wenn einer der Vertragsparteien
spatestens drei Monate vor dem Ablauf der jeweiligen
Vertragslaufzeit eine Kiindigung zugegangen ist.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
endet der Vertrag zum vereinbarten Zeitpunkt, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

Kiindigung bei mehrjahrigen Vertrdagen

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren
kann der Versicherungsnehmer den Vertrag zum Ab-
lauf des dritten Jahres oder jedes darauf folgenden
Jahres kiindigen; die Kiindigung muss dem Versiche-
rer spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jewei-
ligen Jahres zugegangen sein.
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B2-2

B2-2.1

B2-2.2

B2-2.3

B2-3

B2-3.1

B2-3.2
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Wegfall des versicherten Interesses

Fallt ein versichertes Interesse nach dem Beginn der
Versicherung vollstédndig und dauerhaft weg, endet
der Vertrag bezlglich dieses Interesses zu dem Zeit-
punkt, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Inte-
resses Kenntnis erlangt.

Kiindigung nach Versicherungsfall
Kiindigungsrecht

Der Versicherungsvertrag kann gekiindigt werden,
wenn

a) vom Versicherer eine Schadensersatzzahlung
oder eine Zahlung von Sanierungskosten von Um-
weltschéden geleistet wurde,

b) der Versicherer den Anspruch des Versicherungs-
nehmers auf Freistellung zu Unrecht abgelehnt hat
oder

c) dem Versicherungsnehmer eine Klage Uber einen
versicherten Anspruch gerichtlich zugestellt wird.

Die Kundigung muss dem Vertragspartner in Text-
form (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) spatestens
einen Monat nach der Zahlung, der Ablehnung oder
der Zustellung der Klage zugegangen sein.

Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindi-
gung mit ihrem Zugang beim Versicherer wirksam.

Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen,
dass die Kiindigung zu einem spéateren Zeitpunkt,
spatestens jedoch zum Ende der laufenden Versiche-
rungsperiode, wirksam wird.

Kiindigung durch Versicherer

Eine Kundigung des Versicherers wird einen Monat
nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirk-
sam.

VerauBerung und deren Rechtsfolgen
Ubergang der Versicherung

Wird ein Unternehmen verauBert, tritt der Erwerber an
Stelle des Versicherungsnehmers in die wahrend der
Dauer seines Eigentums sich aus dem Versiche-
rungsvertrag ergebenden Rechte und Pflichten ein.

Dies gilt auch, wenn ein Unternehmen aufgrund eines
NieBbrauchs, eines Pachtvertrags oder eines &hnli-
chen Verhéltnisses von einem Dritten Glbernommen
wird.

Kiindigung

Der Versicherer ist berechtigt, dem Erwerber gegen-
Uber den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat in Textform (z. B. E-Mail, Tele-
fax oder Brief) zu kiindigen. Dieses Kindigungsrecht
erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats ab der
Kenntnis des Versicherers von der VerauBerung aus-
gelbt wird.

B2-3.3

B2-3.4

Der Erwerber ist berechtigt, den Versicherungsver-
trag mit sofortiger Wirkung oder bis zum Schluss der
laufenden Versicherungsperiode in Textform zu kin-
digen. Das Kindigungsrecht erlischt, wenn es nicht
innerhalb eines Monats nach dem Erwerb, bei fehlen-
der Kenntnis des Erwerbers vom Bestehen der Versi-
cherung innerhalb eines Monats ab Erlangung der
Kenntnis, ausgeibt wird.

Beitrag

Der VerduBerer und der Erwerber haften flr den
Beitrag als Gesamtschuldner, wenn der Ubergang
auf den Erwerber wéhrend einer laufenden Versiche-
rungsperiode erfolgt.

Wenn der Versicherungsvertrag gekindigt wird, haf-
tet der VerauBerer allein flr die Zahlung des Beitrags.

Anzeigepflichten

Die VerduBerung ist dem Versicherer vom VerduBerer
oder Erwerber unverziglich in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) anzuzeigen.

Bei einer schuldhaften Verletzung der Anzeigepflicht
besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Versi-
cherungsfall spater als einen Monat nach dem Zeit-
punkt eintritt, in dem die Anzeige dem Versicherer
héatte zugehen miissen. Der Versicherer muss hierzu
nachweisen, dass er den mit dem VerauBerer beste-
henden Vertrag mit dem Erwerber nicht geschlossen
hatte.

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn
ihm die VerauBerung zu dem Zeitpunkt bekannt war,
zu dem ihm die Anzeige héatte zugehen mussen. Der
Versicherer bleibt ebenfalls zur Leistung verpflichtet,
wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls
die Frist fur seine Kindigung abgelaufen war und er
nicht gekindigt hat.

Abschnitt B3

Anzeigepflicht, Gefahrerh6hung, andere Obliegenheiten

B3-1

B3-1.1

Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers
oder seines Vertreters bis zum Vertragsschluss

Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben liber
gefahrerhebliche Umstéande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner
Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekann-
ten Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen der
Versicherer in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder
Brief) gefragt hat und die flir den Entschluss des Ver-
sicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem verein-
barten Inhalt zu schlieBen. Diese Anzeigepflicht gilt
auch dann, wenn der Versicherer dem Versiche-
rungsnehmer nach seiner Vertragserklarung, aber vor
der Vertragsannahme Fragen im Sinn von Satz 1 in
Textform stellt.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versiche-
rungsnehmers geschlossen, so sind bei der Anwen-
dung von Absatz 1 und B3-1.2 sowohl die Kenntnis
und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis
und die Arglist des Versicherungsnehmers zu beriick-
sichtigen.



B3-1.2

B3-1.2.1

B3-1.2.2

B3-1.2.3

Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die
Anzeigepflicht nicht vorséatzlich oder grob fahrléassig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem
Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
Racktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeige-
pflicht nach B3-1.1 Absatz 1, kann der Versicherer
vom Vertrag zuriicktreten. Im Fall des Rucktritts be-
steht auch fir die Vergangenheit kein Versicherungs-
schutz.

Der Versicherer hat jedoch kein Riicktrittsrecht, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die un-
richtigen oder unvollstdndigen Angaben weder vor-
sétzlich noch grob fahrlassig gemacht hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob
fahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht besteht
nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umsténde zu gleichen oder an-
deren Bedingungen geschlossen hétte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungs-
falls zurtick, darf er den Versicherungsschutz nicht
versagen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass der unvollstdndig oder unrichtig angezeigte Um-
stand weder fUr den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalls noch flr die Feststellung oder den
Umfang der Leistungspflicht urséchlich war. Auch in
diesem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz,
wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht
arglistig verletzt hat.

Kindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeige-
pflicht nach B3-1.1 Absatz 1 einfach fahrldssig oder
schuldlos, kann der Versicherer den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

Das Kundigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versiche-
rer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeig-
ten Umsténde zu gleichen oder anderen Bedingun-
gen geschlossen hétte.

Vertragsanderung

Hat der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht
nach B3-1.1 Absatz 1 nicht vorséatzlich verletzt und
hatte der Versicherer bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Gefahrumsténde den Vertrag auch zu ande-
ren Bedingungen geschlossen, so werden die ande-
ren Bedingungen auf Verlangen des Versicherers
rickwirkend Vertragsbestandteil. Bei einer vom Ver-
sicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung
werden die anderen Bedingungen ab der laufenden
Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch eine Vertragsénderung der Beitrag
um mehr als 10 Prozent oder schlieBt der Versicherer
die Gefahrabsicherung fir den nicht angezeigten
Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mit-
teilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist

B3-1.3

B3-1.4

B3-1.5

B3-1.6

B3-1.7

B3-2

B3-3

B3-3.1

B3-3.1.1

B3-3.1.2

kundigen. In dieser Mitteilung hat der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf dessen Kindigungsrecht
hinzuweisen.

Frist und Form fiir die Ausiibung der Rechte des
Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur
Vertragsdnderung muss der Versicherer innerhalb
eines Monats schriftlich geltend machen. Dabei hat er
die Umsténde anzugeben, auf die er seine Erkléarung
stltzt. Zur Begriindung kann er nachtréglich weitere
Umstande innerhalb eines Monats nach deren Kennt-
niserlangung angeben. Die Monatsfrist beginnt mit
dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Ver-
letzung der Anzeigepflicht und der Umsténde Kennt-
nis erlangt, die das von ihm jeweils geltend gemachte
Recht begriinden.

Hinweispflicht des Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kindigung oder zur
Vertragsanderung stehen dem Versicherer nur zu,
wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief)
auf die Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hin-
gewiesen hat.

Ausschluss von Rechten des Versicherers

Der Versicherer kann sich auf seine Rechte zum
Racktritt, zur Kindigung oder zur Vertragsédnderung
nicht berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefah-
rumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arg-
listiger TAuschung anzufechten, bleibt bestehen.

Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zum Ricktritt, zur Kin-
digung und zur Vertragsdnderung erléschen mit Ab-
lauf von funf Jahren nach Vertragsschluss. Diese
Rechte erléschen nicht flir Versicherungsfalle, die vor
Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt
zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder
sein Vertreter die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arg-
listig verletzt hat.

Gefahrerh6hung (entfallt, da nicht relevant)
Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Obliegenheiten vor Eintritt des
Versicherungsfalls

Besonders gefahrdrohende Umstande hat der Versi-
cherungsnehmer auf Verlangen des Versicherers in-
nerhalb angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt
nicht, soweit die Beseitigung unter Abwagung der
beiderseitigen Interessen unzumutbar ist. Ein Um-
stand, der zu einem Schaden gefihrt hat, gilt ohne
weiteres als besonders gefahrdrohend.

Rechtsfolgen
Verletzt der Versicherungsnehmer vorséatzlich oder

grob fahrlédssig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt
des Versicherungsfalls gegeniiber dem Versicherer
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zu erflllen hat, so kann der Versicherer innerhalb
eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kennt-
nis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Der Versicherer hat kein Kiindigungsrecht, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Oblie-
genheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig ver-
letzt hat.

Obliegenheiten bei und nach Eintritt des
Versicherungsfalls

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt
des Versicherungsfalls folgende Obliegenheiten zu
erfullen:

Er hat nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und Min-
derung des Schadens zu sorgen. Dabei hat der Versi-
cherungsnehmer Weisungen des Versicherers, so-
weit flr ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen
— ggf. auch mindlich oder telefonisch — einzuholen,
wenn die Umsténde dies gestatten. Erteilen mehrere
an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer
unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungs-
nehmer nach pflichtgemaBem Ermessen zu handeln.

Zusatzlich zu B3-3.2.1 gilt:

a) Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer inner-
halb einer Woche anzuzeigen, auch wenn noch
keine Schadensersatzanspriiche erhoben worden
sind. Das Gleiche gilt, wenn gegen den Versiche-
rungsnehmer Haftpflichtanspriiche geltend ge-
macht werden.

b) Er hat dem Versicherer ausfiihrliche und wahr-
heitsgemé&Be Schadenberichte zu erstatten und
ihn bei der Schadensermittlung und -regulierung
zu unterstitzen. Alle Umstande, die nach Ansicht
des Versicherers fir die Bearbeitung des Scha-
dens wichtig sind, missen mitgeteilt sowie alle
daflir angeforderten Schriftstlicke Ubersandt wer-
den.

c) Wird gegen den Versicherungsnehmer ein An-
spruch gerichtlich geltend gemacht, Prozesskos-
tenhilfe beantragt oder wird ihm gerichtlich der
Streit verklindet, hat er dies dem Versicherer un-
verzlglich anzuzeigen. Dies gilt auch, wenn gegen
den Versicherungsnehmer wegen des den An-
spruch begriindenden Schadensereignisses ein
Ermittlungsverfahren eingeleitet wird.

d) Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfligung
von Verwaltungsbehdrden auf Schadensersatz
muss der Versicherungsnehmer fristgemaB Wi-
derspruch oder die sonst erforderlichen Rechts-
behelfe einlegen. Einer Weisung des Versicherers
bedarf es nicht.

e) Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haft-
pflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, hat
er die Fihrung des Verfahrens dem Versicherer zu
Uberlassen. Der Versicherer beauftragt im Namen
des Versicherungsnehmers einen Rechtsanwalt.
Der Versicherungsnehmer muss dem Rechtsan-
walt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskinfte
erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Ver-
figung stellen.

B3-3.3

B3-3.3.1

B3-3.3.2

B3-3.3.3

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit
nach B3-3.1 oder B3-3.2 vorsatzlich, so ist der Versi-
cherer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei
grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhalt-
nis zu klirzen, das der Schwere des Verschuldens
des Versicherungsnehmers entspricht.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt
des Versicherungsfalls bestehende Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann
vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf diese
Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Ob-
liegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat. Dies gilt
auch, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass die Verletzung der Obliegenheit weder fir den
Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fir die Feststellung oder den Umfang der dem
Versicherer obliegenden Leistung urséchlich war.
Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die
Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Abschnitt B4

Weitere Regelungen

B4-1

B4-1.1

B4-1.2

B4-1.3

B4-2

B4-2.1

Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko
in mehreren Versicherungsvertragen versichert ist.

Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekom-
men ist, ohne dass der Versicherungsnehmer dies
wusste, kann er die Aufhebung des spéter geschlos-
senen Vertrags verlangen.

Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versi-
cherungsnehmer es nicht innerhalb eines Monats gel-
tend macht, nachdem er von der Mehrfachversiche-
rung Kenntnis erlangt hat. Die Aufhebung wird zu
dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erkldrung, mit
der sie verlangt wird, dem Versicherer zugeht.

Erkldrungen und Anzeigen, Anschriftendnderung
Form, zusténdige Stelle

Die fur den Versicherer bestimmten Erklarungen und
Anzeigen, die den Versicherungsvertrag betreffen
und die unmittelbar gegeniiber dem Versicherer erfol-
gen, sind in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief)
abzugeben. Dies gilt nicht, soweit gesetzlich Schrift-
form oder in diesem Vertrag etwas anderes bestimmt
ist.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwal-
tung des Versicherers oder an die im Versicherungs-
schein oder in dessen Nachtragen als zusténdige be-
zeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen
Regelungen Uber den Zugang von Erklarungen und
Anzeigen bleiben bestehen.



B4-2.2

B4-2.3

B4-3

B4-4

B4-5

B4-5.1

Nichtanzeige einer Anschriften- oder
Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner
Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentigt fur
eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer
gegenuber abzugeben ist, die Absendung eines ein-
geschriebenen Briefs an die letzte dem Versicherer
bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach
der Absendung des Briefs als zugegangen. Dies gilt
entsprechend flr den Fall einer dem Versicherer nicht
angezeigten Namensédnderung des Versicherungs-
nehmers.

Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen
Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter
der Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlos-
sen, finden bei einer Verlegung der gewerblichen Nie-
derlassung die Bestimmungen nach B4-2.2 entspre-
chend Anwendung.

Vollmacht des Versicherungsvertreters
(entféllt, da nicht relevant)

Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjah-
ren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem
Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden
ist und der Glaubiger von den Anspruch begriinden-
den Umstédnden und der Person des Schuldners
Kenntnis erlangt. Die grob fahrldssige Unkenntnis
steht der Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei
dem Versicherer angemeldet worden, zahlt bei der
Fristberechnung der Zeitraum zwischen Anmeldung
und Zugang der in Textform (z.B. E-Mail, Telefax
oder Brief) mitgeteilten Entscheidung des Versiche-
rers beim Anspruchsteller nicht mit.

Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allge-
meinen Vorschriften des Blirgerlichen Gesetzbuchs.

Meinungsverschiedenheiten und Gerichtssténde

Treten Meinungsverschiedenheiten zwischen dem
Versicherungsnehmer und dem Versicherer auf, kann
sich der Versicherungsnehmer jederzeit an die Be-
schwerdestelle des Versicherers wenden:

Zentrales Beschwerdemanagement
VHV-Platz 1
30177 Hannover
E-Mail: beschwerden@vhv.de

AuBerdem stehen dem Versicherungsnehmer insbe-
sondere folgende weitere Beschwerdemdéglichkeiten
zu:

Versicherungsombudsmann

Wenn es sich beim Versicherungsnehmer um einen
Verbraucher oder um eine Person handelt, die sich in
verbraucherahnlicher Lage befindet, gilt:

Bei Streitigkeiten in Versicherungsangelegenheiten
kann sich der Versicherungsnehmer an den Ombuds-
mann fur Versicherungen wenden.

B4-5.2

B4-5.3

B4-5.3.1

Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 080632
10006 Berlin
Telefon: 0800 3696000
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unab-
hangige und kostenfrei arbeitende Schlichtungsstel-
le. Der Versicherer hat sich verpflichtet, an dem
Schlichtungsverfahren teilzunehmen. Versicherungs-
nehmer, die diesen Vertrag online (z.B. Uber eine
Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen haben,
kénnen sich mit ihrer Beschwerde auch online an die
Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ wen-
den. lhre Beschwerde wird dann Uber diese Plattform
an den Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

Versicherungsaufsicht

Wenn der Versicherungsnehmer mit der Betreuung
des Versicherers nicht zufrieden ist oder Meinungs-
verschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auftre-
ten, kann er sich auch an die Bundesanstalt fir Fi-
nanzdienstleistungsaufsicht wenden. Der Versicherer
unterliegt der Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht
Graurheindorfer StraBe 108
53117 Bonn
Telefon: 0800 2 100 500
E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet: www.bafin.de

Hinweis: Die BaFin ist keine Schiedsstelle und kann
einzelne Streitfélle nicht verbindlich entscheiden.

Rechtsweg

Es besteht zudem die Mdéglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten.

Ortlich zustindiges Gericht fiir Klagen gegen den
Versicherer

FUr Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandig-
keit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fur
den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlas-
sung.

Ferner ist auch das Gericht zusténdig, in dessen Be-
zirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhe-
bung seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung oder
seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen,
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Ver-
tragsschluss seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlas-
sung, seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines
solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt ins Aus-
land, sind die Gerichte des Staates zusténdig, in dem
der Versicherer seinen Sitz hat.
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B4-5.3.2 Ortlich zustindiges Gericht fiir Klagen gegen den

B4-6

B4-7

30

Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherungsnehmer bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit nach dem Sitz, dem Sitz der Niederlas-
sung oder dem Wohnsitz des Versicherungsnehmers;
fehlt ein solcher, nach seinem gewdhnlichen Aufent-
halt.

Ist der Wohnsitz oder gewéhnliche Aufenthalt im Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt
sich die gerichtliche Zustandigkeit fir Klagen aus
dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungs-
nehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner
fur den Versicherungsvertrag zustandigen Nieder-
lassung.

Anzuwendendes Recht
Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
Embargobestimmung

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbe-
stimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und
solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt an-
wendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanz-
sanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union
oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenste-
hen. Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten
Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvor-
schriften der Européischen Union oder der Bundesre-
publik Deutschland entgegenstehen.



Besondere Bedingungen fiir die Differenzdeckung in der Haus- und Grundbesitzer-

Haftpflichtversicherung (BB Sofortschutz HuG)

3.1

3.2

3.3

3.4

Vertragsgrundlagen

Der Versicherungsschutz regelt sich nach den Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen fir die Private Haus- und
Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung KLASSIK-GARANT
(AVB HuG KLASSIK-GARANT 2024), soweit sich aus den
folgenden Bestimmungen nicht etwas anderes ergibt.

Gegenstand der Differenzdeckung

Diese Differenzdeckung erweitert eine bei einem anderen
Versicherer bestehende Haus- und Grundbesitzer-
Haftpflichtversicherung.

Der Versicherungsschutz aus der bei dem anderen Versi-
cherer bestehenden Haus- und Grundbesitzer-Haftpflicht-
versicherung geht dem Versicherungsschutz des bei der
VHV neu abgeschlossenen Vertrages vor (Subsidiaritat).

Leistungsumfang
Summen-Differenzdeckung

Die Summen-Differenzdeckung gilt fir den Fall, dass

— die H6he der vereinbarten Versicherungssumme des bei
der VHV abgeschlossenen Vertrages die Versicherungs-
summe des anderweitig bestehenden Vertrages Uber-
schreitet,

— die bei dem anderweitig bestehenden Vertrag vereinbar-
te Versicherungssumme im Schadenfall nicht ausrei-
chend ist.

Konditions-Differenzdeckung

Die Konditions-Differenzdeckung gilt, sofern der Versiche-
rungsschutz des bei der VHV neu abgeschlossenen Ver-
trages Leistungen beinhaltet, die in der Haus- und Grund-
besitzer-Haftpflichtversicherung des anderen Versicherers
nicht oder nicht in diesem Umfang vereinbart sind (z.B.
Leistungserweiterungen, Entschadigungsgrenzen, Selbst-
behalte).

MaBgeblich fir die Entschadigung aus der Differenzde-
ckung ist der Umfang des Versicherungsschutzes der bei
dem anderen Versicherer bestehenden Haus- und Grund-
besitzer-Haftpflichtversicherung zum Zeitpunkt der An-
tragstellung der Differenzdeckung. Nach diesem Zeitpunkt
vorgenommene Anderungen der Haus- und Grundbesit-
zer-Haftpflichtversicherung des anderen Versicherers wer-
den bei der Differenzdeckung nicht berlicksichtigt.

Beinhaltet der bei der VHV neu abgeschlossene Vertrag
eine Selbstbeteiligung, wird diese von der Entschadigung
aus der Differenzdeckung abgezogen.
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4.2

6.1

Ausschliisse
Die Differenzdeckung leistet nicht, wenn

a) zum Zeitpunkt der Antragstellung der Differenzde-
ckung keine Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversi-
cherung bei einem anderen Versicherer besteht,

b) zum Zeitpunkt des Schadenereignisses keine Haus-
und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung bei einem
anderen Versicherer besteht,

c) die Leistungen bei dem anderen Versicherer in der
Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung
durch Zahlung eines gesonderten Beitrags abschlieB-
bar gewesen wéren,

d) die Entschadigung des anderen Versicherers aufgrund
einer Vereinbarung (z.B. Vergleich, Abfindung) zwi-
schen dem anderen Versicherer und dem Versiche-
rungsnehmer nicht zum vollen Ersatz des Schadens
fahrt. Gleiches gilt, wenn aufgrund fehlender Nachwei-
se Uber die Schadenhdhe durch den anderen Versiche-
rer lediglich eine pauschale Entschadigung geleistet
wird.

Ist der andere Versicherer aufgrund

- Nichtzahlung der Beitrage (§§ 37, 38 VVG),

— Verletzung von Obliegenheiten,

— arglistiger Tduschung

ganz oder teilweise leistungsfrei, so entfallt auch die Leis-
tungspflicht aus der Differenzdeckung der VHV.

Verhalten im Schadenfall

Der Versicherungsnehmer hat

a) dem Versicherer der anderweitig bestehenden Haus-
und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung den Scha-
deneintritt anzuzeigen und dort seine Schadenersatz-
anspriiche geltend zu machen;

b) der VHV den Schadenfall unverzlglich anzuzeigen,
wenn Schadenersatzanspriiche zur Differenzdeckung
geltend gemacht werden.

Die Ubrigen in Abschnitt B3-3.2 der AVB HuG KLASSIK-

GARANT genannten Obliegenheiten bei und nach Eintritt

des Versicherungsfalles bleiben hiervon unberihrt.

Dauer der Differenzdeckung

Der Versicherungsschutz fir die Differenzdeckung gilt
langstens fir 12 Monate und endet automatisch mit dem
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6.2

6.3
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Beginn des beantragten vollen Versicherungsschutzes.
Eine vorzeitige Beendigung der bei dem anderen Versi-
cherer bestehenden Haus- und Grundbesitzer-Haftpflicht-
versicherung ist der VHV unverzliglich mitzuteilen.

Sollte der Anschlussversicherungsschutz nicht zustande
kommen, so kann ein Beitrag flr den Zeitraum des Diffe-
renzversicherungsschutzes auf den Tag genau erhoben
werden.

Ab dem Zeitpunkt der Umstellung von der Differenzde-
ckung auf den vollen Versicherungsschutz ist der hierflr
vereinbarte Beitrag zu zahlen.



Tarifbestimmungen Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung

1. Geltungsbereich

Die Tarife gelten fur Versicherungsnehmer, die zum Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses ihren Hauptwohnsitz in der Bundesre-
publik Deutschland haben. Versicherungsschutz gilt nur fir im
Inland gelegene Gebdude und Grundstlicke.

2. Vertragsdauer

Der beantragte Versicherungsschutz beginnt frilhestens einen
Tag nach Antragseingang um 0:00 Uhr bei unserer Gesellschaft
der VHV und ist maximal 1 Jahr in die Zukunft mdglich.

Die Vertragsdauer betragt grundsatzlich 1 Jahr und verlangert
sich automatisch um ein weiteres Jahr, sofern der Vertrag nicht
fristgerecht gekindigt wird.

3. Beitrag

Der Beitrag zur Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversiche-
rung richtet sich nach folgenden Tarifmerkmalen:

a) fur Haus- oder Wohnungseigentiimer

— Berechnung nach Bruttojahresmiet- bzw. -pachtwert (je
angefangene 1.000 EUR): Dazu zdhlen die Mietwerte aller
vorhandenen Wohnungen und sonstigen R&dume sowie
Garagen und Nebengebdude einschlieBlich der Neben-
kosten, jedoch ohne Heizkosten.

— Alternative Berechnung nach Anzahl der Wohn-/Gewerbe-
einheiten: Alle vorhandenen Wohn-/Gewerbeeinheiten
zéhlen als Berechnungsgrundlage.

Die Beitrage sind fir jedes selbststandige, bebaute Grund-
stlick getrennt zu berechnen. Bei der Berechnung sind
samtliche Wohneinheiten zu berlcksichtigen, unabhéngig
davon, ob diese leer stehen, selbst genutzt oder vermietet
werden.

b) fir Wohnungseigentiimergemeinschaften (WEG)

Diese Berechnung ist ausschlieBlich bei Wohnungseigentu-
mergemeinschaften anzuwenden, d.h. es missen einzelne
Wohneinheiten mit mehreren Eigentimern vorhanden sein
(gemaB Teilungserklarung im Grundbuch). Versicherungs-
nehmer ist stets die Wohnungseigentiimergemeinschaft
bzw. ein von ihr eingesetzter Verwalter. Die Beitragsberech-
nung erfolgt nach der Anzahl der vorhandenen Wohn- und
Gewerbeeinheiten.

c) vermietete Einfamilienhduser
Die Berechnung erfolgt je Einfamilienhaus.
d) Garagen/Garagenhof

Die Berechnung erfolgt nach Anzahl der Stellplatze.

e) unbebaute Grundstiicke

Die Beitrage sind flr jedes selbststédndige, unbebaute
Grundstlick getrennt zu berechnen. Bei Grundstlicken Uber
20.000 gm Flacheninhalt sowie bei Garten und Parks, die
auch der Offentlichkeit zuganglich sind, ist vor Abgabe eines
Angebots bzw. Aufnahme des Antrags eine Anfrage bei der
VHYV erforderlich.

Die Zuordnung zu den Merkmalen gilt, solange die jeweiligen
Voraussetzungen erfiillt sind. Anderungen sind unverziglich
mitzuteilen. Andern sich dadurch die Tarifmerkmale, behalten
wir uns vor, ab dem Zeitpunkt der Anderung den neuen Beitrag
zu erheben.

4. Zahlweise /Ratenzahlung

Sofern keine abweichende Angabe gemacht wurde, wird jahrli-
che Zahlweise vereinbart.

Bei unterjéhriger Zahlweise erheben wir einen Ratenzahlungszu-
schlag. Dieser wird aus dem Jahresbeitrag berechnet und be-
tragt bei

— halbjéhrlicher Zahlung 3 %
— vierteljahrlicher Zahlung 5 %.

Bei Vereinbarung eines SEPA-Lastschriftmandats verzichten wir
bei unterjéhriger Zahlweise generell auf den Ratenzahlungszu-
schlag.

Eine monatliche Zahlweise wird grundsatzlich nur angeboten,
wenn ein SEPA-Lastschriftmandat vereinbart wird.

5. Versicherungsteuer/Nebengebiihren

Die VHV ist gesetzlich verpflichtet Versicherungsteuer zu erhe-
ben. Bei Haftpflichtversicherungen betragt der Steuersatz 19 %
(Stand: 1.1.2007). Nebengebuhren (z. B. fir die Ausfertigung der
Versicherungsscheine) werden nicht erhoben.

6. Vorschaden

Bei Schadenfreiheit in den letzten finf Jahren vor Antragstellung
wird fur die Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung
ein Nachlass bertcksichtigt.

Bei ein oder zwei Vorschéden beim Vorversicherer in den letzten
funf Jahren vor Antragstellung gilt fir die Haus- und Grundbesit-
zer-Haftpflichtversicherung der dafir jeweils vorgesehene Tarif-
beitrag.

Bei drei oder mehr Vorschaden beim Vorversicherer in den letz-

ten funf Jahren vor Antragstellung ist eine Annahme des Antra-
ges nicht méglich.
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7. Selbstbeteiligung

Auf Wunsch des Versicherungsnehmers kann eine Selbstbeteili-
gung von 150 EUR fiir Sachschaden vereinbart werden.

Die bedingungsgeméBen obligatorischen Selbstbeteiligungen
sind zu beachten (siehe Produktibersicht und Verbraucherinfor-
mationen).

8. Gewerbliche oder berufliche Nutzung

Wird das zu versichernde Objekt mindestens zu 50 % gewerb-
lich genutzt, ist der Versicherungsschutz nur Uber eine gewerb-
liche Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung méglich.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn der Versicherungsneh-
mer auf dem Grundstlick einen Betrieb unterhalt oder einen
Beruf ausiibt (Ausnahme siehe Teil A, Abschnitt 1, Ziffer 1.3 der
AVB HuG KLASSIK-GARANT bei Praxis- und Blrordumen bis
zu 50 % Flachenanteil).
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Datenschutzhinweise

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie tber die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten durch die VHV Allgemeine Versicherung AG und die lhnen nach dem
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

VHV Allgemeine Versicherung AG

VHV-Platz 1

30177 Hannover

Telefon: +49 (0)511.907-0

E-Mail-Adresse: service@vhv.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den vorgenannten Kontakt-
daten oder unter datenschutzbeauftragter@vhv.de.

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Daten-

schutz-Grundverordnung (DSGVO), der datenschutzrechtlich relevanten Bestim-

mungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), des Bundesdatenschutzge-
setzes (BDSG) sowie aller weiteren maRgeblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich
unser Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezo-
genen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft* verpflichtet, die die oben
genannten Gesetze fur die Versicherungswirtschaft prézisieren. Diese kdnnen Sie

im Internet unter www.vhv.de unter der Rubrik Datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von lhnen hier-

bei gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertrags und zur Einschatzung des

von uns zu Ubernehmenden Risikos. Wir verarbeiten diese personenbezogenen

Daten, um das von uns zu (bernehmende Risiko bestimmen und einschatzen zu

kénnen. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur

Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z.B. zur Policierung oder Rechnungsstel-

lung. Angaben zum Schaden benétigen wir, um prufen zu kénnen, ob ein Versiche-

rungsfall eingetreten ist. Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versiche-
rungsvertrags ist ohne die Verarbeitung lhrer Daten nicht moglich. Darlber
hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versiche-
rungsspezifischen Statistiken, z. B. fiir die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfullung
aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit der VHV Allgemeine Versiche-
rung AG bestehenden Vertrage nutzen wir fir eine Betrachtung der gesamten Kun-
denbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung,

-erganzung, fur Kulanzentscheidungen oder fiir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fir vorver-

tragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafiir beson-

dere Kategorien personenbezogener Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten bei

Abschluss eines Lebensversicherungsvertrags) erforderlich sind, holen wir lhre Ein-

willigung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit

diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO

i. V. m. § 27 BDSG.

Die genannten Zwecke und Rechtsgrundlagen erstrecken sich auch auf Testverfah-

ren zur Entwicklung, Implementierung und Kontrolle der hierzu eingesetzten auto-

matisierten Datenverarbeitungsverfahren.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO erforderlich

ist, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren. Dies kann insbe-

sondere der Fall sein:

— zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

— zur Werbung fur unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir andere Produkte
der Unternehmen der VHV Gruppe und deren Kooperationspartner sowie fur
Markt- und Meinungsumfragen,

— zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere von Datenanalysen
zur Erkennung von Unstimmigkeiten, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten
kénnen,

— zur Bearbeitung und Regulierung von Schaden, soweit Sie an dem jeweiligen
Schaden nicht bereits als Versicherungsnehmer beteiligt sind,

— zur Erhéhung und Sicherstellung der Datenqualitat,

— zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie der VHV Gruppe insge-
samt,

— zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen
und Produkten.

Dariliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfillung

gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und

steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechts-
grundlage fir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen

Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten flr andere, oben nicht genannte Zwecke

verarbeiten wollen, werden wir Sie darliber zuvor informieren.

3. Nutzung lhrer E-Mail-Adresse

Wenn Sie uns im Rahmen der Bearbeitung eines Vorgangs lhre E-Mail-Adresse zur
Kenntnis bringen, speichern wir diese und nutzen sie ggf. fur die weitere Kommuni-
kation zu dem betreffenden Vertrag oder Schaden, sofern Sie dieser Nutzung nicht
widersprechen.

Wir weisen Sie ferner darauf hin, dass wir Ihre E-Mail-Adresse, soweit Sie uns diese
mitgeteilt haben, zur Werbung fur eigene oder ahnliche Versicherungsprodukte ver-
wenden. Sie kdnnen auch dieser Nutzung jederzeit formlos widersprechen, ohne
dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen anfallen.

4, Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Riickversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versicherungsunter-
nehmen (Ruckversicherer). Dafur kann es erforderlich sein, lhre Vertrags- und ggf.
Schadendaten an einen Ruckversicherer zu Gibermitteln, damit dieser sich ein eige-
nes Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler betreut
werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Ver-
trags bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Ubermittelt unser
Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Infor-
mationen zu lhrer Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs- und Finanz-
dienstleistungsangelegenheiten benétigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen
bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fir die in der Gruppe verbundenen Unter-
nehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen Ihnen und einem
oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur
zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fur den telefonischen Kundenservice,
zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen
Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In
unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten
Datenverarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister nebst,
sofern erforderlich, der Fundstelle ihrer Datenschutzhinweise im Internet, zu denen
nicht nur vorubergehende Geschaftsbeziehungen bestehen, sowie der Unterneh-
men unserer Gruppe, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen,
kénnen Sie unserer Internetseite unter www.vhv.de unter der Rubrik Datenschutz
entnehmen. Sofern von Ihnen gewiinscht, kdnnen wir Ihnen diese Liste auch in
Schriftform zukommen lassen.

Weitere Empfanger:

Daruiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger
Ubermitteln, z. B. an Behérden zur Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten. Hierzu
zéhlen u.a. die Zentralstelle fuir Finanztransaktionsuntersuchungen im Rahmen der
Geldwéaschepravention und die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin) oder an Beteiligte von Schadenfallen (bspw. Anspruchsteller), soweit dies
zur Wahrung der berechtigten Interessen des jeweiligen Beteiligten erforderlich ist.
Im Falle von Sanktionslistentreffern erfolgen Meldungen an die Bundesbank.

5. Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fir die oben genannten
Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personen-
bezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser
Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von
drei oder bis zu drei3ig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen
Daten, solange wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Dies ergibt sich regelmaRig
durch rechtliche Nachweis- und Aufbewahrungspflichten, die unter anderem im
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung, dem Gesetz gegen den unlauteren Wett-
bewerb und dem Geldwaschegesetz geregelt sind. Die Speicherfristen betragen
danach bis zu zehn Jahre.

6. Betroffenenrechte

Sie kdnnen unter der o.g. Adresse Auskunft tiber die zu lhrer Person gespeicherten
Daten verlangen. Dariiber hinaus kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen
die Berichtigung oder die Léschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein
Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Heraus-
gabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrechte

Sie haben ferner das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen. Ihren Werbewiderspruch rich-
ten Sie bitte an service@vhv.de.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie die-
ser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation
Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. Dieses Recht kdn-
nen Sie ebenfalls unter der o.g. Adresse geltend machen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden.
Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist: Der Landesbeauftragte fur
den Datenschutz in Niedersachsen, Prinzenstr. 5, 30159 Hannover.

7. Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der
informa HIS GmbH, Kreuzberger Ring 68, 65205 Wiesbaden zur Unterstiitzung der
Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungspru-
fung sowie bei der Bekdmpfung von Versicherungsmissbrauch. Dafirr ist ein Aus-
tausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich. Der Betrieb
des HIS beruht auf den berechtigten Interessen der Versicherungswirtschaft gem.
Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO, die wir gerne erlautern:

Einmeldung:

An das HIS melden wir — ebenso wie andere Versicherungsunternehmen — erhéhte
Risiken sowie Auffalligkeiten, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnten
und daher einer naheren Prifung bedurfen. Die Meldung ist bei Antragstellung oder
im Schadenfall méglich und kann eine Person oder eine Sache, z.B. ein Kfz, betref-
fen. Eine Meldung zur Person ist méglich, wenn ungewdhnlich oft Schaden gemel-
det werden oder z. B. das Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Einklang
zu bringen ist. Die Versicherer missen im Schadenfall wissen, ob ein Fahrzeug
schwerwiegende oder unreparierte Vorschaden hatte oder sogar schon einmal als
gestohlen gemeldet wurde. Aus diesem Grunde melden wir Fahrzeuge an das HIS,
wenn diese einen Totalschaden haben, gestohlen worden sind sowie im Falle von
Abrechnungen ohne Reparaturnachweis. Immobilien melden wir an das HIS, wenn
wir eine ungewohnlich hohe Schadenhéufigkeit feststellen. Sollten wir Sie, lhre
Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden, werden Sie in jedem Fall Gber die
Einmeldung benachrichtigt.

Anfragen:

Bei der Prifung lhres Antrags auf Abschluss eines Versicherungsvertrags oder
Regulierung eines Schadens richten wir Anfragen zur Person oder Sache (z.B. Kfz)
an das HIS und speichern die Ergebnisse der Anfragen. Im Schadenfall kann es
nach einem Hinweis durch das HIS erforderlich sein, genauere Angaben zum Sach-
verhalt von den Versicherern, die Daten an das HIS gemeldet haben, zu erfragen.
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Auch diese Ergebnisse speichern wir, soweit sie fur die Prifung des Versicherungs-
falls relevant sind.

Es kann auch dazu kommen, dass wir Anfragen anderer Versicherer (als Folge einer
HIS-Auskunft) in einem spéteren Leistungsfall beantworten und daher Auskunft Giber
lhren Schadenfall geben miissen. Diese Formen der HIS-Nutzung basieren sowohl
auf dem berechtigten Interesse des Versicherers als auch auf dem Erlaubnistatbe-
stand der Vertragsdurchfiihrung [Art. 6 Abs. 1 b) und f) DSGVO].

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter www.informa-irfp.de.
In begriindeten Fallen kdnnen Sie der HIS-Einmeldung und -Abfrage widerspre-
chen. Einen Widerspruch richten Sie bitte an die oben unter 1. genannte Adresse.

8. Datenaustausch mit lhrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z.B. zur Mithahme
eines Schadenfreiheitsrabatts in der Kfz-Haftpflichtversicherung) bzw. Ihre Angaben
bei Eintritt des Versicherungsfalls tiberpriifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen,
kann im dafir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten
mit dem von lhnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Diese Ubermittlung basiert sowohl auf dem berechtigten Interesse des Versicherers
als auch auf dem Erlaubnistatbestand der Vertragsdurchfuihrung [Art. 6 Abs. 1 b) und
f) DSGVO] .

9. Bonitatsauskiinfte

Soweit es zum Vertragsschluss oder zur Vertragsdurchfiihrung aufgrund unserer
berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien Informationen zur
Beurteilung Ihrer Zahlungsfahigkeit oder Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.
Die von uns angefragten Auskunfteien entnehmen Sie bitte unserer Dienstleister-
liste.
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10. Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR) tibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Dritt-
land durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestéatigt
wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unter-
nehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vor-
handen sind. Detaillierte Informationen dazu sowie tber das Datenschutzniveau bei
unseren Dienstleistern in Drittlandern finden Sie ggf. in unserer Dienstleisterliste.
Sie kénnen die Informationen auch unter den unter 1. genannten Kontaktinforma-
tionen anfordern.

11. Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen,
entscheiden wir vollautomatisiert etwa uber das Zustandekommen oder die Kundi-
gung des Vertrags, mogliche Risikoausschlusse oder Uiber die Hohe der von lhnen
zu zahlenden Versicherungspramie.

Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall und der zu Ihrem Vertrag gespei-
cherten Daten entscheiden wir vollautomatisiert Gber unsere Leistungspflicht.

Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher fest-
gelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen:

Bei Nichtzahlung des Versicherungsbeitrags erfolgt nach den jeweiligen Versiche-
rungsbedingungen eine automatisierte Vertragskiindigung.

In der Kfz-Versicherung gewéhren wir im Zuge automatisierter Antragsprufung bei
negativen Auskiinften (Zahlungsunféahigkeit, eidesstattliche Versicherung oder Insol-
venzverfahren = sog. ,harte Treffer) keinen Kaskoversicherungsschutz und in der
Haftpflichtversicherung nur Versicherungsschutz in Hohe der gesetzlichen Mindest-
deckung.
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