WARMEPUMPENPROTECT
PRODUKTUBERSICHT

Aligefahren-Deckung (All-Risk) ([ J

Investitionssumme im Neuzustand einschlieBlich Bezugs- und Installationskosten (bis max. 50.000 Euro und max. 30 kW) (
Warmepumpen tber 50.000 Euro Investitionssumme oder tber 30 kW Leistung O

250 Euro

Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der Warmepumpe, inkl. der versicherten Einzelkomponenten zum Neuwert
(max. 5 Jahre alt bei Abschluss der Versicherung)

Technologiefortschritt fiir alle Komponenten der Warmepumpe

GAP-Deckung (Kostendifferenzentschédigung bei finanzierten oder geleasten Geréten)
Sofortiger Reparaturbeginn (bis 2.500 Euro)

Mehrkosten im ersatzpflichtigen Schadenfall flir Ersatzwarmeerzeugung bis 2.500 Euro

Abhandenkommen (Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Plinderung)

Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrldssigkeit oder Vorsatz Dritter; Vandalismus

Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung

Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder seiner Ladung
Sengschaden, Implosionsschaden, Schwelbrand, Glimm- und Gliihschaden

Wasser, Feuchtigkeit, Uberschwemmung, Sturm, Frost, Schneedruck, Hagel, Tierbiss

Erdbeben

Warmepumpengerat (wie z. B. Luft-Luft, Luft-Wasser oder Wasser-\Wasser)

Erdwérmesonden

Erdwérmekollektoren

Warmepumpenspeicher

Steuereinheit

Verkabelungen

Tragkonstruktionen, Montagesets, wie z. B. Anschluss-, Befestigungs- und Verbindungssets sowie die erforderlichen Installations- und Montagekosten
Beitragsfrei mitversichert auf Erstes Risiko bis max. 50.000 Euro

o Aufrdumungs-, Dekontaminations-, Entsorgungskosten sowie Bewegungs- und Schutzkosten

e Kosten fir Erd-, Pflaster-, Maurer- und Stemmarbeiten
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e Kosten fir Geriiststellung, Bergungsarbeiten, Luftfracht

Beitragsfrei mitversichert auf Erstes Risiko bis max. 30.000 Euro

e Feuerldschkosten

e Schadenbedingte Arbeiten am Gebdude

e Schadensuchkosten

e Wiederherstellung von Daten des Betriebssystems (z. B. Daten, welche fiir die Grundfunktion notwendig sind)

@ enthalten O optional

Die Produktbeschreibungen beziehen sich auf den Leistungsumfang unseres derzeit aktuellen Produkts aus 03/2024 und sind stark verkirzt wiedergeben. MaBgebend ist
ausschlieBlich der Wortlaut der Versicherungsbedingungen.

VHV Versicherungen
30138 Hannover
vhv.de
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INFORMATIONSBLATT ZU VERSICHERUNGSPRODUKTEN
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DEUTSCHLAND

VHV

VERSICHERUNGEN

PRODUKT: WARMEPUMPENVERSICHERUNG

Dieses Informationshlatt ist ein kurzer Uberblick. Es ist daher nicht vollstindig. Die vollstindigen Informationen finden Sie in den Vertrags-
unterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungshedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte

alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Elektronikversicherung fiir Warmepumpen an. Mit dieser sorgen wir dafiir, dass Sie vor den finanziellen Folgen der Beschadigung oder der Zerstorung

lhrer betriebsfertigen Warmepumpe geschiitzt sind.

Was ist versichert?

Die Elektronikversicherung von Warmepumpen bietet Versicherungsschutz
gegen plotzlich und unvorhergesehen eintretende Beschadigungen oder Zer-
storungen (Sachschaden) und Verluste durch Einbruchdiebstahl, Diebstahl und
Raub an Ihrer betriebsfertigen Warmepumpe. Erdwarmesonden und Erdwarme-
kollektoren sind nur versichert, wenn dies besonders vereinbart ist.
Elektronikversicherung:

v Die Elektronikversicherung leistet, wenn lhre Warmepumpe durch einen
unvorhergesehen eintretenden versicherten Sachschaden beschadigt oder
zerstort wird. Zusétzlich leistet sie Entschédigung fir notwendige Mehr-
kosten im Schadenfall fiir Ersatzwérmeversorgung.

Welche wesentlichen Gefahren und Schaden sind versichert?

v/ Wir leisten Entschédigung, wenn die versicherte Warmepumpe infolge
eines versicherten Sachschadens beschédigt, zerstort oder entwendet
wird. Hierzu zéhlen u.a. auch Schaden durch Diebstahl und Vandalismus
an der Warmepumpe und ihren Anlagenteilen, die auBerhalb des Gebdudes
installiert sind.

Insbesondere entschadigen wir flir Sachschaden durch:

a) Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter;

) Konstruktions-, Material- oder Ausflihrungsfehler;

) Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung;

) Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges,
seiner Teile oder seiner Ladung sowie Schwelen, Glimmen, Sengen, Gliihen
oder Implosion;

e) Wasser, Feuchtigkeit;

f)  Sturm, Frost, Eisgang oder Uberschwemmung

g) Erdbeben.

Versicherungssumme:

v/ Die Versicherungssumme ist der zwischen uns als Versicherer und dem
Versicherungsnehmer im Einzelnen vereinbarte Betrag, der dem Versiche-
rungswert entsprechen soll. Fir die Bildung der Versicherungssumme ist
die Investitionssumme zum Zeitpunkt der Erstinbetriebnahme der Warme-
pumpe einschlieBlich aller Bezugs- und Installationskosten maBgebend.

(=)}

o O

Was ist nicht versichert?

Abhéngig von den gewahlten Versicherungsbedingungen sind nachfolgende

wesentliche Schaden nicht versichert:

Elektronikversicherung fiir Warmepumpen:

X Beispielsweise leisten wir als Versicherer keine Entschddigung fiir Schiden
als Folge von dauernden, vorhersehbaren Einflissen. Dies gilt auch fiir
betriebsbedingte normale oder vorzeitige Abnutzung oder Alterung.

Soweit wir eine Selbstbeteiligung vereinbart haben, missen Sie die Kosten

eines jeden Versicherungsfalls in Hohe der jeweils vereinbarten Selbstbeteiligung

selbst tragen.

Gibt es Deckungsheschrankungen?

Wir kdnnen nicht alle denkbaren Schéden und Bestandteile Ihrer Gebdudeinstalla-

tion versichern. Sonst mssten wir einen erheblich hoheren Beitrag verlangen.

Nicht versicherte Bestandteile sind u.a.:

a) Heizkessel und Heizkorper mit den zugehorigen Leitungen (auch FuBboden-,
Wand-, Decken- und sonstige Strahlungsheizungen);

h) Bestandteile der Warm- und Kaltwasserversorgung;

¢) Anlagen und Geréte, die nicht dem direkten Betrieb der versicherten Wérme-
pumpe dienen.



Wo bin ich versichert?

Fiir Sie besteht Versicherungsschutz innerhalb des Versicherungsortes. Versicherungsort sind die im Versicherungsvertrag
bezeichneten rdumlichen Bereiche.

Welche Verpflichtungen habe ich?

— Sie mlssen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgeméB und vollstandig beantworten.

— Sie mussen die vom Warmepumpenhersteller vorgegebenen Vorschriften und Hinweise zur Installation, Wartung und Pflege
der versicherten Anlage und des mitversicherten Zubehdrs einhalten.

— Sprechen Sie uns bitte an, wenn Ihre Angaben zum Versicherungsantrag oder zum Vertrag geéndert werden miissen.

— Im Versicherungsfall miissen Sie uns vollstdndig und wahrheitsgemaB ber den Sachverhalt informieren.

— Die Versicherungsbeitrdge mussen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.

— Sie mlssen uns den Schadeneintritt unverziiglich anzeigen.

— Sie mussen fiir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Sie miissen dafiir Sorge tragen, dass die Kosten der
Schadenaufwendungen so gering wie moglich gehalten werden. Hierzu sollten Sie uns befragen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren
Beitrdge zahlen mussen, ist im Versicherungsschein genannt. Sie konnen uns die Beitrdge tiberweisen oder uns erméchtigen,
die Beitrége von lhrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten
Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollsténdig gezahlt haben.

Hat der Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, verlangert sich dieser automatisch um jeweils ein weiteres Jahr (Verlan-
gerungsjahr), auBer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie konnen den Vertrag ebenso wie wir zum Ablauf der zundchst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlange-
rungsjahres kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen).

Ebenfalls konnen Sie und wir nach dem Eintritt eines Schadenfalls den Versicherungsvertrag kiindigen. Dann endet die Versiche-
rung schon vor Ende der vereinbarten Dauer.

VHV Allgemeine Versicherung AG
30138 Hannover
vhv.de
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Allgemeine Bedingungen fiir die Elektronikversicherung (ABE 2011)
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Abschnitt A

§ 1 Versicherte und nicht versicherte Sachen
1. Versicherte Sachen

Versichert sind die im Versicherungsvertrag bezeichneten elektrotechnischen und elektronischen Anlagen und Geréate, sobald sie
betriebsfertig sind.

Betriebsfertig ist eine Sache, sobald sie nach beendeter Erprobung und, soweit vorgesehen, nach beendetem Probebetrieb entweder zur
Arbeitsaufnahme bereit ist oder sich in Betrieb befindet. Eine spatere Unterbrechung der Betriebsfertigkeit unterbricht den Versicherungsschutz
nicht. Dies gilt auch wahrend einer De- oder Remontage sowie wahrend eines Transportes der Sache innerhalb des Versicherungsortes.

2. Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind

a) Wechseldatentrager;

b) Hilfs- und Betriebsstoffe, Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmittel;

c) Werkzeuge aller Art;

d) sonstige Teile, die wahrend der Lebensdauer der versicherten Sachen erfahrungsgemal mehrfach ausgewechselt werden mussen.

§ 2 Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden
1. Versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung fur unvorhergesehen eintretende Beschadigungen oder Zerstérungen von versicherten Sachen
(Sachschaden) und bei Abhandenkommen versicherter Sachen durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung.

Unvorhergesehen sind Schaden, die der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten weder rechtzeitig vorhergesehen haben noch mit
dem fiir die im Betrieb ausgeubte Tatigkeit erforderlichen Fachwissen hatten vorhersehen miissen, wobei nur grobe Fahrldssigkeit schadet
und diese den Versicherer dazu berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Insbesondere wird Entschadigung geleistet fir Sachschaden durch

a) Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter;

b) Konstruktions-, Material- oder Ausflihrungsfehler;

c) Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung;

d) Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung sowie Schwelen, Glimmen,
Sengen, Glihen oder Implosion;
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e) Wasser, Feuchtigkeit;
f) Sturm, Frost, Eisgang oder Uberschwemmung.

2. Elektronische Bauelemente

Entschadigung flr elektronische Bauelemente (Bauteile) der versicherten Sache wird nur geleistet, wenn eine versicherte Gefahr nachweislich
von auBen auf eine Austauscheinheit (im Reparaturfall Gblicherweise auszutauschende Einheit) oder auf die versicherte Sache insgesamt
eingewirkt hat. Ist dieser Beweis nicht zu erbringen, so gentigt die tiberwiegende Wahrscheinlichkeit, dass der Schaden auf die Einwirkung
einer versicherten Gefahr von aufien zurtickzufiihren ist.

Fir Folgeschaden an weiteren Austauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet.
3. Rohren und Zwischenbildtrager

Sofern nicht anders vereinbart, leistet der Versicherer Entschadigung fir Réhren und Zwischenbildtrager nur bei Schaden durch
a) Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung;

b) Einbruchdiebstahl, Raub, Vandalismus;

c) Leitungswasser.

Abs. 4 bleibt unberihrt. Begriffsbestimmungen sind Abs. 5 zu entnehmen.
4. Nicht versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fiir Schaden

a) durch Vorsatz des Versicherungsnehmers oder dessen Reprasentanten;

b) durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Birgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand;

c) durch Innere Unruhen;

d) durch Kernenergie, nukleare Strahlung, radioaktive Substanzen;

e) durch Erdbeben;

f) durch Mangel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und dem Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten
bekannt sein mussten; wobei nur grobe Fahrlassigkeit schadet und diese den Versicherer dazu berechtigt, seine Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen;

g) durch betriebsbedingte normale oder betriebsbedingte vorzeitige Abnutzung oder Alterung. Fiir Folgeschaden an weiteren Austauschein-
heiten wird jedoch Entschadigung geleistet. Abs. 2 bleibt unberihrt;

h) durch Einsatz einer Sache, deren Reparaturbedrftigkeit dem Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten bekannt sein musste;
wobei nur grobe Fahrlassigkeit schadet und diese den Versicherer dazu berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Der Versicherer leistet jedoch Entschadigung, wenn der Schaden nicht durch die Reparaturbedirftigkeit verursacht wurde oder wenn die
Sache zur Zeit des Schadens mit Zustimmung des Versicherers wenigstens behelfsmaRig repariert war;

i) soweit fUr sie ein Dritter als Lieferant (Hersteller oder Handler), Werkunternehmer oder aus Reparaturauftrag einzutreten hat.

Bestreitet ein Dritter seine Eintrittspflicht, so leistet der Versicherer zunachst Entschadigung. Ergibt sich nach Zahlung der Entschadigung,
dass ein Dritter fir den Schaden eintreten muss und bestreitet der Dritte dies, so behalt der Versicherungsnehmer zunachst die bereits
gezahlte Entschadigung.

Fiir diese Félle gilt § 86 VVG (Versicherungsvertragsgesetz) — Ubergang von Ersatzanspriichen — nicht. Der Versicherungsnehmer hat
seinen Anspruch auf Kosten und nach den Weisungen des Versicherers auf3ergerichtlich und erforderlichenfalls gerichtlich geltend zu
machen.

Die Entschadigung ist zurtickzuzahlen, wenn der Versicherungsnehmer einer Weisung des Versicherers nicht folgt oder soweit der Dritte
dem Versicherungsnehmer Schadenersatz leistet.

5. Gefahrendefinitionen

Im Sinne dieser Bedingungen gilt:

a) Raub
Raub liegt vor, wenn gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewendet oder angedroht wird, um dessen Widerstand gegen die
Wegnahme versicherter Sachen auszuschalten. Dem Versicherungsnehmer stehen geeignete Personen gleich, die voribergehend die
Obhut Uber die versicherten Sachen ausuben.

b) Einbruchdiebstahl
Einbruchdiebstahl im Sinne dieses Vertrages liegt vor, wenn jemand in einen Raum eines Gebaudes einbricht, einsteigt oder mittels
1) richtiger Schlussel, die er durch Einbruchdiebstahl oder durch Raub an sich gebracht hatte,
2) falscher Schllssel oder
3) anderer Werkzeuge
eindringt.

c) Brand, Blitzschlag, Explosion
Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemafen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener Kraft
auszubreiten vermag.
Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.
Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plotzlich verlaufende KraftduRerung.

d) Leitungswasser
Leitungswasser ist Wasser, das aus fest verlegten Zu- oder Ableitungsrohren der Wasserversorgung, aus sonstigen mit dem Rohrsystem
fest verbundenen Einrichtungen der Wasserversorgung, aus Anlagen der Warmwasser- oder Dampfheizung, aus Sprinkler- oder
Berieselungsanlagen bestimmungswidrig ausgetreten ist.
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§ 3 Versicherte Interessen

1. Versichert ist das Interesse des Versicherungsnehmers.
Ist der Versicherungsnehmer nicht Eigentiimer, so ist auch das Interesse des Eigentimers versichert. Die Bestimmungen zu versicherten
Schéaden und Gefahren bleiben unberihrt.

2. Bei Sicherungstibereignung gilt dies auch dann, wenn der Versicherungsnehmer das Eigentum nach Abschluss der Versicherung Ubertragt.
Im Falle der VerauRerung ist der Erwerber berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu jedem spateren
Zeitpunkt bis zum Ablauf der laufenden Versicherungsperiode in Textform zu kindigen.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen gemaR §§ 95 ff VVG zur VerduBerung der versicherten Sachen.

3. Hat der Versicherungsnehmer die Sache unter Eigentumsvorbehalt verkauft, so ist auch das Interesse des Kaufers versichert.
Der Versicherer leistet jedoch keine Entschadigung fir Schaden, fir die der Versicherungsnehmer als Lieferant (Hersteller oder Handler)
gegenliber dem Kaufer einzutreten hat oder ohne auf den Einzelfall bezogene Sonderabreden einzutreten hétte.

4. Hat der Versicherungsnehmer die Sache einem Dritten als Mieter, Pachter, Entleiher oder Verwahrer Gbergeben, so ist auch das Interesse
dieses Dritten versichert.

5. Hat der Versicherungsnehmer die versicherte Sache, die er in seinem Betrieb verwendet oder Dritten Uberlasst (Abs. 4), selbst hergestellt,
so leistet der Versicherer keine Entschadigung fiir Schaden, fir die bei Fremdbezug Ublicherweise der Lieferant (Hersteller oder Handler)
einzutreten hatte.

6. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen zur Versicherung fiir fremde Rechnung.

§ 4 Versicherungsort

Versicherungsschutz besteht nur innerhalb des Versicherungsortes. Versicherungsort sind die im Versicherungsvertrag bezeichneten
Betriebsgrundstiicke.

§ 5 Versicherungswert; Versicherungssumme; Unterversicherung
1. Versicherungswert

Versicherungswert ist der Neuwert.

a) Neuwert ist der jeweils glltige Listenpreis der versicherten Sache im Neuzustand zuzlglich der Bezugskosten (z. B. Kosten fir
Verpackung, Fracht, Zélle, Montage).

b) Wird die versicherte Sache nicht mehr in Preislisten gefiihrt, so ist der letzte Listenpreis der Sache im Neuzustand zuziglich der Bezugs-
kosten mafigebend. Dieser Betrag ist entsprechend der Preisentwicklung fur vergleichbare Sachen zu vermindern oder zu erhéhen.
Hatte die versicherte Sache keinen Listenpreis, so tritt an dessen Stelle der Kauf- oder Lieferpreis der Sache im Neuzustand zuzuglich
der Bezugskosten. Dieser Betrag ist entsprechend der Preisentwicklung fir vergleichbare Sachen zu vermindern oder zu erhéhen.
Kann weder ein Listenpreis noch ein Kauf- oder Lieferpreis ermittelt werden, so ist die Summe der Kosten maligebend, die jeweils
notwendig war, um die Sache in der vorliegenden gleichen Art und Gite (z. B. Konstruktion, Abmessung, Leistung) zuzulglich der
Handelsspanne und der Bezugskosten wiederherzustellen. Dieser Betrag ist entsprechend der Preisentwicklung zu vermindern oder
zu erhdhen.

Rabatte und Preiszugestandnisse bleiben fiir den Versicherungswert unbertcksichtigt.
c) Ist der Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug nicht berechtigt, so ist die Umsatzsteuer einzubeziehen.

2. Versicherungssumme

Die im Versicherungsvertrag fir jede versicherte Sache genannte Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen.
Der Versicherungsnehmer soll die Versicherungssumme fiir die versicherte Sache wahrend der Dauer des Versicherungsverhaltnisses
dem jeweils gliltigen Versicherungswert anpassen. Dies gilt auch, wenn werterhéhende Anderungen vorgenommen werden.

3. Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme niedriger als der Versicherungswert zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles, so besteht Unterversicherung.

§ 6 Versicherte und nicht versicherte Kosten
1. Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles den Umstanden nach
zur Abwendung und Minderung des Schadens flr geboten halten durfte oder die er auf Weisung des Versicherers macht.

b) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fiir versicherte Sachen betragen zusammen héchstens die Versicherungssumme
je vereinbarter Position. Dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers entstanden sind.

c) Nicht versichert sind Aufwendungen fir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im 6ffentlichen Interesse zur Hilfeleistung
verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im 6ffentlichen Interesse erbracht werden.

d) Der Versicherer hat den fir die Aufwendungen erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzuschief3en.
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2. Kosten fiir die Wiederherstellung von Daten

a) Versichert sind Kosten fur die Wiederherstellung von Daten des Betriebssystems, welche fir die Grundfunktion der versicherten Sache
notwendig sind, sofern der Verlust, die Veranderung oder die Nichtverfigbarkeit der Daten infolge eines dem Grunde nach versicherten
Schadens an dem Datentréger eingetreten ist, auf dem diese Daten gespeichert waren.

b) Sofern vereinbart, sind andere Daten versichert.

c) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fiir versicherte Sachen betragen zusammen hdchstens die Versicherungssumme
je vereinbarter Position.

3. Zusitzliche Kosten

Sofern vereinbart, sind Uber die Wiederherstellungskosten hinaus die nachfolgend genannten Kosten bis zur Hohe der jeweils hierfur
vereinbarten Versicherungssumme auf Erstes Risiko versichert. Die jeweils vereinbarte Versicherungssumme vermindert sich nicht dadurch,
dass eine Entschadigung geleistet wird.
a) Aufrdumungs-, Dekontaminations- und Entsorgungskosten
1) Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens aufwenden muss,
um versicherte und nicht versicherte Sachen, deren Teile oder Reste, die sich innerhalb des Versicherungsortes befinden
— aufzurdumen und nétigenfalls zu dekontaminieren;
— zu vernichten oder in die nachstgelegenen geeigneten Abfallentsorgungsanlagen zu transportieren und dort zu beseitigen.
2) Nicht versichert sind jedoch Kosten fiir die Dekontamination und Entsorgung von Erdreich oder Gewassern sowie Kosten fir die
Beseitigung von Beeintrachtigungen des Grundwassers oder der Natur und von Emissionen in der Luft.
Nicht versichert sind ferner Aufwendungen des Versicherungsnehmers aufgrund der Einliefererhaftung.
3) Entschadigung wird nicht geleistet, soweit der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag Ersatz beanspruchen kann.
b) Dekontaminations- und Entsorgungskosten flr Erdreich
1) Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge einer Kontamination durch einen dem Grunde nach versicherten Schaden
aufgrund behdrdlicher Anordnungen aufwenden muss, um
— Erdreich des Versicherungsortes zu untersuchen und nétigenfalls zu dekontaminieren oder auszutauschen;
— den Aushub zu vernichten oder in die nachstgelegene geeignete Abfallentsorgungsanlage zu transportieren und dort abzulagern;
— insoweit den Zustand der Schadenstatte vor Eintritt des Schadens wiederherzustellen.
2) Die Aufwendungen gemaR 1) sind nur versichert, sofern die behérdlichen Anordnungen
— aufgrund von Gesetzen oder Verordnungen ergangen sind, die vor Eintritt des Schadens erlassen wurden;
— eine Kontamination betreffen, die nachweislich infolge dieses Schadens entstanden ist;
— innerhalb von neun Monaten seit Eintritt des Schadens ergangen sind und dem Versicherer ohne Riicksicht auf Rechtsmittelfristen
innerhalb von drei Monaten seit Kenntniserhalt gemeldet wurden.
3) Wird durch den Schaden eine bereits bestehende Kontamination des Erdreiches erhéht, so sind nur die Aufwendungen versichert,
die den fir eine Beseitigung der bestehenden Kontamination erforderlichen Betrag Ubersteigen, und zwar ohne Riicksicht darauf,
ob und wann dieser Betrag ohne den Schaden aufgewendet worden ware.
Die hiernach zu ersetzenden Kosten werden nétigenfalls durch Sachverstandige festgestellit.
4) Aufwendungen aufgrund sonstiger behérdlicher Anordnungen oder aufgrund sonstiger Verpflichtungen des Versicherungsnehmers
einschlieBlich der Einliefererhaftung sind nicht versichert.
5) Entschadigung wird nicht geleistet, soweit der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag Ersatz beanspruchen kann.
c) Bewegungs- und Schutzkosten
Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grund nach versicherten Schadens aufwenden muss, wenn zum Zweck
der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der versicherten Sache andere Sachen bewegt, verandert oder geschutzt werden missen,
insbesondere Aufwendungen fir De- und Remontage, fir Durchbruch, Abriss oder Wiederaufbau von Geb&udeteilen oder fiir das
Erweitern von Offnungen.
d) Luftfrachtkosten
Dies sind Mehrkosten fur Luftfracht, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens zum Zweck
der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der versicherten Sache aufwendet.
e) Bergungskosten
Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens aufwenden muss, um versicherte
Sachen, deren Teile oder Reste, die sich innerhalb des Versicherungsortes befinden, zu bergen.
f) Kosten fiir Erd-, Pflaster-, Maurer- und Stemmarbeiten, Gerustgestellung
Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens aufwenden muss.

§ 7 Umfang der Entschadigung
1. Wiederherstellungskosten
Im Schadenfall wird zwischen Teilschaden und Totalschaden unterschieden.

Ein Teilschaden liegt vor, wenn die Wiederherstellungskosten zuziiglich des Wertes des Altmaterials nicht hdher sind als der Neuwert der
versicherten Sache. Sind die Wiederherstellungskosten hoher, so liegt ein Totalschaden vor.

Der Zeitwert ergibt sich aus dem Neuwert durch einen Abzug insbesondere fir Alter, Abnutzung und technischem Zustand.
Versicherte Sachen, die in verschiedenen Positionen bezeichnet sind, gelten auch dann nicht als einheitliche Sache, wenn sie wirtschaftlich

zusammen gehdren. Werden versicherte Sachen in einer Sammelposition aufgefihrt, so gelten sie nicht als einheitliche Sache, sofern diese
eigenstandig verwendet werden kénnen.
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2. Teilschaden

Entschadigt werden alle fur die Wiederherstellung des friheren, betriebsfertigen Zustandes notwendigen Aufwendungen abzlglich

des Wertes des Altmaterials.

a) Aufwendungen zur Wiederherstellung sind insbesondere
1) Kosten fir Ersatzteile und Reparaturstoffe;

2) Lohnkosten und lohnabhangige Kosten, auch Ubertarifliche Lohnanteile und Zulagen, ferner Mehrkosten durch tarifliche Zuschlage
fur Uberstunden sowie fiir Sonntags-, Feiertags- und Nachtarbeiten;

3) De- und Remontagekosten;

4) Transportkosten einschlieRlich Mehrkosten fir Expressfrachten;

5) Kosten fiir die Wiederherstellung des Betriebssystems, welches fiir die Grundfunktion der versicherten Sache notwendig ist;

6) Kosten fiir das Aufrdumen und das Dekontaminieren der versicherten Sache oder deren Teile sowie Kosten fiir das Vernichten von
Teilen der Sache, ferner Kosten fiir den Abtransport von Teilen in die nachstgelegene geeignete Abfallentsorgungsanlage, jedoch
nicht Kosten aufgrund der Einliefererhaftung.

b) Ein Abzug von den Wiederherstellungskosten in Hohe der Wertverbesserung wird vorgenommen an Hilfs- und Betriebsstoffen,
Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmitteln, Werkzeugen aller Art sowie sonstigen Teilen, die wahrend der Lebensdauer der versicherten
Sache erfahrungsgemal mehrfach ausgewechselt werden missen, soweit diese Teile zur Wiederherstellung der versicherten Sache
zerstort oder beschadigt werden.

c) Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir
1) Kosten einer Uberholung oder sonstiger MaRnahmen, die auch unabhangig von dem Versicherungsfall notwendig gewesen waren;
2) Mehrkosten durch Anderungen oder Verbesserungen, die (iber die Wiederherstellung hinausgehen;

3) Kosten einer Wiederherstellung in eigener Regie, soweit die Kosten nicht auch durch Arbeiten in fremder Regie entstanden waren;

4) entgangener Gewinn infolge von Arbeiten in eigener Regie;

5) Mehrkosten durch behelfsmaRige oder vorlaufige Wiederherstellung;

6) Kosten firr Arbeiten, die zwar flr die Wiederherstellung erforderlich sind, aber nicht an der versicherten Sache selbst ausgefiihrt
werden;

7) Vermogensschaden.

3. Totalschaden

Entschadigt wird der Neuwert abzlglich des Wertes des Altmaterials.

4. Entschadigungsbegrenzung auf den Zeitwert

Abweichend von Abs. 2 und 3 ist die Entschadigungsleistung auf den Zeitwert unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalles begrenzt, wenn
a) die Wiederherstellung (Teilschaden) oder Wiederbeschaffung (Totalschaden) unterbleibt oder

b) fir die versicherte Sache serienmafig hergestellte Ersatzteile nicht mehr zu beziehen sind.

Der Versicherungsnehmer erwirbt einen Anspruch auf den Teil der Entschadigung, der den Zeitwert Ubersteigt, nur, soweit und sobald

er innerhalb von zwei Jahren nach Eintritt des Versicherungsfalles sichergestellt hat, dass er die Entschadigung zur Wiederherstellung

der beschadigten oder Wiederbeschaffung der zerstérten oder abhanden gekommenen Sachen verwenden wird.

5. Zusatzliche Kosten

Zusatzliche Kosten, die infolge eines ersatzpflichtigen Schadens uber die Wiederherstellungskosten hinaus aufgewendet werden missen,
ersetzt der Versicherer im Rahmen der hierfiir vereinbarten Versicherungssummen.

6. Grenze der Entschadigung
Grenze der Entschadigung ist der auf die betroffene Sache entfallende Teil der Versicherungssumme.
7. Entschadigungsberechnung bei Unterversicherung

Wenn Unterversicherung vorliegt, wird nur der Teil des nach Abs. 1 bis 6 ermittelten Betrages ersetzt, der sich zu dem ganzen Betrag verhalt,
wie die Versicherungssumme zu dem Versicherungswert. Dies gilt nicht fir Versicherungssummen auf Erstes Risiko.

8. Entschadigungsberechnung bei grober Fahrlassigkeit

Haben der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten den Schaden grob fahrldssig herbeigefiihrt, wird die Entschadigung in einem
der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis gekiirzt.

9. Selbstbehalt
Der nach Abs. 1 bis 8 ermittelte Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbehalt gekdirzt.

Entstehen mehrere Schaden, so wird der Selbstbehalt jeweils einzeln abgezogen. Entstehen mehrere Schaden jedoch an derselben Sache
und besteht auRerdem ein Ursachenzusammenhang zwischen diesen Schaden, so wird der Selbstbehalt nur einmal abgezogen.
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§ 8 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung
1. Félligkeit der Entschadigung

a) Die Entschadigung wird féllig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur Hohe des Anspruchs abgeschlossen sind.
Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der nach
Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

b) Der lber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Entschadigung wird fallig, nachdem der Versicherungsnehmer gegeniiber dem
Versicherer den Nachweis gefiihrt hat, dass er die Wiederherstellung oder die Wiederbeschaffung sichergestellt hat.

2. Riickzahlung des Neuwert- oder Zeitwertanteils

Der Versicherungsnehmer ist zur Riickzahlung der vom Versicherer nach Abs. 1 b) geleisteten Entschadigung verpflichtet, wenn die Sache
infolge eines Verschuldens des Versicherungsnehmers nicht innerhalb einer angemessenen Frist wiederhergestellt oder wiederbeschafft
worden ist.

3. Verzinsung

Fur die Verzinsung gilt, sofern nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist — soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird — ab Falligkeit zu verzinsen.

b) Der Uber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Entschadigung ist ab dem Zeitpunkt zu verzinsen, in dem der
Versicherungsnehmer die Sicherstellung der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen gegeniiber dem Versicherer
nachgewiesen hat.

c) Der Zinssatz betragt 4 Prozent p.a..

d) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

4. Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemaR Abs. 1, 3 a) und b) ist der Zeitraum nicht zu beriicksichtigen, in dem infolge Verschuldens des
Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

5. Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;

b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus Anlass dieses
Versicherungsfalles noch lauft.

6. Abtretung des Entschadigungsanspruches

Der Entschadigungsanspruch kann vor Falligkeit nur mit Zustimmung des Versicherers abgetreten werden. Die Zustimmung muss erteilt
werden, wenn der Versicherungsnehmer sie aus wichtigem Grund verlangt.

§ 9 Sachverstandigenverfahren
1. Feststellung der Schadenhdhe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalles verlangen, dass der Schaden in einem Sachverstandigenverfahren
festgestellt wird. Ein solches Sachverstandigenverfahren kdnnen Versicherer und Versicherungsnehmer auch gemeinsam vereinbaren.

2. Weitere Feststellungen
Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt werden.
3. Verfahren vor Feststellung

Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) Jede Partei hat in Textform einen Sachverstéandigen zu benennen. Eine Partei, die ihren Sachverstéandigen benannt hat, kann die andere
unter Angabe des von ihr genannten Sachverstandigen in Textform auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird der
zweite Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei
durch das fur den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung durch den Versicherer ist der Versicherungs-
nehmer auf diese Folge hinzuweisen.

b) Der Versicherer darf als Sachverstandigen keine Person benennen, die Mitbewerber des Versicherungsnehmers ist oder mit ihm in dauernder
Geschaftsverbindung steht, ferner keine Person, die bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern angestellt ist oder mit ihnen in einem
ahnlichen Verhéltnis steht.

c) Beide Sachverstandige benennen in Textform vor Beginn ihrer Feststellungen einen dritten Sachverstéandigen als Obmann. Die Regelung
unter b) gilt entsprechend fur die Benennung eines Obmannes durch die Sachverstandigen. Einigen sich die Sachverstandigen nicht,
so wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch das fiir den Schadenort zustédndige Amtsgericht ernannt.

4. Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthalten

a) die ermittelten oder vermuteten Ursachen und den Zeitpunkt, von dem an der Sachschaden fir den Versicherungsnehmer nach den
anerkannten Regeln der Technik frihestens erkennbar war;
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b) den Umfang der Beschadigung und der Zerstérung, insbesondere
1) ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstérten und beschadigten versicherten Sachen mit deren Werten unmittelbar vor
dem Schaden sowie deren Neuwerten zur Zeit des Schadens;
2) die fur die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung in den Zustand vor Schadeneintritt erforderlichen Kosten;
3) die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen;
c) die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten.

5. Verfahren nach Feststellung

Die Sachverstandigen tbermitteln ihre Feststellungen beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sachverstéandigen von-
einander ab, so Ubergibt der Versicherer sie unverziglich dem Obmann. Dieser entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb
der durch die Feststellungen der Sachverstéandigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt seine Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind flr die Vertragsparteien verbindlich, wenn nicht nachgewiesen wird,
dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser verbindlichen Feststellungen berechnet der Versicherer
die Entschadigung.

Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen die verbindlichen Feststellungen durch gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die
Sachverstandigen die Feststellung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie verzégern.

6. Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachversténdigen. Die Kosten des Obmannes tragen beide
Parteien je zur Halfte.

7. Obliegenheiten

Durch das Sachversténdigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers nicht beriihrt.

§ 10 Wiederherbeigeschaffte Sachen
1. Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhanden gekommener Sachen ermittelt, so hat der Versicherungsnehmer dies nach Kenntniserlangung dem Versicherer
unverzuglich in Textform anzuzeigen.

2. Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zurilickerlangt, bevor die volle Entschadigung flr diese Sache
gezahlt worden ist, so behalt er den Anspruch auf die Entschadigung, falls er die Sache innerhalb von zwei Wochen dem Versicherer zur
Verfugung stellt. Andernfalls ist eine fiir diese Sache gewahrte Zahlung zuriickzugeben.

3. Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fir diese Sache eine
Entschadigung in voller Héhe ihres Versicherungswertes gezahlt worden ist, so hat der Versicherungsnehmer die Entschadigung
zurlickzuzahlen oder die Sache dem Versicherer zur Verfigung zu stellen. Der Versicherungsnehmer hat dieses Wahlrecht innerhalb
von zwei Wochen nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers auszuiiben. Nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist
geht das Wahlrecht auf den Versicherer Uber.

b) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir diese Sache eine
Entschadigung gezahlt worden ist, die bedingungsgemal weniger als den Versicherungswert betragen hat, so kann der Versicherungs-
nehmer die Sache behalten und muss sodann die Entschadigung zurtickzahlen. Erklart er sich hierzu innerhalb von zwei Wochen nach
Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers nicht bereit, so hat der Versicherungsnehmer die Sache im Einvernehmen mit
dem Versicherer 6ffentlich meistbietend verkaufen zu lassen. Von dem Erlds abzuglich der Verkaufskosten erhalt der Versicherer den
Anteil, welcher der von ihm geleisteten bedingungsgemafien Entschadigung entspricht.

4. Beschéadigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kann der Versicherungsnehmer die bedingungsgemafie Entschadigung in Hohe der
Wiederherstellungskosten auch dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Abs. 2 oder 3 bei ihm verbleiben.

5. Gleichstellung

Dem Besitz einer zurlickerlangten Sache steht es gleich, wenn der Versicherungsnehmer die Moglichkeit hat, sich den Besitz wieder
zu verschaffen.

6. Ubertragung der Rechte

Hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer zurlickerlangte Sachen zur Verfligung zu stellen, so hat er dem Versicherer den Besitz,
das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu Ubertragen, die ihm mit Bezug auf diese Sachen zustehen.
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§ 11 Wechsel der versicherten Sachen

Erhalt der Versicherungsnehmer anstelle der im Versicherungsvertrag bezeichneten Sache eine andere, jedoch technisch gleichwertige
Sache, so besteht nach entsprechender Anzeige des Versicherungsnehmers hierflr vorlaufige Deckung.

Die vorlaufige Deckung endet

a) mit dem Abschluss des neuen Versicherungsvertrages oder

b) mit Beginn eines weiteren Vertrages Uber vorlaufige Deckung mit gleichartigem Versicherungsschutz oder
c) mit der Beendigung der Vertragsverhandlungen,

spatestens jedoch nach drei Monaten.

Abschnitt B

§ 1 Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis zum Vertragsschluss

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande anzuzeigen,
nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und die fiir dessen Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu
schlielRen. Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme
der Versicherer Fragen in Textform im Sinne des Satzes 1 stellt.

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Absatz 1, so kann der Versicherer nach MalRgabe der §§ 19 bis 21 VVG
(Versicherungsvertragsgesetz) vom Vertrag zurlcktreten, kiindigen oder eine Vertragsédnderung vornehmen. Der Versicherer kann nach

§ 21 Abs. 2 VVG auch leistungsfrei sein.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind gemaf § 20 VVG sowohl die Kenntnis und Arglist

des Vertreters als auch die Kenntnis und Arglist des Versicherungsnehmers zu berlcksichtigen. Das Recht des Versicherers, den Vertrag
nach § 22 VVG wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt.

§ 2 Beginn des Versicherungsschutzes; Dauer und Ende des Vertrages
1. Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelungen Uber die Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder
Einmalbeitrages zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.

2. Dauer
Der Vertrag ist fur den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen.
3. Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der Vertragsparteien
spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist.

4. Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauf folgenden Jahres unter
Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom Versicherungsnehmer gekuindigt werden.

Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

5. Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.
6. Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer vom
Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.

§ 3 Beitrage; Versicherungsperiode

Je nach Vereinbarung werden die Beitrdge entweder durch laufende Zahlungen viertel-, halbjahrlich, jahrlich oder als Einmalbeitrag im Voraus
gezahlt.

Entsprechend der Vereinbarung Uber laufende Zahlungen umfasst die Versicherungsperiode ein Vierteljahr, ein halbes Jahr oder ein Jahr.
Bei einem Einmalbeitrag ist die Versicherungsperiode die vereinbarte Vertragsdauer, jedoch héchstens ein Jahr.
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§ 4 Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrages; Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung
1. Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrages

Der erste oder einmalige Beitrag ist — unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechtes — unverziglich nach dem Zeitpunkt des
vereinbarten und im Versicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unverziglich nach
Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverzuglich nach dem in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst,
nachdem die Zahlung bewirkt ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder von getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste oder
einmalige Beitrag friilhestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

2. Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrages
Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu dem nach Abs. 1 maRgebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, ist der Versicherer nach MaRgabe
des § 37 VVG berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder auch leistungsfrei.
§ 5 Folgebeitrag
1. Falligkeit
a) Ein Folgebeitrag wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt der jeweiligen Versicherungsperiode fallig.
b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen
Zeitraumes bewirkt ist.
2. Folgen der Nichtzahlung
Die Folgen nicht rechtzeitiger Zahlung ergeben sich aus § 38 VVG.
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrages in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug
entstandenen Schadens zu verlangen.
§ 6 Lastschriftverfahren
1. Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung des Beitrages das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der Falligkeit des
Beitrages fiir eine ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

2. Anderung des Zahlungsweges

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrage trotz wiederholtem Einziehungsversuch nicht eingezogen
werden kénnen, ist der Versicherer berechtigt, die Lastschriftvereinbarung in Textform zu kiindigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, den ausstehenden Beitrag und
zukunftige Beitrage selbst zu Ubermitteln.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebtihren fiir fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kdnnen dem Versicherungsnehmer in Rechnung
gestellt werden.

§ 7 Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Endet das Versicherungsverhaltnis vor Ablauf der Versicherungsperiode oder wird es nach Beginn riickwirkend aufgehoben oder von Anfang an
wegen arglistiger Tauschung nichtig, so geblihrt dem Versicherer der Beitrag oder die Geschéaftsgebihr nach MalRgabe der §§ 39 und 80 VVG.
§ 8 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

a) Der Versicherungsnehmer hat vor Eintritt des Versicherungsfalles alle vertraglich vereinbarten Obliegenheiten einzuhalten.

b) Verletzt der Versicherungsnehmer eine der genannten Obliegenheiten, so ist der Versicherer nach MaRRgabe des § 28 VVG zur Kiindigung
berechtigt. Eine Kiindigung des Versicherers wird mit Zugang wirksam.
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2. Obliegenheiten bei Eintritt des Versicherungsfalles

a) Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfalles

1) nach Moglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen;

2) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziiglich — ggf. auch mindlich oder telefonisch —
anzuzeigen;

3) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung — ggf. auch mindlich oder telefonisch — einzuholen, wenn die
Umstande dies gestatten;

4) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fur ihn zumutbar, zu befolgen; erteilen mehrere an dem
Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemaem
Ermessen zu handeln;

5) Schéaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziiglich der Polizei anzuzeigen;

6) dem Versicherer und der Polizei unverzlglich ein Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen einzureichen;

7) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch den Versicherer
freigegeben worden sind; sind Verdnderungen unumganglich, ist das Schadenbild nachvollziehbar zu dokumentieren
(z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versicherer aufzubewahren;

8) soweit moglich dem Versicherer unverzuglich jede Auskunft — auf Verlangen in Schriftform — zu erteilen, die zur Feststellung
des Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist sowie jede Untersuchung Uber
Ursache und Hohe des Schadens und tber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

9) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann.

b) Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemaf Abs. 2 a)
ebenfalls zu erfiilllen — soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Umstanden maoglich ist.

3. Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung
Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Abs. 1 oder 2, so ist der Versicherer nach MaRRgabe der §§ 28 und 82 VVG leistungsfrei.
AuBer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit

weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursachlich ist.

§ 9 Gefahrerhéhung

Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Versicherers keine Gefahrerhhung
vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

Der Versicherungsnehmer hat jede Gefahrerhéhung, die ihm bekannt wird, dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen, und zwar auch dann,

wenn sie ohne seinen Willen eintritt. Im Ubrigen gelten die §§ 23 bis 27 VVG. Danach kann der Versicherer zur Kiindigung berechtigt sein,
eine Vertragsénderung vornehmen oder auch leistungsfrei sein.

§ 10 Uberversicherung

1. Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Versicherer als auch der
Versicherungsnehmer nach MaRgabe des § 74 VVG die Herabsetzung der Versicherungssumme und des Beitrages verlangen.

2. Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermégensvorteil

zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit
begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt.

§ 11 Mehrere Versicherer

1. Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die andere Versicherung
unverzuglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die Versicherungssumme anzugeben.

2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe Abs. 1), ist der Versicherer nach MalRgabe des § 28 VVG zur Kindigung
berechtigt oder auch leistungsfrei. Eine Kiindigung des Versicherers wird mit Zugang wirksam.

Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor dem Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis von der anderen Versicherung
erlangt hat.

Aufder im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit

weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursachlich ist.
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3. Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und Ubersteigen die Versicherungssummen zusammen den
Versicherungswert oder Uibersteigt aus anderen Griinden die Summe der Entschadigungen, die von jedem Versicherer ohne Bestehen der
anderen Versicherung zu zahlen wéaren, den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fir den Betrag aufzukommen hat, dessen Zahlung ihm
nach seinem Vertrag obliegt; der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht mehr als den Betrag des ihm entstandenen Schadens
verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei demselben Versicherer bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen Versicherungsvertragen Entschadigung fur denselben Schaden,

so ermafigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus allen Vertragen insgesamt nicht
hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus denen der Beitrag errechnet wurde, nur in diesem Vertrag in
Deckung gegeben worden ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermagigt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen
Vertragen insgesamt keine héhere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen in diesem Vertrag
in Deckung gegeben worden ware.

c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil
zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

4. Beseitigung der Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung kann auf Verlangen des Versicherungsnehmers nach Mafgabe des § 79 VVG durch Aufhebung oder Herab-
setzung der Versicherungssumme des spater geschlossenen Vertrages beseitigt werden.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der Versicherungssumme und Anpassung des Beitrages werden zu dem Zeitpunkt
wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

§ 12 Versicherung fiir fremde Rechnung

1. Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fiir das Interesse eines Dritten (Versicherten) schlielen.
Die Auslibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versicherten zu. Das gilt auch,
wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

2. Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Versicherte seine
Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung des Versicherungsnehmers verlangen.

3. Kenntnis und Verhalten
Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fir fremde
Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu bericksichtigen. Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungs-

nehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer flr sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis des
Versicherten nur dann zurechnen lassen, wenn der Versicherte Reprasentant des Versicherungsnehmers ist. Im Ubrigen gilt § 47 VVG.

§ 13 Ubergang und Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

1. Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer tber, soweit der
Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht werden. Richtet sich
der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in hauslicher Gemeinschaft lebt,
kann der Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden vorsatzlich verursacht.

2. Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung der
geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den Versicherer bei dessen Durchsetzung

durch den Versicherer, soweit erforderlich, mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, ist der Versicherer nach MaRRgabe des § 86 Abs. 2 VVG leistungsfrei.

§ 14 Kiindigung nach dem Versicherungsfall
1. Kiindigungsrecht
Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien den Versicherungsvertrag kindigen. Die Kiindigung ist in

Schriftform zu erklaren. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der Verhandlungen uber die Entschadigung
zulassig.
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2. Kiindigung durch den Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu jedem spateren Zeitpunkt bis zum Ablauf
des Versicherungsjahres in Schriftform zu kindigen.

3. Kiindigung durch den Versicherer

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

§ 15 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden
1. Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig Uber Tatsachen,
die fir den Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tduschen versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges
oder Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

2. Gesetzliches Verbot der Bereitstellung von Versicherungsschutz (Sanktionsklausel)

Es besteht — unbeschadet der tbrigen Vertragsbestimmungen — kein Versicherungsschutz, wenn und soweit dem Versicherer aufgrund der
fur ihn geltenden gesetzlichen Bestimmungen verboten ist, Versicherungen bereitzustellen oder Versicherungsleistungen zu erbringen.

Gesetzliche Bestimmungen sind insbesondere

die Bestimmungen des AuRenwirtschaftsgesetzes (AWG);

die Bestimmungen der AuRenwirtschaftsverordnung (AWV);

Verordnungen der Europaischen Union, wie zum Beispiel Verordnung (EU) 961/2010;
sonstige deutsche gesetzliche Bestimmungen oder

sonstige direkt anwendbare Bestimmungen des Rechts der Européaischen Union.

§ 16 Anzeigen; Willenserklarungen; Anschriftendnderungen

1. Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und sofern in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die fir den Versicherer
bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die das Versicherungsverhaltnis betreffen und die unmittelbar gegenliber dem Versicherer erfolgen,
in Textform abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen
als zustandig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen Regelungen liber den Zugang von Erklarungen und Anzeigen bleiben
unberdihrt.

2. Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift oder seines Namens dem Versicherer nicht mitgeteilt, findet § 13 VVG
Anwendung.

§ 17 Vollmacht des Versicherungsvertreters

1. Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, vom Versicherungsnehmer abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen betreffend
a) des Abschlusses bzw. des Widerrufes eines Versicherungsvertrages;

b) eines bestehenden Versicherungsverhaltnisses einschliellich dessen Beendigung;

c) der Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrages und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

2. Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren Nachtrage dem
Versicherungsnehmer zu tbermitteln.

§ 18 Verjahrung
Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem
der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis

erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen musste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden, z&hlt bei der Fristberechnung der Zeitraum
zwischen Anmeldung und Zugang der in Textform mitgeteilten Entscheidung des Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.
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§ 19 Zustidndiges Gericht

Fir Klagen aus dem Versicherungsverhaltnis gelten die inlandischen Gerichtsstdnde nach §§ 13, 17, 21, 29 ZPO (Zivilprozessordnung)
sowie § 215 VVG.

§ 20 Anzuwendendes Recht

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Auszug aus dem Versicherungsvertragsgesetz (VVG) und der Zivilprozessordnung (ZPO)

§ 13 Anderung von Anschrift und Name

(1) Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, genligt fiir eine dem Versicherungs-
nehmer gegenuiber abzugebende Willenserklarung die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer
bekannte Anschrift des Versicherungsnehmers. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Die Satze
1 und 2 sind im Fall einer Namensanderung des Versicherungsnehmers entsprechend anzuwenden.

(2) Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung in seinem Gewerbebetrieb genommen, ist bei einer Verlegung der gewerblichen Nie-
derlassung Absatz 1 Satz 1 und 2 entsprechend anzuwenden.

§ 19 Anzeigepflicht

(1) Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung die ihm bekannten Gefahrumstande, die fiir den Entschluss
des Versicherers, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen, erheblich sind und nach denen der Versicherer in Textform
gefragt hat, dem Versicherer anzuzeigen. Stellt der Versicherer nach der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers, aber vor Ver-
tragsannahme Fragen im Sinn des Satzes 1, ist der Versicherungsnehmer auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

(2) Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Absatz 1, kann der Versicherer vom Vertrag zurticktreten.

(3) Das Rucktrittsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig verletzt hat. In diesem Fall hat der Versicherer das Recht, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu
kindigen.

(4) Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht und sein Kiindigungsrecht nach Absatz
3 Satz 2 sind ausgeschlossen, wenn er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedin-
gungen, geschlossen hatte. Die anderen Bedingungen werden auf Verlangen des Versicherers riickwirkend, bei einer vom Versiche-
rungsnehmer nicht zu vertretenden Pflichtverletzung ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

(5) Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Absatzen 2 bis 4 nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mittei-
lung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen hat. Die Rechte sind ausgeschlossen, wenn der Versicherer
den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

(6) Erhoht sich im Fall des Absatzes 4 Satz 2 durch eine Vertragsdnderung der Beitrag um mehr als 10 Prozent oder schlief3t der Ver-
sicherer die Gefahrabsicherung fir den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Der Versicherer hat den Versicherungsneh-
mer in der Mitteilung auf dieses Recht hinzuweisen.

§ 20 Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, sind bei der Anwendung des § 19 Abs. 1 bis 4 und des
§ 21 Abs. 2 Satz 2 sowie Abs. 3 Satz 2 sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des Ver-
sicherungsnehmers zu bericksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob
fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahrlassig-
keit zur Last fallt.

§ 21 Ausiibung der Rechte des Versicherers

(1) Der Versicherer muss die ihm nach § 19 Abs. 2 bis 4 zustehenden Rechte innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die
Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht
begriindet, Kenntnis erlangt. Der Versicherer hat bei der Ausiibung seiner Rechte die Umsténde anzugeben, auf die er seine Erklarung
stlitzt; er darf nachtraglich weitere Umstande zur Begriindung seiner Erklarung angeben, wenn flr diese die Frist nach Satz 1 nicht ver-
strichen ist.

(2) Im Fall eines Ruicktrittes nach § 19 Abs. 2 nach Eintritt des Versicherungsfalles ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es
sei denn, die Verletzung der Anzeigepflicht bezieht sich auf einen Umstand, der weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Ver-
sicherungsfalles noch fir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist. Hat der Versicherungs-
nehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

(3) Die Rechte des Versicherers nach § 19 Abs. 2 bis 4 erléschen nach Ablauf von fiinf Jahren nach Vertragsschluss. Hat der Versiche-
rungsnehmer die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt, belauft sich die Frist auf zehn Jahre.

§ 22 Arglistige Tauschung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt.

§ 23 Gefahrerhéhung

(1) Der Versicherungsnehmer darf nach Abgabe seiner Vertragserklarung ohne Einwilligung des Versicherers keine Gefahrerhdhung
vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

(2) Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne Einwilligung des Versicherers eine Gefahrerhéhung vorgenommen
oder gestattet hat, hat er die Gefahrerhéhung dem Versicherer unverziglich anzuzeigen.

(3) Tritt nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers eine Gefahrerhéhung unabhangig von seinem Willen ein, hat er
die Gefahrerhéhung, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat, dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen.

§ 24 Kiindigung wegen Gefahrerhéhung

(1) Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach § 23 Abs. 1, kann der Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer
Frist kiindigen, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Verpflichtung weder vorsétzlich noch grob fahrlassig verletzt. Beruht die
Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

(2) In den Fallen einer Gefahrerh6hung nach § 23 Abs. 2 und 3 kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kiindigen.

(3) Das Kiindigungsrecht nach den Abséatzen 1 und 2 erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats ab der Kenntnis des Versicherers
von der Erhdhung der Gefahr ausgelbt wird oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerh6hung bestanden hat.
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§ 25 Beitragserh6hung wegen Gefahrerh6hung

(1) Der Versicherer kann an Stelle einer Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhéhung einen seinen Geschaftsgrundsatzen fur diese
héhere Gefahr entsprechenden Beitrag verlangen oder die Absicherung der héheren Gefahr ausschlieRen. Fir das Erléschen dieses
Rechtes gilt § 24 Abs. 3 entsprechend.

(2) Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhéhung um mehr als 10 Prozent oder schliel3t der Versicherer die Absicherung der
héheren Gefahr aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf dieses Recht hinzuweisen.

§ 26 Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

(1) Tritt der Versicherungsfall nach einer Gefahrerhdhung ein, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungs-
nehmer seine Verpflichtung nach § 23 Abs. 1 vorsatzlich verletzt hat. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kirzen;
die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

(2) In den Fallen einer Gefahrerhéhung nach § 23 Abs. 2 und 3 ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versiche-
rungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein missen, es sei
denn, dem Versicherer war die Gefahrerh6hung zu diesem Zeitpunkt bekannt. Er ist zur Leistung verpflichtet, wenn die Verletzung der
Anzeigepflicht nach § 23 Abs. 2 und 3 nicht auf Vorsatz beruht; im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung gilt Absatz 1 Satz 2.

(3) Abweichend von den Absatzen 1 und 2 Satz 1 ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet,

1. soweit die Gefahrerhéhung nicht ursachlich fir den Eintritt des Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war, oder
2. wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fur die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung nicht
erfolgt war.

§ 27 Unerhebliche Gefahrerh6hung
Die §§ 23 bis 26 sind nicht anzuwenden, wenn nur eine unerhebliche Erhéhung der Gefahr vorliegt oder wenn nach den Umstanden als
vereinbart anzusehen ist, dass die Gefahrerh6hung mitversichert sein soll.

§ 28 Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit

(1) Bei Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit, die vom Versicherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles gegenliber dem
Versicherer zu erfillen ist, kann der Versicherer den Vertrag innerhalb eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt
hat, ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, es sei denn, die Verletzung beruht nicht auf Vorsatz oder auf grober Fahrlassigkeit.

(2) Bestimmt der Vertrag, dass der Versicherer bei Verletzung einer vom Versicherungsnehmer zu erfiillenden vertraglichen Obliegen-
heit nicht zur Leistung verpflichtet ist, ist er nur leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit vorséatzlich verletzt hat. Im
Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Ver-
schuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen; die Beweislast fuir das Nichtvorliegen einer groben Fahr-
|assigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

(3) Abweichend von Absatz 2 ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt
oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursach-
lich ist. Satz 1 gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

(4) Die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit des Versicherers nach Absatz 2 hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

(5) Eine Vereinbarung, nach welcher der Versicherer bei Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit zum Rucktritt berechtigt ist, ist
unwirksam.

§ 37 Zahlungsverzug bei Erstbeitrag

(1) Wird der einmalige oder der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt, ist der Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, zum
Rucktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

(2) Ist der einmalige oder der erste Beitrag bei Eintritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, ist der Versicherer nicht zur Leistung ver-
pflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten. Der Versicherer ist nur leistungsfrei, wenn er
den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungsschein auf
diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrages aufmerksam gemacht hat.

§ 38 Zahlungsverzug bei Folgebeitrag

(1) Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine
Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstéandigen
Betrage des Beitrages, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Abséatzen 2 und 3 mit dem
Fristablauf verbunden sind; bei zusammengefassten Vertragen sind die Betrage jeweils getrennt anzugeben.

(2) Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt mit der Zahlung des Beitrages oder der
Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.

(3) Der Versicherer kann nach Fristablauf den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug ist. Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass
sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist; hierauf ist der Ver-
sicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdrucklich hinzuweisen. Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer inner-
halb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach
Fristablauf die Zahlung leistet; Absatz 2 bleibt unberihrt.

§ 39 Vorzeitige Vertragsbeendigung

(1) Im Fall der Beendigung des Versicherungsverhéltnisses vor Ablauf der Versicherungsperiode steht dem Versicherer fir diese Ver-
sicherungsperiode nur derjenige Teil des Beitrages zu, der dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz bestanden hat. Wird
das Versicherungsverhaltnis durch Ricktritt auf Grund des § 19 Abs. 2 oder durch Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger Tdu-
schung beendet, steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Wirksamwerden der Ricktritts- oder Anfechtungserklarung zu. Tritt der Ver-
sicherer nach § 37 Abs. 1 zurlck, kann er eine angemessene Geschaftsgebihr verlangen.

(2) Endet das Versicherungsverhaltnis nach § 16, kann der Versicherungsnehmer den auf die Zeit nach der Beendigung des Versiche-
rungsverhaltnisses entfallenden Teil des Beitrages unter Abzug der fir diese Zeit aufgewendeten Kosten zuriickfordern.

§ 47 Kenntnis und Verhalten des Versicherten

(1) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fir
fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu beriicksichtigen.

(2) Die Kenntnis des Versicherten ist nicht zu berticksichtigen, wenn der Vertrag ohne sein Wissen geschlossen worden ist oder ihm
eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht méglich oder nicht zumutbar war. Der Versicherer braucht den Ein-
wand, dass der Vertrag ohne Wissen des Versicherten geschlossen worden ist, nicht gegen sich gelten zu lassen, wenn der Versiche-
rungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten geschlossen und bei Vertragsschluss dem Versicherer nicht angezeigt hat,
dass er den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten schlief3t.
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§ 74 Uberversicherung

(1) Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses (Versicherungswert) erheblich, kann jede Vertragspartei
verlangen, dass die Versicherungssumme zur Beseitigung der Uberversicherung unter verhaltnismaRiger Minderung des Beitrages mit
sofortiger Wirkung herabgesetzt wird. .

(2) SchlieBt der Versicherungsnehmer den Vertrag in der Absicht, sich aus der Uberversicherung einen rechtswidrigen Vermégensvor-
teil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig; dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit
begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 79 Beseitigung der Mehrfachversicherung

(1) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem Entstehen
der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen, dass der spater geschlossene Vertrag aufgehoben oder die Versicherungs-
summe unter verhaltnismaRiger Minderung des Beitrages auf den Teilbetrag herabgesetzt wird, der durch die friihere Versicherung nicht
gedeckt ist.

(2) Absatz 1 ist auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach Abschluss der mehreren Ver-
sicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im
Einvernehmen der Versicherer geschlossen worden, kann der Versicherungsnehmer nur die verhaltnismaRige Herabsetzung der Ver-
sicherungssummen und des Beitrages verlangen.

§ 80 Fehlendes versichertes Interesse

(1) Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrages verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Beginn der Versiche-
rung nicht besteht; dies gilt auch, wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fir ein kiinftiges Unternehmen oder fir ein anderes
kiinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann jedoch eine angemessene Geschaftsgebuhr verlangen.

(2) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, steht dem Versicherer der Beitrag zu, den er hatte beanspru-
chen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden wére, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interes-
ses Kenntnis erlangt hat.

(3) Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig; dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die
Nichtigkeit begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 82 Abwendung und Minderung des Schadens

(1) Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfalles nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens
Zu sorgen.

(2) Der Versicherungsnehmer hat Weisungen des Versicherers, soweit fiir ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen einzuholen, wenn
die Umstande dies gestatten. Erteilen mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der
Versicherungsnehmer nach pflichtgeméafem Ermessen zu handeln.

(3) Bei Verletzung einer Obliegenheit nach den Absatzen 1 und 2 ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Obliegenheit vorsétzlich verletzt hat. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen; die Beweislast fur
das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

(4) Abweichend von Absatz 3 ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fiir die Feststel-
lung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht ursachlich ist. Satz 1 gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

§ 83 Aufwendungsersatz

(1) Der Versicherer hat Aufwendungen des Versicherungsnehmers nach § 82 Abs. 1 und 2, auch wenn sie erfolglos bleiben, insoweit zu
erstatten, als der Versicherungsnehmer sie den Umstanden nach fiir geboten halten durfte. Der Versicherer hat den fir die Aufwendun-
gen erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzuschief3en.

(2) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den Aufwendungsersatz nach Absatz 1 entsprechend kiirzen.
(3) Aufwendungen des Versicherungsnehmers, die er gemaR den Weisungen des Versicherers macht, sind auch insoweit zu erstatten,
als sie zusammen mit der sonstigen Entschadigung die Versicherungssumme Ubersteigen.

(4) Bei der Tierversicherung gehoéren die Kosten der Fitterung und der Pflege sowie die Kosten der tierarztlichen Untersuchung und
Behandlung nicht zu den vom Versicherer nach den Absatzen 1 bis 3 zu erstattenden Aufwendungen.

§ 86 Ubergang von Ersatzanspriichen

(1) Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer (iber, soweit
der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht werden.

(2) Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung
der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren und bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwir-
ken. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er
infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der Ver-
sicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu
kirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

(3) Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in huslicher
Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nach Absatz 1 nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden vor-
satzlich verursacht.

§ 95 VeraduBerung der versicherten Sache

(1) Wird die versicherte Sache vom Versicherungsnehmer verauf3ert, tritt an dessen Stelle der Erwerber in die wahrend der Dauer sei-
nes Eigentums aus dem Versicherungsverhaltnis sich ergebenden Rechte und Pflichten des Versicherungsnehmers ein.

(2) Der Veraufierer und der Erwerber haften fir den Beitrag, der auf die zur Zeit des Eintrittes des Erwerbers laufende Versicherungs-
periode entfallt, als Gesamtschuldner.

(3) Der Versicherer muss den Eintritt des Erwerbers erst gegen sich gelten lassen, wenn er hiervon Kenntnis erlangt hat.

§ 215 Gerichtsstand

(1) Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittiung ist auch das Gericht ortlich zustandig, in dessen
Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Auf-
enthalt hat. Fur Klagen gegen den Versicherungsnehmer ist dieses Gericht ausschlief3lich zustandig.

(2) § 33 Abs. 2 der Zivilprozessordnung ist auf Widerklagen der anderen Partei nicht anzuwenden.

(3) Eine von Absatz 1 abweichende Vereinbarung ist zuldssig fir den Fall, dass der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich dieses Gesetzes verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Auf-
enthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.
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Zivilprozessordnung (ZPO)

§ 13 Allgemeiner Gerichtsstand des Wohnsitzes
Der allgemeine Gerichtsstand einer Person wird durch den Wohnsitz bestimmt.

§ 17 Allgemeiner Gerichtsstand juristischer Personen

(1) Der allgemeine Gerichtsstand der Gemeinden, der Korporationen sowie derjenigen Gesellschaften, Genossenschaften oder anderen
Vereine und derjenigen Stiftungen, Anstalten und Vermdgensmassen, die als solche verklagt werden kénnen, wird durch ihren Sitz
bestimmt. Als Sitz gilt, wenn sich nichts anderes ergibt, der Ort, wo die Verwaltung gefuhrt wird.

(2) Gewerkschaften haben den allgemeinen Gerichtsstand bei dem Gericht, in dessen Bezirk das Bergwerk liegt, Behdrden, wenn sie
als solche verklagt werden kénnen, bei dem Gericht ihres Amtssitzes.

(3) Neben dem durch die Vorschriften dieses Paragraphen bestimmten Gerichtsstand ist ein durch Statut oder in anderer Weise beson-
ders geregelter Gerichtsstand zulassig.

§ 21 Besonderer Gerichtsstand der Niederlassung

(1) Hat jemand zum Betrieb einer Fabrik, einer Handlung oder eines anderen Gewerbes eine Niederlassung, von der aus unmittelbar
Geschafte geschlossen werden, so kdnnen gegen ihn alle Klagen, die auf den Geschaftsbetrieb der Niederlassung Bezug haben, bei
dem Gericht des Ortes erhoben werden, wo die Niederlassung sich befindet.

(2) Der Gerichtsstand der Niederlassung ist auch fur Klagen gegen Personen begriindet, die ein mit Wohn- und Wirtschaftsgebauden
versehenes Gut als Eigentiimer, Nutznief3er oder Pachter bewirtschaften, soweit diese Klagen die auf die Bewirtschaftung des Gutes
sich beziehenden Rechtsverhaltnisse betreffen.

§ 29 Besonderer Gerichtsstand des Erfiillungsorts

(1) Fur Streitigkeiten aus einem Vertragsverhaltnis und tber dessen Bestehen ist das Gericht des Ortes zustandig, an dem die streitige
Verpflichtung zu erflllen ist.

(2) Eine Vereinbarung Uber den Erflllungsort begriindet die Zustandigkeit nur, wenn die Vertragsparteien Kaufleute, juristische Perso-
nen des o6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermdgen sind.
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420.0005.59 Stand 07.2023

VHV Allgemeine Versicherung AG VHv

VERSICHERUNGEN

Besondere Vereinbarung zur Elektronikversicherung von Warmepumpen
Stand 06.2023

Zu dieser Besonderen Vereinbarung sind ausschlieBlich Warmepumpen versichert, welche die in der Umwelt gespeicherte thermische
Energie nutzen, um Gebdude zu erwarmen. Die Installation muss den anerkannten Regeln der Technik entsprechen. Vertragsgrundlage
bilden die ,Allgemeinen Bedingungen fur die Elektronikversicherung (ABE 2011)“ in der vereinbarten Fassung sowie vorrangig nachstehende
Bestimmungen. Bei Widerspriichen gehen die ,Allgemeinen Bedingungen fir die Elektronikversicherung (ABE 2011)“ vor.

1. Versicherte und nicht versicherte Sachen

1.1. Versicherte Sachen
Unter den Versicherungsschutz fallen samtliche zur stationér installierten Warmepumpe gehérenden serienmaBig hergestellten Teile,
insbesondere bestehend aus folgenden Einzelkomponenten:
e \Warmepumpengerat,
e Warmepumpenspeicher,
e Steuereinheit,
e Verkabelungen,
e Tragkonstruktionen, Montagesets, wie z. B. Anschluss-, Befestigungs- und Verbindungssets,
sowie die erforderlichen Installations- und Montagekosten, sofern der Versicherungsnehmer hierfiir die Gefahr tragt.

1.2. Nicht versicherte Sachen:
a) Heizkessel und Heizkdrper mit den zugehdrigen Leitungen (auch FuBboden-, Wand-, Decken- und sonstige Strahlungsheizungen)
b) Bestandteile der Warm- und Kaltwasserversorgung
c) Anlagen und Geréte, die nicht dem direkten Betrieb der versicherten Warmepumpe dienen
d) Flussigkeiten jeglicher Art
e) Erdwéarmekollektoren
f) Erdwarmesonden

2. Versicherungsort
Versicherungsschutz besteht innerhalb der im Versicherungsvertrag genannten Standorte.

Erganzend zu Abschnitt A § 4 ABE 2011 besteht Versicherungsschutz auch auBerhalb des Versicherungsortes, soweit Teile der versi-
cherten Anlage zum Zweck von Reparatur- oder UberholungsmaBnahmen bewegt oder transportiert werden miissen.

3. Versicherungssumme

Bildung der Versicherungssumme
Fur die Bildung der Versicherungssumme ist die Investitionssumme zum Zeitpunkt der Erstinbetriebnahme der Warmepumpe einschlieB-
lich aller Bezugs- und Installationskosten maBgebend.

4. Versicherte Kosten

4.1. Fir die im Abschnitt A § 6 Abs. 3 ABE 2011 genannten Kostenarten ersetzt der Versicherer bis zu 50.000 EUR je Kostenart und
ersatzpflichtigen Schadenereignis auf ,,Erstes Risiko*.

4.2. Zusétzlich zu den im Abschnitt A § 6 Abs. 3 ABE 2011 genannten Kostenarten gelten folgende bis zu 30.000 EUR je Kostenart und

ersatzpflichtigen Schadenereignis versichert:

a) Feuerldschkosten (sofern das Feuerrisiko geméaB Abschnitt A § 2 Abs. 5 c) ABE 2011 mitversichert gilt)
Hierzu zahlen insbesondere die Loschmittel, das Wiederauffillen der Feuerléscheinrichtungen und sonstige Aufwendungen, die
der Versicherungsnehmer zur Brandbekdmpfung flr geboten halten durfte. Auch Aufwendungen fir Leistungen der Feuerwehren
oder anderer im 6ffentlichen Interesse zur Hilfeleistung Verpflichteter zahlen dazu.

b) Schadensuchkosten
Mitversichert gelten anfallende Kosten, um die Schadenursache zu lokalisieren bzw. aufzuspuren.

c) Schadenbedingte Arbeiten am Gebaude
Mitversichert gelten nachweislich erforderliche Arbeiten am Geb&ude, die als Folge der Instandsetzung eines ersatzpflichtigen
Schadens an der versicherten Warmepumpe notwendig geworden sind.

d) Wiederherstellung von Daten
Mitversichert gelten Kosten fiir die Wiederherstellung von Daten des Betriebssystems, welche fiir die Grundfunktion der versicher-
ten Sache notwendig sind, sofern der Verlust, die Veranderung oder die Nichtverfiigbarkeit der Daten infolge eines dem Grunde
nach versicherten Schadens an dem Datentrager eingetreten ist, auf dem diese Daten gespeichert waren.

5. Nicht versicherte Kosten

Nicht versichert sind Kosten fiir Schaden als Folge von dauernden, voraussehbaren Einfliissen und normale Abnutzung.



6. Versicherte Schaden und Gefahren

10.

6.1.

6.2.

Der Versicherer leistet Entschadigung gemaB den Ziffern 7 und 8, wenn die versicherten Sachen gemaB Ziffer 1.1. infolge eines dem
Grunde nach Abschnitt A § 2 ABE 2011 versicherten Schadens beschadigt, zerstort oder entwendet werden.

In Abanderung zu Abschnitt A § 2 Abs. 4 e) ABE 2011 leistet der Versicherer auch Entschadigung fiir Schaden, die wahrend der
Dauer von Erdbeben als deren Folge entstehen.

Entschadigungsleistungen

7.1. Preissteigerungen
Der Versicherer leistet Entschadigung gemaB Abschnitt A § 7 ABE 2011.
Entschédigt werden auch kurzfristige Preissteigerungen zwischen Schadentag und Auslieferung bis zur Hohe von 20 % der zuletzt
dokumentierten Versicherungssumme.

7.2. Technologiefortschritt
Sind fiir die versicherte Sache nach einem Schadenfall serienmaBig hergestellte Ersatzteile nicht mehr zu beziehen, so leistet der
Versicherer wie folgt: Ersetzt werden die vom Schaden betroffenen Anlagenteile durch Anlagenteile der aktuellen Nachfolgegenera-
tion, mit identischen oder vergleichbaren Leistungs- und Produkteigenschaften, soweit diese wiederbeschafft wurden.
Abschnitt A § 7 Abs. 4 b) ABE 2011 gilt nicht.

7.3. Warmepumpengerat
Bei Schaden an Warmepumpengeraten ab einem Geratealter von funf Jahren wird die Entschadigung nach Abschnitt A § 7 ABE
2011 abweichend um jahrlich 10 % gekdirzt, jedoch insgesamt nicht mehr als um 50 % des Neuwertes der versicherten Sache am
Schadentag.
MaBgeblich fur die Abrechnung ist fir das Geréatealter und Schadenereignis das jeweilige Kalenderjahr. Fahrt- und Montagekosten
werden nach Abschnitt A § 7 ABE 2011 ersetzt.

7.4. Sofortiger Reparaturbeginn
Nach Eintritt eines Schadens kann mit der Reparatur sofort begonnen werden, wenn der Schaden voraussichtlich 2.500 EUR nicht
Ubersteigt. Die beschadigten Teile sind zur Beweissicherung aufzubewahren. Der Schaden muss nachvollziehbar sein und durch
Fotos dokumentiert werden. Die beschadigten Teile und/oder die zur Dokumentation angefertigten Fotos sind dem Versicherer auf
Verlangen zur Verflgung zu stellen. Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorgenannten Obliegenheiten, so ist der Versicherer
nach MaBgabe der §§ 28 und 82 VVG leistungsfrei.

7.5. Mehrkosten im ersatzpflichtigen Schadenfall fir Ersatzwérmeerzeugung
Bei Warmepumpen bis zu einer Leistung von 30 kW leistet der Versicherer auch Entschadigung fiir nachgewiesene Mehrkosten
dafiir, dass anstelle der Warmepumpenheizung eine Ersatzwarmeversorgung erfolgt. Entschadigung wird geleistet ab dem dritten
Ausfalltag fiir nachgewiesene Mehrkosten durch
a) notwendige Aufwendungen fir Leihgerate, die zur Ersatzwarmeerzeugung angemietet werden,
b) notwendige Aufwendungen fir Energietrager (z. B. Strom, Gas), die fir die Ersatzwarmeerzeugung bezogen werden missen.

In Abzug gebracht werden nicht angefallene Kosten fiir den Energiebezug durch den Ausfall der Warmepumpe.

Die Entschédigungsleistung betragt zusammen maximal 20 EUR je Ausfalltag. Die Jahreshéchstentschadigung fiir alle im Versiche-
rungsjahr eintretenden Schadenfalle betragt hierfir maximal 2.500 EUR auf Erstes Risiko.
Bei Warmepumpen mit einer Leistung Uber 30 kW gelten Mehrkosten fiir Ersatzwérmeerzeugung nur dann versichert, wenn dies
gesondert vertraglich vereinbart wurde.

Selbstbehalt

Der bedingungsgemaB als entschadigungspflichtig errechnete Betrag wird je Versicherungsfall um den vertraglich vereinbarten Selbstbe-
halt gekirzt.

Verhéltnis zu anderen Versicherungsvertragen

Der Versicherer leistet keine Entschadigung, soweit fiir den Versicherungsfall eine Leistung aus einem anderen Versicherungsvertrag des
Versicherungsnehmers beansprucht werden kann.

GAP-Deckung fiir Warmepumpen

Differenz-Entschadigung (GAP-Deckung) bei unterbliebenem Wiederaufbau der Warmepumpe.

Erleidet die versicherte Sache einen Totalschaden und unterbleibt der Wiederaufbau und damit die Wiederbeschaffung, ersetzt der Versi-
cherer grundsétzlich gemaB Abschnitt A § 7 Abs. 4 a) ABE den Zeitwert der versicherten Sache.

Unterbleibt der Wiederaufbau der versicherten Anlage allerdings, weil dem Versicherungsnehmer ein Wiederaufbau aus Griinden, die er
nicht zu vertreten hat, nicht moglich ist, wird bei Bestehen eines Kreditvertrages zur Finanzierung der versicherten Sache abweichend
von Abschnitt A § 7 Abs. 4 a) ABE mindestens die Restschuld aus dem Kreditvertrag erstattet. Grenze der Ersatzleistung ist die
urspriinglich vereinbarte Versicherungssumme.

Der Zeitwert errechnet sich maximal aus der im Antrag angegebenen Versicherungssumme unter Berlicksichtigung eines prozentualen
Abzuges. Der Abzug ergibt sich aus dem Alter, dem Zustand und dem Abnutzungsgrad der versicherten Sache am Schadentag.

Bei Warmepumpen mit einer Leistung Uber 30 kW gilt die GAP-Deckung nur dann versichert, wenn dies gesondert vertraglich vereinbart
wurde.



11. Ausschluss von Terrorakten

Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fir Schaden durch Terrorakte. Terrorakte sind jeg-
liche Handlungen von Personen oder Personengruppen zur Erreichung politischer, religidser, ethnischer, ideologischer oder ahnlicher
Ziele, die geeignet sind, Angst und Schrecken in der Bevolkerung oder Teilen der Bevélkerung zu verbreiten und dadurch auf eine Regie-
rung oder staatliche Einrichtungen Einfluss nehmen.

12. Obliegenheiten

12.1. Im Interesse der Schadenverhiitung hat der Versicherungsnehmer, wie auch seine Reprasentanten, alle gesetzlichen, behordlichen
und vereinbarten Sicherheitsvorschriften, wie auch die vereinbarten Obliegenheiten vor und nach dem Versicherungsfall, einzuhal-
ten, insbesondere die vom Warmepumpenhersteller vorgegebenen Vorschriften und Hinweise zur Installation, Wartung und Pflege
der versicherten Anlage, des mitversicherten Zubehors, wie auch fiir die vom Fachhandel installierten Einrichtungen. MaBgeblich
sind dabei die Fassungen zum Zeitpunkt bei Vertragsabschluss.

12.2. Abgeschlossene Wartungsvertrage zwischen Versicherungsnehmer und Geratehersteller bzw. Lieferant sind vertragsgemas und
Uber die gesamte Dauer des Versicherungsvertrages einzuhalten.

12.3. Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorgenannten Obliegenheiten, so ist der Versicherer nach MaBgabe der §§ 28 und 82
VVG leistungsfrei.

12.4. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen gemaB Abschnitt B § 8 Abs. 3 ABE 2011.

Ende der Besonderen Vereinbarung
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VHV Allgemeine Versicherung AG VHv

VERSICHERUNGEN

Klausel zu den Allgemeinen Bedingungen fiir die Elektronikversicherung
(TK ABE 2011)

TK 1507 Angleichung der Beitrdge und Versicherungssummen

1. Beitrage und Versicherungssummen werden im Versicherungsvertrag nach dem Stand der Lohne und Preise in der Investitionsguter-
Industrie vom Januar / Marz 1971 angegeben.
Eine Anderung dieser Léhne und Preise hat eine entsprechende Angleichung der Beitrdge und Versicherungssummen zur Folge, wenn
sich eine Veranderung der Beitrdge um mehr als 2 Prozent ergibt. Unterbleibt hiernach eine Angleichung der Beitrage und Versicherungs-
summen, ist fir die nachste Veranderung der Prozentsatz mafligebend, um den sich die Léhne und Preise gegenlber dem Zeitpunkt
geandert haben, der fir die letzte Angleichung malRgebend war.

2. Fur die Angleichung der Beitrage wird zu 30 Prozent die Preisentwicklung und zu 70 Prozent die Lohnentwicklung berticksichtigt. Die
Angleichung der Versicherungssummen erfolgt unter Berlcksichtigung der Preisentwicklung. Eine Angleichung der Beitrage erfolgt nur,
wenn die Versicherungssummen gleichzeitig angepasst werden.

Ware die Versicherungssumme héher, wenn sie entsprechend dem Anstieg des Versicherungswertes angeglichen wiirde, dann ist die
Grenze der Entschadigung dieser héhere Betrag.

MaRgebend fir die Angleichung sind die vom Statistischen Bundesamt veréffentlichten Indizes, und zwar

a) fur die Preisentwicklung der Index der Erzeugerpreise gewerblicher Produkte (Inlandabsatz), Gruppe Investitionsgiiter;

b) fir die Lohnentwicklung der Index der Bruttostundenverdienste der Arbeiter in der Investitionsgiter-Industrie (alle Arbeiter).

3. Die Angleichung wird mit den letzten vor Ende eines Kalenderjahres verdffentlichten Indizes ermittelt und fir den im folgenden
Kalenderjahr falligen Jahresbeitrag wirksam.

4. Unterversicherung besteht nur, soweit zum Zeitpunkt der Vereinbarung der Versicherungssumme nach dem Stand Marz 1971
Unterversicherung vorgelegen hatte.

5. Der Versicherungsnehmer kann diese Klausel kiindigen, wenn sich durch diese Klausel der Beitrag fir das folgende Versicherungsjahr
um mehr als 10 Prozent erhéht oder die Beitragssteigerung in drei aufeinander folgenden Versicherungsjahren mehr als 20 Prozent
betragt.

Die Kiindigung ist spatestens einen Monat nach der Mitteilung tber die Beitragserhdhung in Textform zu erklaren. Sie wird zu Beginn
des Versicherungsjahres wirksam, fur das der Beitrag erhéht werden sollte.

Erlauterung zur Berechnung des Beitrages und der Versicherungssumme

Beitrag

Der Beitrag B des jeweiligen Versicherungsjahres berechnet sich zu
B = B, x Beitragsfaktor

Beitragsfaktor = 0,3 x E/ E;+ 0,7 x L / L,

Versicherungssumme
Die Versicherungssumme S des jeweiligen Versicherungsjahres berechnet sich zu
S = S, x Summenfaktor
Summenfaktor = E / E,

Es bedeuten:

B, = Im Versicherungsvertrag genannter Beitrag, Stand Januar / Marz 1971

S, = Im Versicherungsvertrag genannte Versicherungssumme, Stand Marz 1971

E = Letzter im Ermittlungsjahr verdffentlichter Index der Erzeugerpreise gewerblicher Produkte, Gruppe Investitionsguter

E, = Stand Marz 1971

L = Letzter im Ermittlungsjahr verdffentlichter Index der durchschnittlichen Bruttostundenverdienste der Arbeiter, Gruppe Investitionsguter-

Industrie (alle Arbeiter)
L, = Stand Januar 1971
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Sanktionsklausel

Abweichend von Abschnitt B § 15 Abs. 2 gilt:

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die Vertrags-
parteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der Bundesrepublik
Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht
Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.




Allgemeine Vertragsinformationen

geman 88§ 7, 8 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
in Verbindung mit § 1 der Verordnung tber Informationspflichten bei Versicherungsvertragen (VVG-InfoV)

800.0001.09 Stand 07.2025 Druck 07.2025

Identitat des Versicherers
VHV Allgemeine Versicherung AG

Rechtsform: Aktiengesellschaft
Registergericht: Amtsgericht Hannover
Registernummer: HRB 57331

USt-IdNr.: DE 815 099 837
Postanschrift: 30138 Hannover

Hausanschrift und

Sitz der Gesellschaft: VHV-Platz 1
30177 Hannover
(ladungsfahige Anschrift)

Vorstand: Dr. Sebastian Reddemann, Sprecher / Ulf Bretz / Dr. Thomas Diekmann /
Sina Rintelmann / Dr. Angelo O. Rohlfs

Vorsitzender

des Aufsichtsrates: Thomas Voigt

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers

Die VHV Allgemeine Versicherung AG betreibt das Versicherungsgeschaft in den folgenden Versicherungssparten:
— Kraftfahrtversicherung,

Allgemeine Haftpflichtversicherung,

Sachversicherung inkl. Technische Versicherungen,

Unfallversicherung,

— Kautionsversicherung.

Versicherungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Fir das Versicherungsverhéltnis zwischen Ihnen und uns gelten der Antrag, die gesetzlichen Bestimmungen und
die Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie die fur die einzelnen Versicherungsarten geltenden Besonde-
ren Bedingungen, Zusatzbedingungen, Tarifbestimmungen und Sondervereinbarungen.

Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Die Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit unserer Leistungen entnehmen Sie bitte dem Versicherungsantrag,
dem Versicherungsschein und den Vertragsbestimmungen.

Gesamtpreis der Versicherung

Die Hohe der Einzelbeitrage, der zu entrichtende Gesamtbeitrag einschlie3lich der gesetzlichen Versicherung-
steuer und der Zeitraum, fiir den der Beitrag zu zahlen ist, sind im Antrag und im Versicherungsschein ausge-
wiesen.

Zusitzliche Kosten

Bei Beitragsriickstanden berechnen wir Mahnkosten; bei Riicklaufern im Lastschriftverfahren behalten wir uns vor,
Ihnen die Bankgebihren in Rechnung zu stellen. Weitere Gebiuhren oder Kosten, z.B. fiir die Antragsbearbeitung
werden nicht erhoben. Falls besondere Kosten fiir Telekommunikationsgebiihren anfallen, die Uber die normalen
Telefonkosten hinausgehen, werden diese bei der jeweiligen Telefonnummer angegeben.

Beitragszahlung
Die Beitrage sind zum jeweiligen Falligkeitstermin zu zahlen. Diese Termine, die Zahlungsart und die Zahlungs-
weise kénnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Giiltigkeit des Angebots

Den Ihnen Uberreichten Angebots- und Antragsunterlagen liegen die Beitrdge, Versicherungsleistungen,
Versicherungsbedingungen und Verbraucherinformationen zugrunde, die zum Zeitpunkt der Aushéndigung gelten.



Zustandekommen des Vertrages

Grundsétzlich kommt der Versicherungsvertrag durch lhre und unsere inhaltlich Ubereinstimmende Vertragserklarung
(Willenserklarungen) zustande, wenn Sie lhre Vertragserklarung nicht innerhalb von 14 Tagen widerrufen.

Im Fall von Abweichungen von lhrem Antrag oder den getroffenen Vereinbarungen sind diese — einschlief3lich Beleh-
rung und Hinweisen auf die damit verbundenen Rechtsfolgen — in lhrem Versicherungsschein gesondert aufgefiihrt.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der Erstbeitrag
unverzuglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt worden ist. Fur den Fall,
dass Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziglich, sondern zu einem spateren Zeitpunkt zahlen,
beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt, es sei denn, Sie haben die verspéatete Zahlung nicht zu
vertreten.

Der Versicherungsschutz kann (weil z.B. noch Einzelheiten der Vertragsgestaltung zu klaren sind) auch aufgrund
einer vorlaufigen Deckungszusage in Kraft treten. Diese ist zunachst ein eigenstandiger Versicherungsvertrag, der
insbesondere nach endgultigem Abschluss der Vertragsverhandlungen oder Vorlage des Versicherungsscheins
Uber den endgtiltigen Versicherungsschutz endet.

10.

Widerrufsbelehrung
Abschnitt 1 - Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

— der Versicherungsschein,

— die Vertragsbestimmungen, einschlie3lich der fur das Vertragsverhéltnis geltenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, diese wiederum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

— diese Belehrung,

— das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten, dies allerdings nur, wenn Sie Ihre Vertragserklarung als
Verbraucher abgegeben haben,

— und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
VHV Allgemeine Versicherung AG, 30138 Hannover

Fax: +49.511.907-89 99, E-Mail: service@vhv.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten lhnen den auf die Zeit nach
Zugang des Widerrufs entfallenden Teil des Beitrages, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz
vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrages, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs ent-
fallt, diirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag, der sich wie folgt berechnet:

1/30 des Monatsbeitrags

bzw.
Anzahl der Tage, 1/90 des Vierteljahresbeitrags
an denen Versicherungsschutz X bzw.
bestanden hat 1/180 des Halbjahresbeitrags
bzw.

1/360 des Jahressbeitrags

Die Erstattung zurtickzuzahlender Betrage erfolgt unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.
Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass
empfangene Leistungen zurlickzugewéhren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.
Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch von uns
vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetbt haben.

Abschnitt 2 — Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgen-
den im Einzelnen aufgefihrt:




Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen
Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1.

die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, tUber die der Vertrag abgeschlossen werden soll;
anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige Register-
nummer;

die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fir die Geschéaftsbeziehung zwischen
dem Versicherer und Ihnen maRgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen
auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Ver-
tragsbestimmungen einschlie3lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedurfen die Informatio-
nen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben uber Art, Umfang und Féalligkeit

der Leistung des Versicherers;

den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Bei-
trage einzeln auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhéltnis mehrere selbststandige Versicherungsver-
tradge umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen
seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises erméglichen;

. a) gegebenenfalls zusatzlich anfallende Kosten unter Angabe des insgesamt zu zahlenden Betrages sowie mdg-

liche weitere Steuern, Gebiihren oder Kosten, die nicht tiber den Versicherer abgefiihrt oder von ihm in Rechnung
gestellt werden;

b) alle Kosten, die Ihnen fir die Benutzung von Fernkommunikationsmitteln entstehen, wenn solche zusatzlichen
Kosten in Rechnung gestellt werden;

7. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erflllung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrage;

8. die Befristung der Giltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltigkeits-

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

dauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

Angaben daruber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere tber den Beginn der Versicherung und des
Versicherungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein
soll;

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung,
insbesondere Namen und Anschrift derjenigen Person, gegenuber der der Widerruf zu erklaren ist, und die
Rechtsfolgen des Widerrufs einschlief3lich Informationen iber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gege-
benenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragshestimmungen einschlieBlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedurfen die Informationen einer hervorgehobenen und
deutlich gestalteten Form;

a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschliel3-
lich etwaiger Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und
deutlich gestalteten Form;

das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel tiber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder
Uiber das zustandige Gericht;

die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mit-
geteilt werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit lhrer Zustimmung die Kommu-
nikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fuhren;

einen mdoglichen Zugang fur Sie zu einem aufRergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und
gegebenenfalls die Voraussetzungen fur diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die
Mdglichkeit fir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberihrt bleibt;

Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehtrde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde bei dieser
Aufsichtsbehorde.

Ende der Widerrufsbelehrung

11.

Laufzeit des Vertrages

Die Versicherungsdauer betragt in der Regel mindestens ein Jahr. Nach Ablauf des ersten Versicherungsjahres ver-
langert sich der jeweilige Vertrag stillschweigend von Jahr zu Jahr, wenn er nicht fristgeman gekundigt wird. Etwaige
Besonderheiten ergeben sich aus dem Antrag oder dem Versicherungsschein.




12.

Beendigung des Vertrages

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht Ihnen
oder uns spétestens drei Monate vor dem Ablauf des Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr und bei Vertragen, die von vornherein einen festen Endtermin
vorsehen, endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Im Ubrigen besteht ein Kiindigungsrecht auch in folgenden Féllen:

— fiir den Versicherer und den Versicherungsnehmer nach dem Versicherungsfall,
— fur den Versicherer bei Nichtzahlung der Folgepramie
— fuir den Versicherungsnehmer bei Beitragserhéhung.

Einzelheiten kénnen Sie den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen Bedingungen entnehmen. Gesetzliche
Kiindigungsrechte bleiben hiervon unberiihrt.

13.

14.

15.

16.

17.

Anzuwendendes Recht, zustandiges Gericht

Auf den Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar.
Der allgemeine Gerichtsstand fir Klagen gegen uns ist Hannover. Als natlrliche Person kénnen Sie aber auch an
dem Gericht klagen, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung Ihren festen Wohnsitz haben oder, in Erman-
gelung eines solchen, Ihr gewdhnlicher Wohnsitz liegt. Fir den Fall, dass Sie Ihren Wohnsitz oder gewohnlichen Auf-
enthalt auBerhalb Deutschlands verlegt haben oder Ihr Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Kla-
geerhebung nicht bekannt ist, bestimmt sich abweichend von vorgenannter Regelung die gerichtliche Zustandigkeit
nach unserem Sitz.

Anzuwendende Sprache

Die Vertragsbedingungen und Informationen teilen wir in deutscher Sprache mit; wéahrend der Laufzeit dieses Ver-
trags kommunizieren wir mit lhnen in deutscher Sprache.

AuBergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Wenn es sich beim Versicherungsnehmer um einen Verbraucher oder um eine Person handelt, die sich in verbrau-
cherahnlicher Lage befindet, gilt:

Bei Streitigkeiten in Versicherungsangelegenheiten kénnen Sie sich an den Ombudsmann fur Versicherungen wen-
den.

Die VHV Allgemeine Versicherung AG ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 080632, 10006 Berlin

Tel.: 0800 3696000

E-Mail:  beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhéngige und kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle. Wir haben
uns verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen und erkennen die Entscheidungen des Ombudsmanns
bis zu einem Streitwert von 10.000 EUR als verbindlich an. Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt
davon unberuhrt.

Aufsichtsbehorde

Wenn Sie als Versicherungsnehmer mit der Betreuung durch uns als Versicherer nicht zufrieden sind oder Meinungs-
verschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auftreten, kdnnen Sie sich auch an die Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht wenden. Wir unterliegen als Versicherer der Aufsicht der Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

Telefon: 0800 2100500

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet: www.bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

Hinweis fiir bestehende Vertrédge

Wenn der Vertrag vor dem 18. November 2005 abgeschlossen wurde, gilt die Mitgliedschaft in der VHV Vereinigte
Hannoversche Versicherung a.G. fort.




Mitteilung nach § 19 Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
liber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Versicherungsnehmerin, sehr geehrter Versicherungsnehmer,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaR prifen kénnen, ist es notwendig, dass Sie die von uns gestellten
Fragen wahrheitsgemaf und vollstédndig beantworten. Es sind auch solche Umstande anzugeben, denen Sie nur geringe
Bedeutung beimessen.

Angaben, die Sie nicht gegeniiber dem Versicherungsvermittler machen méchten, sind unverziiglich und unmittelbar ge-
gentber der VHV Allgemeine Versicherung AG, VHV-Platz 1, 30177 Hannover schriftlich nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz gefahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstandige Angaben ma-
chen. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kdnnen Sie der nachstehenden Information
entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Innen bekannten gefahrerheblichen Umstéande, nach de-
nen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgemaf und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer Vertragserkléarung,
aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umsténden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige
verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kbnnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nach-
weisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrléassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Ricktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kennt-
nis der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungs-
falles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angege-
bene Umstand

— weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
— noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht
ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entféllt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Ricktrittserklarung
abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kdnnen wir nicht vom Vertrag zurticktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder
schuldlos verletzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande,
wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

3. Vertragsanderung

Kdnnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefah-
rumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten, werden die anderen Bedingungen auf unser
Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen Bedingungen riick-
wirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fir
den nicht angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung
Uber die Vertragsanderung fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.



4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats schrift-
lich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von
uns geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die Umstande
anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stiitzen. Zur Begriindung kdnnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben,
wenn fur diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den
nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsénderung erléschen mit Ablauf von funf Jahren nach
Vertragsschluss. Dies gilt nicht fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn
Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind bezuglich der Anzeigepflicht,
des Rucktritts, der Kundigung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fur die Austbung unserer Rechte die
Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen. Sie kdnnen sich
darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder lhrem
Stellvertreter noch lhnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.
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Datenschutzhinweise

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die VHV Allge-
meine Versicherung AG und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

VHV Allgemeine Versicherung AG

VHV-Platz 1

30177 Hannover

Telefon: +49 (0)511.907-0

E-Mail-Adresse: service@vhv.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den vorgenannten Kontaktdaten oder unter
datenschutzbeauftragter@vhv.de.

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), des Bundes-
datenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren maf3geblichen Gesetze. Dartber hinaus hat sich unser Unterneh-
men auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirt-
schaft verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fur die Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im
Internet unter www.vhv.de unter der Rubrik Datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fur den
Abschluss des Vertrags und zur Einschatzung des von uns zu iibernehmenden Risikos. Wir verarbeiten diese personen-
bezogenen Daten, um das von uns zu Ubernehmende Risiko bestimmen und einschatzen zu kénnen. Kommt der
Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfihrung des Vertragsverhéltnisses, z.B. zur
Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden benétigen wir, um priifen zu kénnen, ob ein Versiche-
rungsfall eingetreten ist. Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrags ist ohne die Verarbei-
tung lhrer Daten nicht méglich. Dartber hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von
versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fUr die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erflllung aufsichtsrechtlicher Vor-
gaben. Die Daten aller mit der VHV Allgemeine Versicherung AG bestehenden Vertrage nutzen wir fur eine Betrachtung
der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung, fur
Kulanzentscheidungen oder fir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fur vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist
Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit daftir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten
bei Abschluss eines Lebensversicherungsvertrags) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a)
i.V.m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9
Abs. 2 j) DSGVO i.V.m. § 27 BDSG.

Die genannten Zwecke und Rechtsgrundlagen erstrecken sich auch auf Testverfahren zur Entwicklung, Implementie-

rung und Kontrolle der hierzu eingesetzten automatisierten Datenverarbeitungsverfahren.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von

uns oder von Dritten zu wahren. Dies kann insbesondere der Fall sein:

— zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

— zur Werbung fur unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Produkte der Unternehmen der VHV Gruppe
und deren Kooperationspartner sowie fir Markt- und Meinungsumfragen,

— zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere von Datenanalysen zur Erkennung von Unstimmig-
keiten, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen,

— zur Bearbeitung und Regulierung von Schéden, soweit Sie an dem jeweiligen Schaden nicht bereits als Versiche-
rungsnehmer beteiligt sind,

— zur Erhéhung und Sicherstellung der Datenqualitat,

— zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie der VHV Gruppe insgesamt,

— zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen und Produkten.

Daruber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfilllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht.
Als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i.V.m. Art. 6
Abs. 1 ¢) DSGVO.
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Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fur andere, oben nicht genannte Zwecke verarbeiten wollen, werden wir Sie
dartber zuvor informieren.

3. Nutzung lhrer E-Mail-Adresse

Wenn Sie uns im Rahmen der Bearbeitung eines Vorgangs lhre E-Mail-Adresse zur Kenntnis bringen, speichern wir diese
und nutzen sie ggf. fur die weitere Kommunikation zu dem betreffenden Vertrag oder Schaden, sofern Sie dieser Nutzung
nicht widersprechen.

Wir weisen Sie ferner darauf hin, dass wir Ilhre E-Mail-Adresse, soweit Sie uns diese mitgeteilt haben, zur Werbung fur
eigene oder ahnliche Versicherungsprodukte verwenden. Sie kdnnen auch dieser Nutzung jederzeit formlos widerspre-
chen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen anfallen.

4. Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten

Riickversicherer

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versicherungsunternehmen (Ruckversicherer). Daflr kann es
erforderlich sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Rickversicherer zu Gbermitteln, damit dieser sich ein
eigenes Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann.

Vermittler

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrdge von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum
Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrags benétigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Ubermittelt unser
Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu Ihrer Betreuung und Bera-
tung in lhren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendétigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsauf-
gaben fur die in der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen lhnen und
einem oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht, kdnnen Ihre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von
Anschriftendaten, fur den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fur In- und Exkasso oder
zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer Dienstleis-
terliste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister nebst, sofern erforderlich, der Fundstelle ihrer
Datenschutzhinweise im Internet, zu denen nicht nur voribergehende Geschéftsbeziehungen bestehen, sowie der Unter-
nehmen unserer Gruppe, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen, kénnen Sie unserer Internetseite unt
er www.vhv.de unter der Rubrik Datenschutz entnehmen. Sofern von lhnen gewiinscht, kénnen wir lhnen diese Liste auch
in Schriftform zukommen lassen.

Weitere Empfanger

Daruiber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger tbermitteln, z.B. an Behoérden zur
Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten. Hierzu z&hlen u.a. die Zentralstelle fir Finanztransaktionsuntersuchungen im
Rahmen der Geldwaschepravention und die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) oder an Beteiligte
von Schadenféllen (bspw. Anspruchsteller), soweit dies zur Wahrung der berechtigten Interessen des jeweiligen Beteilig-
ten erforderlich ist. Im Falle von Sanktionslistentreffern erfolgen Meldungen an die Bundesbank.

5. Dauer der Datenspeicherung

Wir ldschen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fur die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei
kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten fur die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unter-
nehmen geltend gemacht werden kdnnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreil3ig Jahren). Zudem spei-
chern wir lhre personenbezogenen Daten, solange wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Dies ergibt sich regelmafig durch
rechtliche Nachweis- und Aufbewahrungspflichten, die unter anderem im Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung, dem
Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb und dem Geldwéschegesetz geregelt sind. Die Speicherfristen betragen danach
bis zu zehn Jahre.

6. Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der o.g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dartiber hinaus
kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Loschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann
weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereit-
gestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.
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Widerspruchsrechte

Sie haben ferner das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu
widersprechen. Ihren Werbewiderspruch richten Sie bitte an service@vhv.de.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kbnnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn
sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. Dieses Recht kénnen
Sie ebenfalls unter der o.g. Adresse geltend machen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fur uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehodrde ist: Der Landesbeauftrag-
te fir den Datenschutz in Niedersachsen, Prinzenstr. 5, 30159 Hannover.

7. Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der Besurance HIS GmbH, Daimlerring 4,
65205 Wiesbaden, zur Unterstltzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungs-
prufung sowie bei der Bekdmpfung von Versicherungsmissbrauch. Dafir ist ein Austausch bestimmter personenbezoge-
ner Daten mit dem HIS erforderlich. Der Betrieb des HIS beruht auf den berechtigten Interessen der Versicherungswirt-
schaft gem. Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO, die wir gerne erlautern:

Einmeldung

An das HIS melden wir — ebenso wie andere Versicherungsunternehmen — erhéhte Risiken sowie Auffélligkeiten, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kdnnten und daher einer ndheren Prufung bedirfen. Die Meldung ist bei Antragstel-
lung oder im Schadenfall mdglich und kann eine Person oder eine Sache, z.B. ein Kfz, betreffen. Eine Meldung zur Person
ist mdglich, wenn ungewohnlich oft Schaden gemeldet werden oder z.B. das Schadenbild mit der Schadenschilderung
nicht in Einklang zu bringen ist. Die Versicherer missen im Schadenfall wissen, ob ein Fahrzeug schwerwiegende oder
unreparierte Vorschaden hatte oder sogar schon einmal als gestohlen gemeldet wurde. Aus diesem Grunde melden wir
Fahrzeuge an das HIS, wenn diese einen Totalschaden haben, gestohlen worden sind sowie im Falle von Abrechnungen
ohne Reparaturnachweis. Immobilien melden wir an das HIS, wenn wir eine ungewdhnlich hohe Schadenhaufigkeit fest-
stellen. Sollten wir Sie, Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden, werden Sie in jedem Fall Giber die Einmeldung
benachrichtigt.

Anfragen

Bei der Priifung Ihres Antrags auf Abschluss eines Versicherungsvertrags oder Regulierung eines Schadens richten wir
Anfragen zur Person oder Sache (z.B. Kfz) an das HIS und speichern die Ergebnisse der Anfragen. Im Schadenfall kann
es nach einem Hinweis durch das HIS erforderlich sein, genauere Angaben zum Sachverhalt von den Versicherern, die
Daten an das HIS gemeldet haben, zu erfragen. Auch diese Ergebnisse speichern wir, soweit sie fur die Prufung des Ver-
sicherungsfalls relevant sind.

Es kann auch dazu kommen, dass wir Anfragen anderer Versicherer (als Folge einer HIS-Auskunft) in einem spéateren
Leistungsfall beantworten und daher Auskunft Gber lhren Schadenfall geben missen. Diese Formen der HIS-Nutzung
basieren sowohl auf dem berechtigten Interesse des Versicherers als auch auf dem Erlaubnistatbestand der Vertrags-
durchfuhrung gem. Art. 6 Abs. 1 b) und f) DSGVO.

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter www.besurance-his.de.

In begrindeten Fallen kdnnen Sie der HIS-Einmeldung und -Abfrage widersprechen. Einen Widerspruch richten Sie bitte
an die oben unter 1. genannte Adresse.

8. Datenaustausch mit lhrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z.B. zur Mithahme eines Schadenfreiheitsrabatts in der Kfz-
Haftpflichtversicherung) bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls Gberprifen und bei Bedarf ergénzen zu
kodnnen, kann im daftr erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von lhnen im Antrag
benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Diese Ubermittlung basiert sowohl auf dem berechtigten Interesse des Versicherers als auch auf dem Erlaubnistatbestand
der Vertragsdurchfiihrung gem. Art. 6 Abs. 1 b) und f) DSGVO.

9. Bonitatsauskiinfte

Soweit es zum Vertragsschluss oder zur Vertragsdurchfihrung aufgrund unserer berechtigten Interessen notwendig ist,
fragen wir bei Auskunfteien Informationen zur Beurteilung lhrer Zahlungsfahigkeit oder Ihres allgemeinen Zahlungsverhal-
tens ab. Die von uns angefragten Auskunfteien entnehmen Sie bitte unserer Dienstleisterliste.
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10. Datenuibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auf3erhalb des Européaischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermitteln,
erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau besté-
tigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvor-
schriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte Informationen dazu sowie tber das Datenschutz-
niveau bei unseren Dienstleistern in Drittlandern finden Sie ggf. in unserer Dienstleisterliste. Sie kdnnen die Informationen
auch unter den unter 1. genannten Kontaktinformationen anfordern.

11. Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa
Uber das Zustandekommen oder die Kundigung des Vertrags, mdgliche Risikoausschliisse oder tber die Hohe der von
Ihnen zu zahlenden Versicherungspramie. Aufgrund lhrer Angaben zum Versicherungsfall und der zu Ihrem Vertrag
gespeicherten Daten entscheiden wir vollautomatisiert Giber unsere Leistungspflicht.

Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der
Informationen: Bei Nichtzahlung des Versicherungsbeitrags erfolgt nach den jeweiligen Versicherungsbedingungen eine
automatisierte Vertragskindigung. In der Kfz-Versicherung gewéhren wir im Zuge automatisierter Antragsprufung bei
negativen Auskinften (Zahlungsunféahigkeit, eidesstattliche Versicherung oder Insolvenzverfahren = sog. ,harte Treffer*)
keinen Kaskoversicherungsschutz und in der Haftpflichtversicherung nur Versicherungsschutz in Héhe der gesetzlichen
Mindestdeckung.





